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PA3JIEJI 1. OPTAHU3AIIMOHHO-METOJINYECKHUIA

1.1. OEJIUA JUCHOUTIJINHDbI

OCHOBHOH LEJBI0O OCBOCHHS AWCLUIUIMHBI SIBISIETCS MOATOTOBKA CIELMAIMCTOB IIMPOKOT0 mpoduis B
ob0nactu Typusma, (OpMHpOBaHHE y CTYACHTOB YMEHMHA W HABBIKOB II0 OpPTaHM3alMM BCTPEY, pa3MEMIeHus u
NUTaHUS TOCTEH; OpraHU3alWy pa3BICUCHUH, DKCKypcHd, KOH(EpeHIMii; OBIaJeHHE CTYIEeHTaMH HEOOXOIMMBIM H
JIOCTaTOYHBIM YPOBHEM KOMMYHHMKATUBHOW KOMIIETEHIIMM Ha WHOCTPAHHOM S3BIKE JUISI PELIEHHS COLUAIBHO-
KOMMYHHKATUBHBIX 3a7lad B MNPO(QECCHOHANBHOW M HAaydHOW JMAEATEIBHOCTH IPU OOLICHHU C 3apyOe)KHBIMHU
napTHEpPaMH, [IPH NOJATOTOBKE HAYYHBIX paboT, a TaKKe I AaJbHEHIIIEro caMoo0pa3oBaHusl.

1.2. YYEBHBIE 3AJTAYU JTUCIIUAIIIMHBI

1) ®opMupoBaHue y CTyAEHTOB YMEHHH U HAaBBIKOB IIO OPTraHM3aLUM BCTPEY, pPasMELICHHs U NUTAHUS
rocTell; opraHu3aliy pa3BIeUeHUH, SKCKYPCHA, KOH(pEPEHIINH;
2) Pa3BuTHe y CTyIEHTOB YMEHHS CaMOCTOSITEIbHO NPHOOpETaTh 3HAHUS [UI OCYIISCTBICHUS OBITOBOW U
npoQecCHOHANFHON KOMMYHHKAllMd Ha BTOPOM HHOCTPAHHOM SI3bIKE — IOBBILIEHHE YPOBHS Y4eOHOW aBTOHOMUH,
CIOCOOHOCTH K caMooOpa3oBaHMIO, K pPabOTe C MYIbTUMEIUMHBIMU IPOrpaMMaMH, 3JEKTPOHHBIMH CJIOBapsMH,
WHOSI3BIYHBIMU pecypcaMu ceTu HTepHeT;
3) Pa3BuTHe KOTHUTUBHBIX M HCCIEIOBATEIbCKUX YMEHHUH, paclIMpeHUe KPYro3opa W MOBBIIICHHE MH()OPMAIMOHHOM
KyJIbTYpBI CTYJCHTOB;
4) dopmupoBaHUE MpEICTABICHUsI 00 OCHOBAaX MEXKYIbTYPHOH KOMMYHHKAIIMM, BOCHHTAHHE TOJEPAHTHOCTH U
YBAKEHUS K [yXOBHBIM LICHHOCTSIM Pa3HbIX CTPAH U HAPOJOB.

1.3. MECTO [MCHUILUIMHBI B CTPYKTYPE OCHOBHOMW OBPA3OBATEJIbHOU
INPOT'PAMMBI

ukn (paszen) OITOII BO: |b1.B

1.3.1. JJucyunauna "Typusm u 20CIMUHUYHAS 0esIMENbHOCHb (8MOPOU UHOCMPAHKBLU A3bIK)" onupaemcs Ha
caeoyrowue snemenmol OOl BO:

OpFaHI/ISaLII/ISI TOCTHUHHYIHOM JACATCIbHOCTH

OpraHI/ISaHI/IH aHHMaHHOHHOﬁ ACATCIIBHOCTH

MeHeZ[)KMeHT B TYpU3ME€ U roCTCIIPUHUMCTBC

Opl" aHU3alHA BKCKprHOHHOﬁ JACATCIbHOCTH

OCHOBEI TYPU3MOBCACHU

Bropoii mHOCTpaHHBIN SI3BIK (MCHIAHCKUH / HEMELKHUI)

1.3.2. JJucyunauna "Typusm u 2oCmuHuyYHAs OesimeNbHOCMb (8MOPOU UHOCMPAHHLIL 5361K)"  eblcmynaem
ONnopoll 015l CLeOYIOWUX DNIeMEHMO8.!

TypHCTCKO-pEKpeaiMOHHOE MPOSKTHPOBAHHE

1.4. PE3YJIBTATbI OCBOEHUA JUCIIHUIIJINHBI:

I[IK-2.2: Ocywecmensem npogeccuoHanbHyio OesimeibHOCHb 8 mypusme u cghepe 20CMenpuumMcmeda Ha
MedHCOYHAPOOHOM YpOsHe, obecneuusaem 3Qhexmugnvle KOMMYHUKAYUU ¢ HOMpeOumensimu u napmuepamu Ha
8MOPOM UHOCPAHHOM 5A3bIKe (UCNAHCKUU / HeMeyKull).

3HaTh:

YpoBenb 1 |0COOCHHOCTH  OCYIIECTBICHUS  MPOQECCHOHANBHOW  NesATeIBbHOCTH B TypusmMe H  cdepe
rOCTEPUIMCTBA HAa MEXIYHAPOAHOM YPOBHE Ha BTOPOM HHOCTPAaHHOM SI3bIKE;

YpoBeHb 2 | 0COOCHHOCTH  OCYIISCTBJIICHHS  NPOGECCHOHAIIBHOH  JEATENIBHOCTH B TypusMe u  chepe
TOCTENPUMMCTBA Ha MEXIYyHapOJHOM YypoBHE, obOecrieunBacT J(PQPEKTUBHbIE KOMMYHHKALMU C
NOTpeOUTENISIMU ¥ TAPTHEPaMU Ha BTOPOM MHOCTPAaHHOM SI3BIKE;

YpoBeHb 3 |0COOCHHOCTH  OCYIIECTBICHUSI  MPOQECCHOHANBHOW  JEATEIBbHOCTH B TypusmMe H  cdepe
rOCTEIPUMMCTBA HAa MEXIyHapOJHOM ypoBHE, obOecneunBaeT 3(QEKTUBHBIE KOMMYHHKALUU C
MOTPEOUTENISIMU U TIAPTHEPaMU Ha BTOPOM HHOCTPAaHHOM SI3BIKE;

VYMerTs:

YpoBenb 1 |ocymecTBisATh NPO(ECCHOHATBHYIO JACATENBHOCTh B TypusMe H cdepe TOCTEIPUHMCTBA Ha
MEXIYHapOJAHOM ypPOBHE Ha BTOPOM WHOCTPAHHOM SI3bIKE;

YpoBeHb 2 |OCyIIeCTBIATE MPOPECCHOHANBHYIO JEATENBHOCT B Typu3Me U cdepe TOCTENpUUMCTBA Ha
MEXJYHapOJHOM YpOBHE, oOecneunBath J(PQGEKTUBHbIE KOMMYHHKAIMU C IMOTPEOUTENSIMA U
napTHEpaMy Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM fA3BIKE B IIPUBBIYHON OOCTAHOBKE;

YpoBenb 3 |ocymiecTBIATh MPOQECCHOHANBHYIO JIEATENBHOCT B Typu3Me U cdepe TOCTENPUHMCTBA Ha
MEXIYHAPOJAHOM YpOBHE, obecrieunBaTh dS(()EeKTHBHBIE KOMMYHUKAIlMd C MOTPEOUTENsIMH H
napTHEpaMy Ha BTOPOM WHOCTPAHHOM S3BIKE B HEPUBBIYHON OOCTaHOBKE;

Bnaners:

YpoBenb 1 |HaBBIKAMU OCYIIECTBICHHS MPOPECCHOHAILHONW AEATENFHOCTH B Typu3Me H cdepe TOCTeIPHHMCTBA




Ha MEXIYHAPOTHOM ypOBHE Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

YpoBeHb 2 | HABBIKAMU OCYIIECTBICHHS MPOPECCHOHAILHON JAEATENFHOCTH B TypusMe H cdepe TOCTeNPHHMCTBA
Ha MEXIyHapOIHOM YpoBHE, oOecrnedeHusi 3(P(PEeKTHBHBIX KOMMYHHKALMH C TOTpEOUTENSIMH U
napTHepaMy Ha BTOPOM WHOCTPAHHOM $SI3bIKE B IPUBBIYHOM CUTYaIlUH;

YpoBeHb 3 | HaBBIKAMH OCYIIECTBICHUS MPO(ECCHOHANBHON JEATeIBbHOCTH B TypH3Me M cdepe TOCTenpUHMCTBA

Ha MEXIyHAPOJHOM YpoBHE, oOecredeHus: 3(P(PEKTHBHBIX KOMMYHHKAIMH C TIOTPEOUTENSIMH U
napTHepaMy Ha BTOPOM WHOCTPAHHOM SI3bIKE B HETIPUBBIYHON 0OCTaHOBKE;

1.4. PE3YJIbTATBI OCBOEHUA JUCIHHUIIJIMHBI:

IIK-2.4: Ocywecmensiem npogheccUOHATbHYIO OesmenbHOCmb U 0Oecneuusaem npoyeccol YHPAsieHUs
mexyujeli 0esmenbHOCMbI0 NPeOnpuamull cgepol mypusma U 20CMenpuumMcmed Ha GMOPOM UHOCMPAHHOM S3blKe
(ucnauckuil / HemeyKuii).

3HaTh:

Yposens 1

OCHOBHBIC TPUHIUIBI OCYIIECTBICHUS NPO(PECCHOHATBLHON AEATEIBHOCTH W 00CCIICUCHHS
VIPABICHUS TEKYIIEH NEATEIIEHOCTBIO MPEANPUITAN ChEepbl Typu3Ma U TOCTCIPUUMCTBA
HHOCTPAHHOM SI3BIKE;

MPOIIECCOB
Ha BTOPOM

Yposenn 2

INPUHLUIBl  OCYLIECTBICHHS  NPO(PECCHOHAIBHONW  AEATEIBHOCTH W O0ecHeueHHs
yOpaBJICHHUsT TEKYyIIEH NesATEeNbHOCTBIO MPEANpPUATHA Cepbl Typu3Ma W TOCTCIIPHAMCTBA
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

MPOIIECCOB
Ha BTOPOM

Yposens 3

MPUHIUIIEL ¥ TIOJXOABl K OCYIIECTBICHUIO MPO(ecCHOHATbHONW esSTENTbHOCTH W O00ECIIEYCHUIO
MIPOIIECCOB YIPABIEHUS TEKYyIIeW IesTeIbHOCTHIO MPEANpUATHI Ccdepbl Typu3Ma W TOCTEIIPHHMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

VYMerTs:

Yposens 1

OCYIIECTBIATh MPOPECCHOHANBHYIO NIESTEIBHOCTE W 00ECIeYnBaTh MPOLECCH YNPaBICHUS TEKyLIeH
JeSITEJIbHOCTBIO MTPEANPHUITUI chepbl TypU3Ma U TOCTEIPUUMCTBA Ha BTOPOM HHOCTPAHHOM SI3bIKE;

Yposenn 2

OCYIIECTBIIATE IMPOGECCUOHANBHYIO [ESITEIbHOCTE U 00ECIeYnBaTh IPOLIECCH YNPABICHUS TEKyLIeH
JeSITEIbHOCTRIO TPEANPHATHI cepbl Typu3Ma U TOCTEIPHUMCTBA Ha BTOPOM HWHOCTPAHHOM SI3BIKE B
MPUBBIYHON 0OCTaHOBKE;

YpoBens 3

OCYIIECTBIATH MPOECCUOHANBHYIO IEeSITEIbHOCTE W 00ECIeYnBaTh MPOLECCH YNPaBICHUS TEKyLIeH
JESITEJIbHOCThIO IPEANpUATHH cepbl Typu3Ma M TOCTENPHUUMCTBA Ha BTOPOM HHOCTPAaHHOM SI3BIKE B
HENPUBBIYHON 00CTaHOBKE;

Bnaners:

Yposens 1

HaBbIKAMH HEOOXOJUMBIMHU JIJISI OCYIIECTBICHUS MPO(ECCHOHATBHON MNEATSIIbHOCTH U O0CCIICUCHHS
MIPOLIECCOB YIIPABICHUS TEKYIIeH IesITeIbHOCThIO MPEINPUATUH Cepbl Typu3Ma U TOCTCIIPHUHMCTBA
Ha BTOPOM HHOCTPAHHOM sI3BIKE Ha 0a30BOM YPOBHE;

Yposens 2

HaBBIKAMH HEOOXOIMUMBIMH ISl OCYIICCTBICHUS MPOQPECCHOHATLHON MeATEIbHOCTH W obOecreueHus
MPOLIECCOB YIIPABJICHUS TEKYIICH ICSITeIbHOCTHIO MPEANPUATUH Cepbl Typu3Ma U TOCTCIIPUHMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM $I3bIKE Ha CPEHEM YPOBHE;

YpoBens 3

HaBBIKAMHM HEOOXOIUMBIMH AJISI OCYLIECTBICHHA NPO(ECCHOHATBHON HEATENFHOCTH M OOecreyeHus
MPOIIECCOB YIPAaBJICHHsI TEKYHICH AeATeNBbHOCTBIO MPEeNNpUsITHi cdepbl Typu3Ma M TOCTEHPUHUMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM $I3bIKE HA BEICOKOM YPOBHE;

B pesynomame  oceoenus  Oucuyunaunvt "Typuzm u 20cmunuyHas OeamenbHocmbv  (6mopoil

3.1 |3uarh:

- 0COOEHHOCTH OCYIIECTBICHUS MPO(YECCUOHANBHOIN AEATENbHOCTH B TypH3Me U cdepe roCTepUUMCTBA Ha
MEXIYHApOJAHOM YypoBHe, obOecrieunBaeT 3((EeKTHBHbIE KOMMYHHMKALMM C MOTpeOWTENsaMH W IMapTHEpamu
Ha BTOPOM MHOCTPAaHHOM SI3BIKE;

- OCHOBHBIE TPWHIMUIBI Pa0OTBI B KOMaHIE, COIHAIBHBIX MPOEKTaX, PACIPENENICHUH PO B YCIOBUIX
KOMaHTHOTO B3aUMOJICUCTBUS JENAapPTaAMEHTOB (CITYKO, OT/IETI0B) TOCTHHUYHOTO KOMILIEKCa

- OCHOBHBIE MPHHIHUIH 3()EKTHBHOW KOMMYHHKAIUU C MOTPEOUTENIMA TYPHCTCKHX YCIYr, B TOM 4YHCJIE Ha
MHOCTPAHHBIX SI3BIKAX

- OCHOBHBIC ITPUHIUIIBLI MG)KI[}IHapOI[HOI\/'I KOMMYHHUKalKU, COLUAJIBHBIC, KYJIbTYPHBIC H KOHQ)CCCI/IOH&HBHI)IG
pa3ianiud

- OCHOBbBI KOMMYHUKAIIUU B YCTHOfI U IHCbMEHHOM (bopMe Ha PYCCKOM W HWHOCTPAHHOM SA3BIKaX IJIA
peuieHu: 3a4a4 MEKIINIHOCTHOI'O U MECIKKYJIBTYPHOTI'O B3aPIMO,I[6ﬁCTBPISI;

- COBPCMCHHBIC TCHACHIIUN PA3BUTU TypHU3Ma,

- OCHOBHBIC MTPUHIIUIIBI MC)KI[YHaI)OI[HOﬁ KOMMYHUKAIIUU,

- JOCTaTOYHBIN 3amac CIJIOB H TepMI/IHOJ'IOI‘I/IquKI/Iﬁ
KOMMYHUKAIIUH,

anmapar ajid  OCYHICCTBICHUSA Me)i(KyﬂLTypHOﬁ




3.2 | YmeTh:

- OCYLICCTBJIATH HpO(i)CCCI/IOHaJ'IBHYIO ACATCIBbHOCTD B cq)epe Typyu3Ma Ha BTOPOM MHOCTPAHHOM SI3bIKEC;

- OCYHICCTBJIATL ACATCIIbHOCTD B cq)epe Typu3Ma Ha MCKAYHAPOIHOM YPOBHC,

- o0ecreyuBaTh 3(1)(1)6KTI/IBHLI€ KOMMYHUKAIIUU C HOTpe6I/ITCJ'I$IMI/I U mapTHEpaMH Ha BTOPOM HWHOCTPAHHOM
SA3BIKEC.

- obecnieunBaTh 3()EKTHUBHYIO KOMMYHHMKALMIO C IOTPEOUTENIIMH TYPUCTCKHX YCIYr, B TOM 4YHCJIE Ha
WHOCTPAHHBIX S3bIKaX

- OCYIIECTBISITh KOMMYHHUKAIIMIO B YCTHOH M MUCHMEHHOI (hopMe Ha PYCCKOM M WHOCTPAHHOM SI3bIKaXxX IS
perieHus 3a7a9 MeKIMIHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO B3aUMOICHCTBUS

3.3 |Baagern:

- HaBBIKAMHU JUI1 OCYIIECTBICHHS NPOPECCHOHAIBLHOW JeATeIbHOCTH B cdepe Typu3Ma Ha BTOPOM
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- HaBbIKaMU JJIs1 OCYHICCTBIICHUA TypHCTH‘IGCKOﬁ ACATCIIBHOCTU HAa MEKAYHAPOAHOM YPOBHE;

- HaBbIKaMH oO0ecreuynBaTh S(PQPEKTUBHBIE KOMMYHHKAIMM C TMOTPEOHMTENSIMH M TMapTHEpaMH Ha BTOPOM
WHOCTPaHHOM SI3BIKE;

- HaBBIKAMHM Yy4acTHs B pPaboTe B KOMaHJE, COLHMAIBHBIX IMPOEKTaX, PACIpeleiICHHH POJCH B YCIOBUAX
KOMaH/IHOTO B3aMMOJCHWCTBHUS AETMapTaMEHTOB (CIIykO0, OTIENOB) TOCTUHHYHOTO KOMIUIEKCA MPAKTHYECKUMHU
HaBBIKAMH pabOTBI C TYPHUCTCKOH WHGOpMANHMEH, ompeneneHus e¢ (YHKIMOHAIHHOTO Ha3HAYCHUS |
OBJIAJICHHUS CIIOCOOAMM €€ PACIpOCTPAHCHUS B COLMAIBHOW CpeJe C IENIBI0 TPUBICYCHUS BHUMAHUS K

TYpU3MY;

1.5. ®OPMbI KOHTPOJIA

Texkymuii KOHTPOJb YCHEBAGMOCTH TIO3BOJISIET OIEHUTH YPOBEHb C(OPMHUPOBAHHOCTU 3JIEMEHTOB
KOMITETCHIINH (3HAHWHA, YMEGHWUA ¥ TIPHOOPETEHHBIX HABHIKOB), KOMICTCHIMH C TIOCICAYIOIIMM OOBEeIUHECHHUEM
OLICHOK W TPOBOAUTCS B (OpME: YCTHOTO ONpoca Ha JIEKIHOHHBIX W CEMUHAPCKHUX/TIPAKTUYECKUX 3aHITHSIX
(bpoHTaNbHBINA, WHAWBUAYAIbHBIA, KOMIUICKCHBIN), MUCHMEHHOW IMPOBEPKH (TECTOBBIC 3aJaHMsi, KOHTPOJb 3HAHUN
10 pa3fely, CHUTYallMOHHBIX 3aJaHWid W T.I.), OIEHKH aKTUBHOCTH pPalbOTHI OOY4aloMIeTocs Ha 3aHSITHH, BKIFOYAs
3a/laHus 7151 CAMOCTOSITENIEHOU PabOTHI.

Hpome.ucymounaﬂ ammecmauyus

Pe3ynbrartel TEKymero KOHTPOJSI M TPOMEXKYTOYHOW aTTecTauud (OPMHUPYIOT PEUTHHTOBYIO OLEHKY
pabotel crtynenra. Pacmpenenenue 0amnioB mnpu  (GOPMHUPOBAaHMM PEHTHHTOBOM OLEHKH Pa0OTBHl  CTyAEHTa
OCYHIECTBIISIETCA B COOTBETCTBMM C JCHCTBYIOIIMM JIOKaIbHBIM HOpPMAaTWBHBIM akToM. Ilo aumcnummimze
"TypusaM W TOCTHHHYHAS JESATEIHHOCTh (BTOPOM WMHOCTPAHHBINA $3bIK)" BHIOM IPOMEXYTOYHOH aTTEeCTaIlH
sBIAETCS 3ader

PA3JIEJI 2. COAEPKAHUE JUCIIUITJIMHbI

2.1. TPYJOEMKOCTb OCBOEHUA JUCIUIIJIMHBI

OO6mast Tpymo&MKOCTh IUCHUIUIMHBI "Typu3M W TOCTHMHHWYHAS JESTEIBHOCTh (BTOPOM WHOCTPAHHBIMA
SI3BIK)" COCTABISCT 3 3a4éTHBIC enuHUIBI, 108 Jacos.

KonmdecTBo 4acoB, BBIAENSEMBIX Ha KOHTAKTHYIO pPabOTy C IpermojaBaTeieM W CaMOCTOATENBHYI0 PadoTy
00yJaromerocs, ONMpeAeIsIeTCs yIcOHBIM TUTAHOM.

2.2. COAEP)KAHUE PA3JEJIOB JUCHUIIJIMHBI

HaumeHoBaHue pa3esioB u TeM /BU/ 3aHATHS/ Cemectp | YacoB | Komneren- | Jluteparypa | Uute | [Ipumeyanue
/ Kype M PaKT.

Paznen 1. 'ocrenpuumcreo: UcTopnyeckas
NepcreKTHBA
Tema 1.1. Unayctpust roctenpunmctsa /I1p/ 7 8 [K-2.2 J1.1 0

[IK-2.4 | JI1.2J12.1J13

A
2233

Tema 1.1. UaIyCcTpUs rocTenpunmMctia /Cp/ 7 2 I1K-2.2 JI1.1 0

[K-2.4 | JI1.2J12.1J13




1
092093

Tema 1.2.Cetu roctunun u motenei /I1p/ 10 [IK-2.2 J1.1
[IK-2.4 | JI1.2J12.1J13
.1
2233
Tema 1.2.Cetn roctunun 1 MoTeneit /Cp/ 6 [IK-2.2 JI1.1
MK-2.4 | J11.2J12.1J13
.1
D233
Tewma 1.3.Ciryx05I yripaBiIeHUAS 10 I1K-2.2 JI1.1
rocruauuami. /I1p/ [IK-2.4 | JI1.2J12.1J13
A
2233
Tema 1.3.CityxObI yripaBieHUS 2 [1K-2.2 J1.1
rocruHunamu. /Cp/ [K-2.4 | J11.2J12.1J13
A
2233
Tema 1.4. [Ipodeccun B chepe rOCTHHUYHOTO 10 IIK-2.2 JI1.1
ousneca. /I1p/ [K-2.4 | JI1.2J12.1J13
1
2233
Tema 1.4.IIpodeccuu B chepe rocTHHHIHOTO 2 IIK-2.2 JI1.1
ouszHeca. /Cp/ IIK-2.4 | JI1.2J12.1J13
1
2233
Tema 1.4.1Ipuem, peructparusi, 8 TIK-2.2 JI1.1
pa3menienue /IIp/ MK-2.4 | J11.2J12.1J13
.1
2233
Tema 1.4.11puem, peructpanus, 2 [1K-2.2 J1.1
pasmemenue /Cp/ [K-2.4 | JI1.2J12.1J13
A
2233
Paznen 2. Ciryx0b1 HemocpeacTBEHHOTO
00cJIy;>KMBaHUS KJIHEHTOB
Tema 2.1. Texuuueckue U aAMUHUCTPATUBHBIC 8 IIK-2.2 JI1.1
ciyx6s1 /Ip/ [IK-2.4 | JI1.2J12.1J13
.1
2233
Tema 2.1.TexHuueckue U aIMUHUCTPATUBHBIE 2 [1K-2.2 JI1.1
ciyx0b1 /Cp/ MK-2.4 | J11.2J12.1J13
.1
2233
Tema 2.2.Ciyx6a 0OIIECTBEHHOTO 10 I1K-2.2 JI1.1
nutanus /T1p/ [K-2.4 | JI11.2J12.1J13




1
092093

Tema 2.2.Ciryx0a 001IeCTBEHHOTO 7 4 TIK-2.2 JI1.1 0
nutauus /Cp/ IIK-2.4 | JI1.2J12.1J13
1
2233
Tema 2.3.@unancoBsie Borpock! /I1p/ 7 8 I1K-2.2 JI1.1 0
[K-2.4 | J11.2J12.1J13
.1
2233
Tema 2.3.dunancobie Borpocs /Cp/ 7 4 [IK-2.2 J1.1 0
[K-2.4 | JI1.2J12.1J13
.1
092033
Tema 2.4.PemieHue ciopHbIX BOIIPOCOB 7 8 [IK-2.2 J1.1 0
(>xanoOs1 u nperensun) /I1p/ [IK-2.4 | JI1.2J12.1J13
1
3233
Tema 2.4.PemieHne CiopHBIX BOIIPOCOB 7 2 [IK-2.2 J1.1 0
(>xamo6s1 u peren3un) /Cp/ IIK-2.4 | JI1.2J12.1J13
.1
2233
/Konc/ 7 2 I1K-2.2 0

[1IK-2.4

PA3JIEJI 3. OBPA3OBATEJIBHBIE TEXHOJIOI'HU

B mpomecce ocBoeHus aucnuruimHbl "TypusM W TOCTHHHYHAsl JESTEIBHOCTh (BTOPOH WHOCTPAaHHBIN
SI3BIK)" MCTIONB3YIOTCS CIICAYIOIHE OOpa3oBaTelbHbIC TEXHOJOTHH: TpakThdeckue 3aHsatus (IIP), camocrosTenpHas
pabota crynenToB (CP) 1o BBINOJHEHHUIO Pa3IMUHBIX BUJIOB 3a1aHUM.
B mnpouecce ocBoenuss aucuumiuHel "Typu3M M TOCTHMHHYHAs JESTEIBHOCTh (BTOPOH MHOCTPAHHBIA S3BIK)"
WCTIONB3YIOTCSL  CIEAYIOIIe  WHTEPaKTHBHBIE  00pa3oBaTelbHBIE  TEXHOJIOTHH:  MaTephanl  IPaKTHYeCKUX
3aHATUHTIPENCTABIICH B BUAE crhaiia-npeseHtanuii B ¢opmate «Power Point». s HarmsgHOCTH WMCHONB3YIOTCS
MaTepHallbl pa3IM4YHBIX HAay4YHBIX SKCIEPHMEHTOB, CIPAaBOYHBIX MAaTEpHajoB, HaydyHBIX cTaTted T.1. B Xxoze 3aHATuA
MpeaycMOTpeHa oOpaTHas CBsI3b CO  CTYIEHTAMH, AaKTHBH3HPYIOIINE BONPOCH, MPOCMOTP U  OOCYXIeHHE
BugeobmwipMoB. Ilpum  mpoBeneHMM — NPAKTHYECKUX — 3aHATHH — HMCIIONB3YeTcsl  MPOOJIeMHO-OPHEHTHPOBAHHBII
MEXIMCIUTUTMHAPHBIA MOJIX0/, MPEANoJIaraoni TBOpUYECKHEe BOIIPOCH U CO3/1aHUE TUCKYCCHOHHBIX CUTYalUH.
IIpu u310XKEHUU TEOPETUYECKOTO MaTepuaja HCIOIb3YIOTCA TAKUE METOIbl, KaK: MOHOJIOTUYECKUH, MOKAa3aTENbHbBINU,
UAIIOTUYECKAN, DBPUCTHUYECKHM, HWCCIIEOBATENbCKAN, TPOOJIEeMHOE H3IOKEHHE, a TaKKe CIEAYIOIINe IPHHIINIIBI
OUIAKTHKA BBICIIEH IIKOJBI, TakWe KakK: [OCIeJOBaTeIbHOCTh W CHCTEMATHYHOCTh OOYYEHHS, IIOCTYITHOCTh
o0ydeHHs, IPUHLIXIN HAYYHOCTH, MPHHLMUIBI B3AaUMOCBS3M TECOPUH U NPAKTHKU, HADAOHOCTA M Ip. B KoHIE Kaxkmoii
JIEKINH TIPEyCMOTPEHO BPEMS JIJIsl OTBETOB HA MTPOOIIEMHBIE BOIIPOCHL.
CamocrositenpbHast ~ paboTa  MpenHa3HadeHa Ui BHEAYOUTOPHOM  paOOTBl  CTyAEHTOB,  CBSI3aHHOW  C
KOHCIIEKTHPOBAaHHEM HCTOYHHMKOB, Y4eOHOTO Marepualia, U3ydeHHEM JOMOJHHUTENBHON JUTEpaTyphl M0 AMCLUILIMHE,
MOJITOTOBKOHM K TEKYIIEMY W CEMECTPOBOMY KOHTPOIIIO, a TaKKe BBINIOJHEHHEM HWHIUBHAYAIBHOTO 3ajaHus B (opme
pedeparta, scce, Ipe3eHTAIHH.

PA3JIEJI 4. YHEBHO-METOANYECKOE U MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE
OBECIIEYEHMUME JUCHUIIJINHbI

4.1. PexomeHayemasi JuTepatrypa




1. OcHoBHas TUTEpaTypa

ABTOpHI, 3arnaBue WznaTenscTBO, TON

JI1.1 locTrHIYHEIH OM3HEC M HHIYCTPHSI pa3MelIeHus Mocksa : KHOPYC, 2014
H. C. bapuykos, JI. | TypucToB: yaebnoe nocodue (168 c.)
B. baymraptes, O.

b. bammH, A. B.
3aiinen
J1.2 WnpycTpust rocrenpuuMcTBa: yaeOHoe mocodue s Capatos :
H. A. Tumomnryk CIIO (227¢c.) [Tpotdhobpazosanne, 2021
2. lonotHUTEJILHAS TUTEPATYypa
ABTOpBHI, 3arnaBue W3narenscTBO, rog
JI2.1 |3axaposa, H. A. ToctranyHas uHAYCTpHS : yaeOHOe mocobue miss CI1O CaparoB, Mockaa :

(296 ¢c.) [Ipotdhodpazosanue, Aii [Tu
Ap Meaua, 2020

3. Meroanyeckue pa3padoTku

ABTODHI, 3araBue W3 narenscTBO, 1o
JI3.1 OCHOBBI Typu3Ma U TOCTHHHYHOM IEITeILHOCTH : ['0Y BIIO "JIOHAYUIC",
A. C. I'ycak y4e0HO-METOIMUECKOE IT0Cco0ue it 00yJaromuxcs 1 2020

Kypca o0pa3oBaTelIbHOM MporpaMmbl OakanaBpuaTa no
HanpasieHnto moarotoBku 43.03.02 «Typusm» (mpodmirs
«Typy3m 1 TOCTHHUYHAS ACSITEITHHOCTHY») OYHOM (POPMBI
obOyuenus (191 c.)

4.2. IlepevyeHb pecypcos
HH(OPMALHOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHOM ceTH ''UHTepHeT"

51 |Kypuan «Bokpyr ceera»: http://www.vokrugsveta. ru/

o | Kypran «Typbusuec» http://www. tourbus,ru/

n3 | Kypuan «The Economist» http://www.economist.com/

4 | Kypnan «Bosix» http://www.voyagemagazine.ru/

4.3. IlepeyeHb MpPOrpaMMHOro odecredeHHus

JlunieH3nonHoe W CBOOOJHO  pacmpocTpaHseMoe  MNpOorpaMMHOE  OOecredeHHe, B TOM  YHCIE
OTEYECTBEHHOTO IPOU3BOACTBA!
DOJIeKTPOHHbIE MPE3CHTALMH HWCIONB3YIOTCS OOy4alOUIMMHUCS HA NPAKTHYECKUX 3aHATUSX BO BpEMS JOKIAIOB; BO
BpeMsI TOATOTOBKM W JUIS OLEHKH WHIMBUIYaJbHOW pabOTHI OCYIIECTBIISCTCS B3aUMOJICHCTBHE C OOYJaIOIIMMHCS
MIOCPEJICTBOM DIIEKTPOHHOH IOYTHI, HHTEPHET-TPYIII, CKaiiia, 3yma, BeOUHapoB.
B mponecce n3ydeHus: TUCUUTUIMHBI HCIIONB3YeTCs TUIIEH3MOHHBIN MakeT nporpamMm Microsoft Office u mp.
Vcrionb3yroTCst 2IEKTPOHHBIE MTPE3eHTAINH, Tpadrueckue 00bEKTHI, BUJICO-ayIN0-MaTePHAIIBL.

4.4. IlpodeccuonanbHblie 0a3bl JaHHBIX U HH(POPMALMOHHBIE CIIPABOYHbIE CUCTEMbI

Hoctym k  3nektpoHHBIM  OuOmmoTeuHsiM pecypcam  1OY  BIIO  «doHAYuIC»  http://vk.com/lib406;
http://bibliotekad.ucoz.ua/

KoMmmbroTepHast TeXHMKa C BO3MOXXHOCTBIO TIOAKIIOUEHUS K ceTu «MIHTepHeT» 1

obecriedeHrneM J0CTyIa B 3JIEKTPOHHYIO HHPOPMAITMOHHO-00pa30BaTEHHYIO CpEIy

(BUOCAOHAYMUIC) u sanekrponHo-6ubmmnoTeunyto cucremy (ObC "JOHAVYUIC"), a Takxe

BO3MOXKHOCTBIO MHIMBHUIYaJbHOTO HEOTrpaHHMYEHHOro noctyma obydaromuxcs Kk ObC nu OUOC nocpeactBom Wi-Fi ¢
NEPCOHAIBHBIX MOOMIIBHBIX YCTPOICTB.

Cepgep: Intel (R) Xeon (R) GPUE3-1240v5/3,5 GHz, 3,5 GHz

03VY:32,0Ib

4.5. MaTepuajabHO-TeXHHYECKOe olecrevyeHHe TUCHUIIMHBI

ﬂI/ICI_[I/IHJ'II/IHa <<TypI/I3M U rOCTUHHUYHAaA ACATCIbHOCTD (BTOpOﬁ I/IHOCTpaHHHﬁ $I3BIK)>> obecrieuecHa:

1. YueOHast aynuTopus Aj1sl IPOBEICHHUS PAKTHYECKUX 3aHS THIA:

aymuropusi Ne 809, yueOnsiii kopmyc 1.

- KOMIUIEKT MYJIbTHMEANITHOTO 000pYI0BaHUS: HOYTOYK, MYJIbTHMEIUIHBIN IPOEKTOP, IKPaH;

-CIIeNMaT3UPOBaHHAs MeOelIb: JOCKA ayAUTOPHAsI, CTOJIBI ayTUTOPHBIE, CTY/IbS.

2. YueOHast ayguTopus AJsl TPOBEICHUS TPYIIOBBIX W HWHAWBUIYAIBHBIX KOHCYABTAIMH, TEKYLIETO KOHTPOIS U




npoMexxyrounoit arrecraruu: Ne 809 yueOHbIi KopiTyC 1.

-CreNUaTU3UPOBaHHAS MEOECIIb: JI0CKA ayIUTOPHAS, CTOJIbI AYTUTOPHBIE, CTYJIbS;

- IEMOHCTPAIMOHHBIC II1aKaTHhI.

3. Ilomemenust i1 caMOCTOSTENTFHON pabOTHl ¢ BOZMOXKHOCTBIO TONKITIOUEHUs K ceTH "MHTepHET" M oOecriedeHneM
JIOCTyla B JJIGKTPOHHYI HH(OPMAIMOHHOOOPA30BaTeAbHYIO CpEIy OpraHU3al[My: 4YHTaJIbHBIC 3alibl, Y4COHBIM
koprryc 1.

Anpec: 1. lorenk, yn. Yenrockurnes, 163A (OIBOY BO "JOHAYUIC").

KommprotepHast TeXHHUKa ¢ BO3MOKHOCTBIO MIOAKIIOUEHHS K ceTH « THTepHeT» H

o0ecreueHreM JIOCTyIa B AIEKTPOHHYIO HHPOPMAIIMOHHO-00pa30BaTeIbHYIO CPEAY

(BUOC IOHAYUIC) u anexrpoHHo-6ubmmoreunyro cucremy (3bC "JTOHAYUIC"), a Takxke

BO3MOKHOCTBIO MHIUBHAYATBHOTO HeorpaHmdeHHOro noctyna ooydatommxcs kK ObC u SUOC mocpeactBom Wi-Fi ¢
MEPCOHALHBIX MOOMIILHBIX YCTPOMCTB.

Cepgep: Intel (R) Xeon (R) GPU E3-1240v5/3,5 GHz, 3,5 GHz

03VY:32,01b

Ewmxocts 1,8 Th

15 TIK (tepmunansr) Intel Pentium III 733 MHz / 52

PA3JIEJI 5. ®OHJI OHEHOYHbIX CPEJACTB

5.1. KouTpoJibHbIE BONPOCHI U 3aJaHUSA

. Historia de la industria hotelera

. Actividades de destacados organizadores de la hospitalidad

. La etapa actual de desarrollo de la industria hotelera

. El origen y las etapas de desarrollo de las empresas hoteleras en Rusia.

. Sistema de clasificacidn de las instalaciones de alojamiento, adoptado en diferentes paises
. Requisitos para la calidad de los servicios hoteleros segtn el sistema europeo

. Clasificacion estandar de las instalaciones de alojamiento turistico, elaborada por expertos de la OMT
. Los pequefios hoteles como pequeiios negocios de hosteleria

. Modelos basicos de organizacion de un negocio en red en la industria hotelera

10. Estructura de gestion hotelera: elementos y niveles

11. Formas y tecnologias modernas de gestion de empresas estatales

12. Servicios del hotel y sus caracteristicas

13. Evaluacion de la eficiencia del complejo hotelero

14. Tipos de hoteles turisticos

15. Tipos de negocios hoteleros

16.La industria del tiempo compartido en el negocio hotelero

17. Cadenas hoteleras internacionales y rusas

18. Las cadenas de franquicias y su importancia en la organizacion del negocio hotelero

19. Servicio de gestion de fondos de habitaciones

20. Servicio de catering

O 0 1N LN K~ Wi —

5.2. Tembl MHCBMEHHBIX PadoOT

. Etapas de desarrollo de la actividad hotelera en Europa.

. Conceptos fundamentales para el desarrollo de la actividad hotelera en América.

. Rasgos caracteristicos de la gestion soviética en el negocio hotelero.

. Los modelos mas habituales de organizacion de la actividad hotelera.

. Las principales etapas en la evolucion de la industria hotelera estadounidense.

. Las principales tendencias en el desarrollo del negocio hotelero después de la Segunda Guerra Mundial.
. Contribucion de Caesar Ritz al desarrollo de la industria hotelera.

. El concepto de segregacion hotelera.

. Innovacion de C.C. Wilson como hotelero en el negocio hotelero.

. Ventajas y desventajas del modelo de hospitalidad asiatico.

. Instalaciones de alojamiento especializadas.

.. Especificidad de la atencion al turista en el rotel.

. Caracteristicas de la organizacion de los servicios turisticos en los balnearios.

. El hotel como sistema tecnologico.

. Estrategias de franquicia en el negocio hotelero.

. Servicios de prestacion de servicios basicos.

. Documentos legales normativos que rigen las actividades del servicio de seguridad en el hotel.
. Caracteristicas y clasificacion de los servicios de hosteleria.

. Los hoteles y su papel en el desarrollo turistico.

O 01N LN Wi~
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5.3. ®oHJ OIIEHOYHBIX CPEACTB




®DoHJ OIEHOYHBIX CPEICTB AMCHUIUIMHBI "Typu3M H TOCTHHHYHAsI JEATENBHOCTH (BTOPOW WHOCTPAHHBIN
A3bIK)" pa3paboTaH B COOTBETCTBUH C JIOKAJbHBIM HOpMaTtuBHEIM akToM PIBOY BO "JTOHAVYUIC".

®DOHJ| OIEHOYHBIX CPEJICTB AMCHUIUIMHBI "Typu3M H TOCTHHUYHAs JCATEIBHOCTH (BTOPOW WHOCTPAHHBIH
S3bIK)" B TIOTHOM 00BEMeE ITPENICTABIICH B BH/JIE IPWIIOKeHU K ganHomy PI1/I.

5.4. Ilepeyenb BHI0B OIIEHOYHBIX CPeICTB

YcTHBIN OnpoC 1Mo U3ydaeMoii TeMe (coOeceI0BaHue)
Kpyrastii cTon, auckyccusi, mojJeMHKa, TUCITYT, Ae0aThl (IPOBOAUTCS HA CEMUHAPCKUX 3aHITUAX )
Pedepar (Ha ceMHHApCKOM 3aHATHHM pPACKPHIBAIOTCS OCHOBHBIC acHeKThI TeMbl pedepata oObeMoMm He Oomee 5-7

MUHYT)
Hoxman, cooOIieHue

PA3JIEJI 6. CPEACTBA ATAIITAIIUU ITPEITOJABAHUA TUCHHUIIJIMHBI K
INOTPEBHOCTAM JIML C OTPAHUYEHHbBIMHU BO3MOXHOCTSAMMU 310POBbA

B ciyqae HE0OX0AMMOCTH, OOYYAIOIIMMCS U3 YKCTa JIKI[ ¢ OFPAHUYCHHBIMU BO3MOXKHOCTSIMH 3JI0POBbs (TI0
3asIBJICHUIO OOYYarOIIErocst) MOTYT MpEIaraThCs OJHU U3 CIEAYIOIIMX BapHaHTOB BOCHPHATHS HHGOPMAIUH C
Y4E€TOM MX MHIMBUAYaIbHBIX MICUXOPH3MYECKHX 0COOCHHOCTEN:

1) ¢ mpuMeHeHneM 3IEKTPOHHOTO OOyYEHHUS W AUCTAHIIMOHHBIX TEXHOJOTHH.

2) ¢ IPUMEHECHHEM CIICIHAIEHOTO 000PYIOBaHUs (TEXHHUKH) M TPOTPAMMHOTO OOCCIICUCHUSI, UMCIOIINXCS B
®IBOY BO "TOHAVYUIC".

B mpomecce oOydeHHs mpu HEOOXOIMMOCTH [UIS JIMI[ C HAPYUICHHSIMH 3pEHHS, CIlyXxa W OIOPHO-
JIBUTATEILHOTO aIapaTa Mpe0CTABISIOTCS CIEIYIONUE YCIOBHUS:

- JUIsl JIMI C HapYIICHUSMHU 3pEHHUs: YydeOHO-METOIUYECKHE MaTepHalbl B MEYaTHON (opMe yBenndeHHBIM
mpudToM; B (opMe SICKTPOHHOTO JOKyMeHTa; B Qopme aymuodaiina (mepeBoy y4eOHBIX MaTepHajIoB B
aymuodopmar); WHIWBUIyabHbBIC 3aJaHHUS U KOHCYIbTAIlHH.

- UL JUI] C HapYIICHWAMH CJIyXa: Y4eOHO-METOMWYECKHE MaTepHallbl B IedaTHOW ¢opMme; B Gdopme
QJICKTPOHHOT'O JOKYMCHTA, BHUACOMATCpHUAJILI C Cy6TI/ITpaMI/I; WHANBUAYAJIbHBIC KOHCYJIbTAllUKM C TPHUBJICUCHUEM
CYpPJIOTIEPEBOIUNKA; WHAUBUYAILHBIC 3a]JaHHUSI U KOHCY/IbTAIIUH.

- JUIS JUIl C HApYIICHUSMH OIOPHO-JBUTATEIBHOTO ammapara: y4eOHO-METOJANYECKUE MaTepualibl B
nevyatHo Qopme; B (GopMe DIIEKTPOHHOIO JOKyMeHTa; B Qopme ayauodaiina, HHIUBUAyaIbHbIC 3aJaHUA U
KOHCYJIbTAIIHH.

PA3JIEJ 7. METOJUUYECKUE YKA3ZAHMSI 1151 OBYYAIOIUXCSI 110 YCBOEHUIO
TACIATLTAHBI

OcHOBHEBIE q)OpMI:I Ha pa60Tm Ha MPAKTUYCCKUX 3aHATUAX MO AUCHUIIINHE ((TypI/I3M U IOCTHHUYHAaA OCATCIIBHOCTb
(BTOpO¥ WHOCTPAHHBIN SI3BIK)» - TECTUPOBAHHE, TOKJIAJBI CTYIEHTOB B (popMe mpe3eHTanuid,. OOydyeHne CTpOUTCS Ha
COUYETaHNW TPAKTHYECKUX 3aHATHH M CaMOCTOSATENbHOW BHeaynmuTopHOW paboTel crtymeHToB (CPC). Ilpaktnueckue
3aHATHA  ABJIAKOTCS AyIUTOPHBIMUA 3aHATHAMHA, KOTOPBIC MNPEAHA3HAYUCHBI JId COYC€TaHHUA TCEOPECTUYECKOTO
OCMBICIICHUSI U aKTHBHOTO ayJUTOPHOTO OOCYXKIEHHS pPa3/eiOB JUCIUILUIMHBI U OOYyYCHUS PEIICHUIO MPOOIEMHBIX
BOIIPOCOB Ha MpakThke. Ha mpakTU4ecKux 3aHATHIX MPUMEHSETCS METOoJ| MpOoOJeMHOr0 OO0ydeHUs — pacCMOTpPEHUS
BOIIPOCOB C MTOMOIIBIO CO3aHUS MPOOJIEMHON CUTYAIMU M €€ PEIICHHS B paMKaxX ITOCTABICHHOMN TEMBI.

Bce BHIBI ayaMTOPHBIX 3aHSATHH COYETAIOT 00Pa30BATENIbHYIO, BOCHHTATEIBbHYIO, MPAKTHUECKYI0 M METOAMYECKYIO
(hyHKITHY.

CamocrositensHast paboTa  CTydAeHTa  SBISIETCS  BAXXHOW  KOMIIOHEHTOW  TPOQECCHOHATBFHOW  IOATOTOBKH
CTCHUATMCTOB U BKIIIOYAET B ce0sl Clieayroniee.

W3yuenne yueOHOTO MaTepHuasia — MOATOTOBKA KOHCIEKTA, JIOTMYECKOH CXEMBbI U3y4aeMOro MaTepHaia, BhIydHBaHHS
rioccapus. 3aHATHE TIPOBOAHUTCS B paMKaxX CaMOCTOSITETbHON pabOThI CTYEHTA.

KoMmeTeHTHOCTHBIE TEXHOJIOTHH OOYUCHHS PEATH3YIOTCS B PE3ylIbTaTe HHAMBHIYAIHLHOTO OOIICHUS IMPETOIaBaTes
W CTyICHTAa NpHU CcJIadye NPE3CHTAIMil, TpPU BHINOJHCHUU JIOMAIIHUX WHAWBUIYAJIbHBIX 3aJ[aHHi, TOATOTOBKE
WHIMBUYaILHBIX OTYETOB Ha MPEANPHUITUAAX TYPUCTCKOW WHAYCTPHUH, HA €KCHEIEITbHBIX KOHCYIbTAIUAX.
Wcrmonme3yeTcst  NpakTHYeCKHHA  METOA, CAaMOCTOSATENIbHOE  HW3Y4eHHWE  JIUTEeparypbl, NpPHUMEHEHHEe  HOBBIX
I/IH(I)OpMaHI/IOHHI)IX TEXHOJIOTUM JUJIsL CaMOCTOATCIBHOT'O IIOITOJIHECHUA 3HaHI/II\/'I, BKJIrO4as HUCIIOJIb30BAaHUEC
TEXHUYECKHUX M JIEKTPOHHBIX CPEACTB HHPOPMAIIHH.

OmHUM W3 BHJIOB CaMOCTOSITETLHOM pPabOTHI CTYIACHTOB SBIsIeTCS Hammcanwe pedepara. llenp manHON paboThl —
OCMBICJICHHUE H yr)'[y6J'[eHI/Ie 3HAaHUU 110 IlaHHOﬁ JUCHUIIIMHE, Pa3BUTHUC HABBIKOB CaMOCTOSITETbHOM paGOTI)I 10
cOOpy, CUCTeMaTH3alui MaTrepuana, MPOBEICHUIO HCCICIOBAHHMS W aHAIW3a Ha TMpHMEpPEe KOHKPETHOIO PErHoHa,
ropojia WIM KOHKPETHOTO TPEANPHUATHS WHIYCTPUU Typu3Ma. SIBISSCH OJHWUM W3 BHIOB HAyYHO-HCCIIENOBATEIHCKON
paboTHI CTYICHTOB, pedepar CiocoOCTBYET (HOPMHUPOBAHUIO Y CTYICHTOB AaHAIUTUIECCKOTO, TBOPUECKOTO MBITTUICHHUS.




MUHHUCTEPCTBO HAYKH U BBICHIEI'O OBPA30OBAHUSI
POCCHMCKOM ®EJEPALINU

OEJEPAJBHOE 'OCYJAPCTBEHHOE BIO//KETHOE OBPA30BATEJIBHOE
YYPEXJIEHHWE BBICHIEI'O OBPA30BAHUA
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PA3JEJI 1.
HHACITIOPT ®OHJJA OHEHOYHbBLIX CPEJICTB
1o IMCHUIIUHE (MOLYJII0)
«Typu3m ¥ rOCTUHMYHAS A€ATEILHOCTD (BTOPOM HHOCTPAHHDIN SA3BIK)»

1.1. OcHoOBHBIE CBeJICHHUS O TUCUMILTIMHE (MO1YJIe)

Tabmuia 1

XapakTepucTrKa AUCIHUILIUHBI (MOTYJIs)
(cBegeHus: cOOTBETCTBYIOT pazneny PIIJ])

OOpa3oBaTesbHasi NPOrpaMMa

OakanmaBpuaT

Hanpagiienue noarotoBku

43.03.02 Typusm

[Tpoduib TypusM U TOCTUHUYHAS AECATEIbHOCTD
KosimdecTBo pa3faenoB JUCIUIIINHbI 2
Yacte 00pa3oBaTeILHOU
p B1.B.14
MIPOTPAMMBI

@OpMBI TEKYIIETO KOHTPOJIS

Y CTHBIN ONPOC, TECTOBBIE 3aJaHMS,
JOKJa/1bl, COOOIIEeHMs], pedepaThl, KOHTPOJIb
3HAHMUI MO pa3jesiam

lloxazamenu

Ounas hopma 00yueHus

KonudectBo  3aueTHBIX
(KpenuToB)

SIMHHI]

3

Cemectp

7

Oowan mpyooemxkocms (akaoem.
uacoe)

108 108

Ayoumopnuasn
paboma:

KOHmaxkmHasn

82 82

JleknmnoHHbIE 3aHATUS

IIpakTrueckue 3aHsATUs

80

80

CemuHapcKue 3aHITUs

CamocrosiTeibHas padora

26

26

KounrpoJub

Dopma NPOMENHCYMOYHOU

ammecmayuu

3a4CT 3a4€CT




1.2. IlepeyeHb KOMIETEHUMH € yKa3aHHeM 3TanoB (pOPMHUPOBAHUS B
npouecce 0CBOEHHs 00pa3oBaTe/JbHOH MPOrPaMMBblI.

HepequL KOMl'IeTCHHI/Iﬁ " UX 3JICMCHTOB

Tabmuma 2

Kommerenmums

Nnuaukarop
KOMIIETEHIINHN U €r0
(bopMyIMpOBKa

*JJIEMEHTBI
WHIUKATOpa
KOMIIETEHIIU

Hunexc
DJIEMEHTA

[1K-2.2

Ocywecmensem
npogeccuoHanbHyo
OesamenbHOCMb 8 Mypusme u
cepe cocmenpuumcmesa Ha
MeAHCOYHAPOOHOM YPOBHE,
obecneyusaem s¢ppexmusHvle
KOMMYHUKAYUU C
nompeoumenamu u
napmuepamu Ha 8Mopom
UHOCMPAHHOM SA3bIKE
(ucnanckuil / Hemeyxuii)

3name:

0COOEHHOCTH
OCYIIIECTBIICHHS
pohecCUOHATBHOMN
JIEATSIILHOCTH B TYpH3ME U
cthepe rocTrempuMMCTBa Ha
MEXyHapOJIHOM YPOBHE Ha
BTOpOM HHOCTPAHHOM
SI3BIKE;

I1K-2.2 3-1

OCOOCHHOCTH
OCYILIECTBIICHHS
poheCcCHOHATBHOMN
JESITETIbHOCTH B TYypH3ME H
cepe TrOCTENPUUMCTBA Ha
MEXIYHApOIHOM  YPOBHE,
obecreunBaeT
a¢heKkTUBHBIE
KOMMYHUKAIIUH C
MOTPEOUTEISIMH "
napTHepaMH  Ha BTOPOM
MHOCTPAaHHOM SI3bIKE;

[1K-2.2 3-2

0COOEHHOCTH
OCYIIECTBIICHHSI
npodeccnoHaNbHOMI
JCSITEILHOCTH B TypH3ME
u cdepe rocTenpUrMCTBa
Ha MEXYHAPOIHOM
ypOBHE, 00ecreuynBaeT
3¢ deKTUBHbBIE
KOMMYHHKAIIHH C
NOTPEOUTENSIMU U
napTHEpaMH Ha BTOPOM
WHOCTPAaHHOM SI3BIKE;

[1K-2.2 3-3

Ymemos:

OCYIIECTBIIATh
npo¢eCCUOHATBHYIO
ACATCIIBHOCTD B TYypU3MEC
U cdepe ToCTeNpUrMCTBa
Ha MEXYHAPOIHOM
YPOBHE Ha BTOPOM
HHOCTPAaHHOM A3BIKEC,

IK-2.2 ¥-1

OCYILIECTBIISATh
npodeccuoHalbHYIO
JeSITETIbHOCTD B TYpU3MeE

[IK-2.2 ¥-2




Komnerenmnums

Nnuaukarop
KOMITETEHIIMU U €r0
dhopMyIHpOBKa

*JJIEMEHTBI
WHUKATOpa
KOMIIETEHIINHU

Huanexc
JJIEMEHTA

u cdepe rocTenprurMCcTBa
Ha MEXyHapOHOM
ypOBHE, 00ecreuynBaTh

s deKTUBHBIE
KOMMYHHKAIUH C
MOTPEOUTENSIMU U
napTHepamMu Ha BTOPOM
MHOCTPAaHHOM SI3BbIKE B
MPUBBIYHONM 00CTaHOBKE;

OCYIIECTBIISATh
poeCCHOHATBHYIO
JIeATEILHOCTh B TYpU3ME
u cdepe rocTenprurMCcTBa
Ha MEXyHapOJHOM
YpOBHE, 00ecreuynBaTh

s deKTUBHBIE
KOMMYHHKAITUH C
MOTPEOUTETSIMU U
napTHepamMu Ha BTOPOM
WHOCTPAHHOM SI3BIKE B
HETPUBBIYHOMN
00CTaHOBKE;

[K-2.2 ¥-3

Bnaaoemes:

HaBBIKAMHU OCYIICCTBICHHS
po(heCCHOHATBHOMN
ACATCIIBHOCTH B TYpU3SME U
cdepe rocTenpuuMCTBa Ha
MEXKTyHAPOIHOM YPOBHE Ha
BTOPOM MHOCTPAaHHOM
SI3BIKE;

[1K-2.2 B-1

HaBBIKAMHU OCYIIECTBICHHS
poheCcCHOHATBHOMN
JESITeTbHOCTH B TYPU3ME U
cepe rocTenpuuMCcTBa Ha
MEXyHApOIHOM YPOBHE,
obecnieueHust 3h(HeKTHBHBIX
KOMMYHUKAIUH €
MOTPEOUTESIMH U
napTHepaMH Ha BTOPOM
MHOCTPAaHHOM SI3BIKE B
NPUBBIYHON CUTYAINH;

[1K-2.2 B-2

HaBBIKAMU OCYIIECTBIICHHSI
poheCcCHOHATBHOMN
JeSATEILHOCTH B TYpU3ME U
cthepe rocTenpuuMCTBa Ha
MEXIyHApOIHOM YPOBHE,
obecnieueHuns 3(h(HeKTUBHBIX
KOMMYHHUKAIIAH C
MOTPEOUTEISIMH 1
napTHepaMH Ha BTOPOM
MHOCTPAaHHOM $I3BIKE B

[1K-2.2 B-3




Komnerenmnums

Nnuaukarop
KOMITETEHIIMU U €r0
dhopMyIHpOBKa

*JJIEMEHTBI
WHUKATOpa
KOMIIETEHIINHU

Huanexc
JJIEMEHTA

HETPUBBIYHON 00CTAHOBKE;

[1K-2.4

Ocywecmensem
npogheccuonanbHyo
0esimesibHOCb U
obecneuusaem npoyeccol
VIPAGIeHUs meKyujeti

OdesmenbHOCbIO NPeOnpUsmull

cghepvl mypuzma u

cocmenpuumcmeda Ha 6mopom

UHOCIMPAHHOM S3bIKE
(ucnanckuii / Hemeyxuii).

3nameo:

OCHOBHBIC MTPUHIIMIIBI
OCYIIIECTBICHMUS
podeCCHOHATTLHOM
JEeSTETHHOCTU U
o0ecrieyeHus MpoLECCOB
YIPABICHUS TEKYyIIEH
JEeSITETBHOCTBIO
npeanpusTui chepsbt
TypHU3Ma U TOCTEIPUUMCTBA
Ha BTOPOM HHOCTPaHHOM
A3BIKE;

[1K-2.4 3-1

IMPUHOMUIIBI OCYHICCTBIICHUSA
npohecCHoHaTbHON
JeATeILHOCTH U
obecrieyeHus MPoOLECCOB
YIPABICHUS TEKYyIIEH
JeATeIILHOCTBIO
npeanpusTui cepbt
Typu3Ma U TOCTEIPUUMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAaHHOM
S3BIKE;

[1K-2.4 3-2

MPUHLIMIBI U IOJXO0MBI K
OCYIIECTBICHUIO
npoecCHoHaTbHON
JACATCIIbHOCTHU U
00eCTeYeHNIO TTPOLIECCOB
YIIpaBJICHUS TEKYILEH
JeSITeILHOCTBIO
npeanpusTui cepsbt
TypH3Ma U TOCTEIPUUMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAaHHOM
SI3BIKE;

[1K-2.4 3-3

Ymemeo:

OCYILIECTBIIATD
npoQeCCHOHATBHYIO
JIeSITeTIbHOCTh U
obecreunBaTh MPOIECChI
YIIPABJICHMS TEKYILEN
JIeSITeTIbHOCTBIO
npeanpusTui chepbt
TypH3Ma U TOCTENPUIMCTBA
Ha BTOPOM HHOCTPaHHOM
A3BIKE;

[IK-2.4 V-1

OCYIIECTBIISTH
mpo(heCCHOHABHYIO
JIEATEIbHOCTD U
obecreunBaTh MPOIECCH
YIIpaBJICHUS TEKYLIEN
JIEATEbHOCTBIO
MIPEITPHUATHH CPephI

[1K-2.4 V-2




Komnerenmnums

Nnuaukarop
KOMITETEHIIMU U €r0
dhopMyIHpOBKa

*JJIEMEHTBI
WHUKATOpa
KOMIIETEHIINHU

Huanexc
JJIEMEHTA

Typu3Ma U TOCTEIPUUMCTBA
Ha BTOPOM WHOCTPAHHOM
SI3bIKE B TIPUBBIYHOMN
00CTaHOBKE;

OCYLIECTBIISITh
npodeccuoHabHYO
JeSITeIbHOCTD U
o0ecrnieynBaTh MPOLIECCHI
yIpaBJICHUS TEKYILEH
JESITeITbHOCTHIO
MPEANPUATHN cheph
TypH3Ma U FrOCTEIIPUUMCTBA
Ha BTOPOM UHOCTPAHHOM
SI3BIKE B HEMIPUBBIYHOMN
00CTaHOBKE;

[1K-2.4 V-3

Bnaoemes:

HaBbIKaMH HeO6XOI[I/IMLIMI/I
JUISL OCYILIECTBIICHHS
npohecCuoHaTbHON
JACATCIIbHOCTHU U
obecrieyeHus MPoLECCOB
YIPABICHUS TEKYIIEH
JeATeILHOCTBIO
npeanpusTui cepsbt
TypH3Ma U TOCTEIIPUUMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPAaHHOM
sI3bIKE Ha 0230BOM YPOBHE;

[1K-2.4 B-1

HaBBIKAMHU HEOOXOIUMBIMH
JUISL OCYILIECTBIICHHS
npodeccroHaIbHOI
JeSITeTTbHOCTH U
o0ecIieueHust MpoIeccoB
YIIpaBJICHUS TEKYILEH
JeSITeTBHOCTHIO
npeanpusTui cepsbt
TypH3Ma U TOCTEIPUUMCTBA
Ha BTOPOM UHOCTPaHHOM
SI3BIKE HA CPEJIHEM YPOBHE;

[1K-2.4 B-2

HaBBIKAMHU HEOOXOIUMBIMH
JUTSL OCYIIECTBIIEHUS
poheCcCHOHATBHOMN
JIeSATEIbHOCTH U
o0ecrieyeHus MPoLECCOB
YIPABJICHUS TEKYIIEH
JIeSITEIbHOCTBIO
npeanpusITui chepbt
TypU3Ma U rOCTENPUUMCTBA
Ha BTOPOM MHOCTPaHHOM
SI3BIKE HA BBICOKOM YPOBHE;

[1K-2.4 B-3

* JlookHbl coBnanath ¢ PITJ]




Tabmumna 3
Oranbl GOPMHUPOBAHUS KOMIIETCHIIMH B TIPOIECCE OCBOCHHSI OCHOBHOM
o0pa3oBaTeIbLHOMN MPOrPaMMBbI

No Kon
Koutponupyembie HaumenoBanue
/1 . | Homep UHUKaTOpa
pa3neinbl(TeMbl) y4eOHOM OIIEHOYHOTO
CeMecCTpa | KOMIETEHIIUU
TUCITUTUTHBI cpencTBa
Pa3znen 1. N'ocTenpuuMCTBO: MCTOPUYECKAS MEPCIEKTUBA
Tema 1.1. Ungyctpus K-4.1 Y CTHBIM O1IPOC,
1 rOCTENPUUMCTBA 7 IK-11.1 pedepar, noknan,
COO0OIIIeHNE
Tema 1.2. Cetn rocTunun 11K-4.1 YcTHBIN O1IpOoC,
) 1 MOTeJei IMK-11.1 pedepar, 1oKIaz,
7 COOOIIIEHHE
T 1.3. TIpod 1K-4.1 YcTHbIM onpoc,
ema 1.3. IIpodeccun B )
c(heperoCTUHUYHOTO ! [IK-11.1 pedepar, nokaz,
3 OM3Heca cooOuieHne
IK-4.1 YcTHbli onpoc,
Tema 1.4.IIpuewm, 7 IMK-11.1 pedepar, ToKIaz,
perucTpanys, 5
4 pasMelIeHHE COODLICHNE
azjen 2. Ciyx0bl HemocpeJACTBEHHOr0 00CTY:KUBAHUS KJIMEHTOB
Tema 2.1. Texuuueckue u 11K-4.1 YcTHBIN O1pOC,
o aJIMUHUCTPATUBHbBIC 8 IK-11.1 pedepar, noknan,
CITy OBl COOOIIeHHE
6 Tema 2.2. Ciyx0a 8 11K-4.1 YCTHBI 01poc,
00111eCTBEHHOTO TK-11.1 pedepart, rokiarn,
coo01IeHNEe
UTAHUS
7 Tema 2.3. 3 11K-4.1 YcTHBIN ompoc,
DHHAHCOBBIC TK-11.1 pedepart, rokiarn,
coo01IeHNE
BOITPOCHI.
3 Tema 2.4. Pemenue 3 K-4.1 YcTHBIN o1poc,
CTIOPHBIX BOTPOCOR MK-11.1 peepar. xoK7ax.

* npumepom OyeHouH020 Cpeocmea Mo2ym BblCMYNAmv mMecmosvle 3a0aHUs.,
cumyayuonHvle 3a0anus, pacuémuvle 3a0anus, 60NPoCcsl OJisl NPOBEOECHUsS. KPY2l020
cmoaa u m.n. (cm. npunodxcerue 1).



PA3EJI 2.
TEKYHINU KOHTPOJIb 1O IMCHUIIJIMHE (MOAYJIIO)
«Typu3M M rOCTUHMYHASA €ATEJIbHOCTH (BTOPOM HHOCTPAHHBIN A3BIK)»

Texymuii KOHTpOJIb 3HAHMM UCIHOJB3YETCS JUIsl  ONEPATHUBHOTO U
peryjasipHOrO  ympaBlieHUs  y4eOHOM  JesATelIbHOCThIO (B TOM  4YHCIIe
CaMOCTOSITeJIbHOM paboTON) 00yUYarOIINXCS.

B ycnoBusx OaqIbHO-PEHTHUHIOBOM CHUCTEMbBI KOHTPOJS PpPE3YyJIbTaThl
TEKYIIETO OIEHUBAHUS OOYyYaIoIIErocss HCHONB3YIOTCS KaK IIOKa3aTeslb €ero
TEKyHIEro peuTuHra. TeKylmuid KOHTPOJb YCIIEBAEMOCTH OCYIIECTBIISIETCA B
TE€YEHUE CEMECTPa, B XOJI€ MOBCEIHEBHOW YUEOHOU palOThI 110 MHAWBUYAIbHON
WHUIMATUBE TpenoaaBarens. JlaHHBIH BUJ  KOHTPOJIS  CTUMYJIHPYET Y
00y4aroIerocsi CTpeMJeHHE K CHCTEMaTHYEeCKOW CaMOCTOATEIbHOW paboTe o
W3YUYEHUIO JUCHUTUIUHBI (MOIYJIA).

Tabnuma 2.1.
Pacnipenenenue 6aioB no BuaaM yueOHOM €S TEIbHOCTH
(OGanIbHO-PEUTHUHTOBAS CHCTEMA)

HanmenoBanue Bun 3amanns
Paszena/Test 13/ C3 Bcero K3p | P | W3
JI3 YO* T3* | P3* 3a TEMY (CP)
P.1.T.1.1 2 1 3 6 10
P.1.T.1.2 2 1 3 6 10
P.1.T.1.3 2 1 3 6
P.1.T.14 2 1 3 6 12
P.2.T.2.1 2 1 3 6 10
P2.T.22 2 1 3 6 10
P.2.T.2.3 2 1 3 6
P.2.T.24 2 1 3 6
Hroro: 1006 16 8 24 48 20 12 20

JI3 — 1eKIMoHHOE 3aHATHE;

YO — ycTHBII onpoc;

T3 — TecToBOE 3a/1aHHE;

P3 — pazHoypoBHEBBIE 3a/1aHUS;

* Tpyrue ¢ BUABI UCTIOIB3YEMbIX 3alaHUM, TPEAJIOAKEHHBIX B TPUIIOKEHUH |
[13 — npakTryecKkoe 3aHATHE;

C3 — ceMuHApCKOE 3aHATHE;

K3P — konTposib 3Hanuii o Pazneny;

P — pedepar.

CP — camocTosTenbHast paboTa 00y4aromerocs
N3 — unauBuIyanbHOE 3a/1aHKe

Hayuno-neoazocuueckuii pabomuux, omeemcmeeHublll 3d NPOseoeHuUe 8Cex
81008 3aHAMUL NO KOHKPEMHOU OUCYUNTIUHE (MOOYTIO), cam pacnpeoeisiem 0aivl
no eudam pabomol ucxoos uz 100-o6anivnoll cucmemol.

2.1. PekoMeH1aliuM M0 OLEHUBAHUIO YCTHBIX OTBETOB 00y4ar0IMXCH



C 1menpi0 KOHTPOJISI YCBOCHHSI TPOWJEHHOTO Marepuaiga U ONpeneleHUs
YPOBHSI TOATOTOBJIEHHOCTH OOYYaIOIIMXCS K M3YYEHHUI0 HOBOM TEMbl B Hadaje
Ka)XJIOTO CEMHUHAPCKOTO/TIPAKTUYECKOTO 3aHATHS MPErojiaBaTeieM IMPOBOIUTCS
WHJUBUAYAJIbHBIA WM (POHTAIBHBIM YCTHBIN OMPOC MO BHITTOJTHEHHBIM 33/JaHUSIM
MpEeAbIIYIIEH TEMBI.

Kputepun onieHku.

Ouyenka «Omau4uHo» CTaBUTCS, €CIIM O0yJarOITUNCS:

1) MOJTHO ¥ apTyMEHTHUPOBAHO OTBEYAET IO COJICPKAHHUIO BOIIPOCA;

2) oOHapyXuBaeT IOHUMaHWE MaTepuaiia, MOXKET OOOCHOBATh CBOH
CYXKIEHUS, TPUMEHUTh 3HAHUS Ha MIPAKTUKE, MPUBECTU HEOOXOAMMBIC IPUMEPHI;

3) W3maraeT Marepuan MOCIEAOBATEIIBHO W TMPABWIBHO, C COOJIOIEHUEM
HUCTOPUYECKON U XPOHOJOTHUECKON MOCIIEI0BATEILHOCTH,

Ouyenka «xopowioy — CTaBUTCS, €CIAUM OOYyYaIOIMMUIACS JaeT OTBET,
YAOBJICTBOPSIOMIMM TEM >X€ TpeOOBaHHUSAM, UTO U JJIA OLICHKH «OTJIUYHO», HO
JOTyCKaeT O{Ha-I[BE OITMOKU, KOTOPBIC CaM e HUCITPaBIIsCT.

Ouyenka «y0061emeopumenvHo» — CTaBUTCSA, €CIM OOyYaroIuiics
oOHapyXHUBaeT 3HaHHE U TOHUMAaHUE OCHOBHBIX ITOJIOKCHHM JTaHHOTO 3a/IaHus, HO:

1) u3naraer mMaTepuall HEMOJHO M JIONMYCKAeT HETOYHOCTH B ONPEACICHUH
MOHSATUM WK (POPMYITUPOBKE MPABKIT,

2) HE yMEeT JOCTaTOYHO TJyOOKO M JI0Ka3aTelIbHO OOOCHOBAaTh CBOU
CYXKIEHUS 1 TIPUBECTH CBOU TIPUMEPHI;

3) uznaraeT MaTepuail HEMOCIEeA0BaTEIBLHO U JIOMYCKAET OIIUOKH.

BOITPOCHI U1 CAMOIIOATI'OTOBKHX OBYYAIOIIUXCA

Bonpocwt 014 noozomoeku k
Koumponupyemuwie pazoenni UHOUBUOYAIbHOMY / (ppoHmMaIbHOMY

(memot) Oucyuniunvl (MoOOyas) | yCmHOMY / RUCBMEHHOMY ONPOCY NO MeMam

oucyunaunvl (Mooyns)

PA3JIEJI 1. 'ocrennpuumcTBo: McTOpnyeckas nepcrnekTUBa

Tema 1.1. UnaycTpus 1. Historia de la industria hotelera
TOCTECIIPUHMCTBA 2. Actividades de destacados
organizadores de la hospitalidad
3. Laetapa actual de desarrollo de la
industria hotelera

Tema 1.2. CeTu rOCTHHHIL K 1. Elorigeny las etapas de desarrollo de
MOTETICH las empresas hoteleras en Rusia.

2. Sistema de clasificacion de las
instalaciones de alojamiento, adoptado en
diferentes paises

Tema 1.3. [Ipodeccuu B chepe 1. Requisitos para la calidad de los
TOCTHHUYHOTO OM3Heca servicios hoteleros segtin el sistema europeo
2. Clasificacion estandar de las
instalaciones de alojamiento turistico,
elaborada por expertos de la OMT

3. Los pequeios hoteles como pequenos




negocios de hosteleria

Tema 1.4. Ilpuem, peructparus, 1. Modelos basicos de organizacion de un
pa3MeleHHe negocio en red en la industria hotelera

2. Estructura de gestion hotelera:
elementos y niveles

3. Formas y tecnologias modernas de gestion
de empresas estatales

PA3JIEJI 2. Cny>x0bl HEMOCPEICTBEHHOT'O OOCTY>KMBAHUSI KIMEHTOB

Tema 2.1. Texuudeckue u 1. Servicio de catering

aJIMHHHACTPATHBHBIC CIIY>KOBI 2. Servicios del hotel y sus caracteristicas
Tema 2.2. Cnyx6a 1. Evaluacion de la eficiencia del complejo
OOILIECTBEHHOT'O TTUTAHUS hotelero

2. Tipos de hoteles turisticos
3. Tipos de negocios hoteleros

Tema 2.3. ®uHaHCOBBIE 1. Laindustria del tiempo compartido en el
BOTIPOCHI. negocio hotelero
2. Cadenas hoteleras internacionales vy
rusas
Tewma 2.4. PerieHne CiopHBIX 1. Las cadenas de franquicias y su
BOITPOCOB importancia en la organizacién del negocio
hotelero

2. Servicio de gestion de fondos de
habitaciones.

2.2 PexkomMeHalMu 1O OLECHMBAHHMIO Pe3yJIbTATOB TECTOBBIX 3aJaHUM
o0yyarmmxcs

B 3aBepimieHnn u3ydeHUs KaXIOTO pas3zeiia JUCIHUIUIMHBI (MOTYISI) MOXKET
MPOBOJIUTHCS TECTUPOBaHHWE (KOHTPOJb 3HAHMA TI0 pasfelny, pyOCKHBIN
KOHTPOJIb).

Kpumepuu oyenusanus. YpoBeHb BBITIOJIHEHHS TEKYIINX TECTOBBIX 3aJJaHUN
OllCHMBaeTCs B Oamnax. MakcuMmanbHOE KOJIMYECTBO OaUIOB TO TECTOBBIM
3aJIaHUSIM OTPEIeNIACTCA MPENOoIaBaTelisiM U MpecTaBiIeHo B Tadbnuie 2.1.

TecToBbie 3a1anusl IPEACTABICHBI B BHJI€ OIICHOYHBIX CPEJICTB M B IMOJTHOM
o0beMe TIpeICTaBICHbl B OaHKE TECTOBBIX 3aJJaHUM B DJICKTPOHHOM BHUjE. B dhoHme
OIICHOYHBIX CPEJICTB MPEICTABIICHBI THIIOBBIC TECTOBBIC 3a7aHusl, pa3paboTaHHBIC
JUTSLT M3YYeHHs] MTUCHUIUINHBI «Typu3M W TOCTHHWYHAs ACATEIBHOCTH (BTOPOU
WHOCTPAHHBIN S3BIK)».

THUITIOBBIE TECTOBBIE 3AJIAHUSA
JJIA TEKYHIETI'O KOHTPOJIA

3anmanue 1.1.Escoje la respuesta correcta
1 los Medios de alojamiento de los turistas de acuerdo con el estandar




estatal de laFederacion rusa (GOST-R 51185-98) todos los medios de alojamiento
se dividen en:

a) colectivos e individuales;

B) colectivos y especializados;

C) especializados e individuales;

D) publico Yy privado.

3amanme 1.2. Campamento para auto, moto, cicloturistas, generalmente
ubicado en el campo, a vecescerca de un Motel es:

a) Rotel;

B) camping;

B) Botel,;

D) pension.

3ananue 1.3. El sistema de estrellas3 es un sistema de clasificacion europeo
basado en sistema nacional de clasificacion

a) francés;
B) chino;

B) arabe;

D) britanica.

3amanne 1.4. Segun el propodsito funcional, las empresas hoteleras se
clasifican en:

a) grandes y pequeios;

B) hoteles de destino y transito;

C) de tres y cinco estrellas;

D) economico Yy de primera clase.

4 Hoteles para turistas, cuyo principal objetivo y motivo de viaje son el
descanso y eltratamiento es:

a) hoteles de vacaciones;

B) hoteles de residencia permanente;

B) hoteles de negocios;

D) no hay respuesta correcta.

5 Hoteles con Todo incluido ofrecen servicios como:

a) alojamiento y solo Desayuno;

B) alojamiento + 2 comidas al dia con una variacion de Desayuno-
almuerzo o Desayuno-cena;

C) alojamiento + tres comidas al dia;

D) alojamiento + 4 comidas al dia con la inclusion de bebidas alcohdlicas.

6 Segun la clasificacion de los hoteles por la Duracion de la estancia de los
huéspedes sedistinguen:



a) hoteles econdémicos;
B) hoteles de corta estancia;

B) hoteles de lujo;

D) hoteles de tres estrellas.

7 Segun la clasificacion de los hoteles por el nivel de precios de las

habitaciones sedistinguen:

a) hoteles econdémicos;
B) hoteles de una temporada;
B) hoteles de transito;

D) pequetios hoteles.

8 Los centros de salud, las casas de descanso, los centros deportivos de
recreacion, los centros de congresos y los medios de transporte publico convertidos
en instalaciones de alojamiento para pasar la noche se refieren a:

a) instalaciones de alojamiento especializadas;

B) alojamiento individual;

C) los municipios;

D) no hay respuesta correcta.

9 Qué sistema de clasificacion de empresas hoteleras no existe:
a) sistema de letras;
B) sistema de coronas o llaves;

C) sistema de digitos;

D) sistema de estrellas.

2.3 PexomeHaanuum 10 OLECHUMBAHHMIO Pe3yJbTATOB CHUTYallHOHHBIX

3aJaHui

MaxkcumanbHOE
KOJIMYECTBO O0aJUIOB*

[TpaBubHOCTH (OMIMOOYHOCTD) PEIICHUS

OTIn4yHO

[TonHble BepHblEe OTBETHI. B JIOrMYHOM paccCyXIeHUU MNpu
OTBETaX HET OIIMOOK, 3aJaHH€ MOJHOCTHIO BBIMOJIHEHO.
[Tosny4yeHsl NpaBUIIBHBIE OTBETHI, SCHO IPONMCAHHBIE BO
BCEX CTPOKaX 3a/IaHUi U TabJIuUIL

Xopowo

BepHbie oTBeThI, HO UMEIOTCA HEOOJBIINE HETOYHOCTH, B
IIEJIOM HE BJIMSIONIME Ha TOCIEI0BATEIBLHOCTh COOBITHH,
Takhue Kak HeOOJbIIMe TNPONYCKH, HE CBS3aHHBIE C
OCHOBHBIM COJIEpKaHHEM U3JI0KEHHUA. 3afaHue opopMiIeHO
HE BIIOJHE aKKypaTHO, HO ATO HE MeNIaeT MOHUMAaHHIO
BONpoOca

Y 10BIIETBOPUTEIBHO

OtBeThl B 1eOM BepHble. B pabore mnpHCYTCTBYIOT
HECYIICCTBEHHAs] XPOHOJIOTMYECKAass WIM HUCTOpUYECKast
OLIMOKH, MEXaHWYEeCKasi OIMOKAa WM OMHCKA, HECKOJBKO
MCKAa3MBIINME JOTHYECKYIO NIOCIENOBATEIIBHOCTh OTBETA




MaxkcumanbHoe
KOJINUECTBO 0au1oB*

[IpaBUIBHOCTD (OMIMOOYHOCTH) PEIICHUS

Honymensl  0Oojee  Tpex OmMHUOOK B JIOTMYECKOM
paccyXIeHuH, TIOCTICIOBATEIILHOCTH COOBITHI u
yCcTaHOBIICHUM JaT. [lpu OOBSICHEHHHM HWCTOPHYECKUX
COOBITHIA U SIBIICHUI YKa3aHBI HE BCE CYIICCTBEHHBIC (DAKTHI

HeynosneTBopurensHO

OTBEeTHI HEBEPHBIE WU OTCYTCTBYIOT

* [Ipencrapieno B Tabmure 2.1.

THUIIOBBIE CUTYAIIMOHHBIE 3A TAHUA
JJIAA TIPOBEPKH YPOBHA COOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIIUHN

Cumyayus 1 k meme 2.4. «Pewienue cnopnusixeonpocoe»

Onucanne cUTyalnu:

Bammx TypucTOB npu 3ace’IeHUH B OTEIb ONPEIEIUIN B HOMEp 0e3 BUIa Ha
MOpE, XOTsI B TYPUCTCKOM Bayudepe ObUI peayCMOTpeH Bu Ha Mope. [1o3BoHuTE B
aJMUHUCTPALIMIO OTENIS, YTOOBI YIIAIUTh JAHHBIN BOIPOC.

2.4. PekoMeHIAIlUM 10 OLEHNBAHUIO TUCKYCCHOHHBIX Te€M /ISl KPYIJIOTO
cTo0J1a (IUCKYCCHM, JUCITYThI, 1€0aThbI).

MakcuMajJbHOe
KOJNYEeCTBO 0aJLJIOB*

Kpurepunu

- IIOJIHOE PACKPBITUE TEMBI;
- yKa3aHW€ TOYHBIX HA3BaHUM OOCYXIAeMbIX SIBICHUMH,
3HAHUE COBPEMEHHOI'O COCTOSIHUS IPOOIIEMBI;

- IpaBUJIbHAs (POPMYJIMPOBKA MOHATUN U KaTErOpUH;

- CaMOCTOSITEJIbHOCTb OTBETa, YMEHUE BBOAUTH U

OtauyHO UCIIOJIb30BaTh  KJIACCU(PUKAIUU ¥  KBAIU(PUKAIIUU,
aHAJIM3UPOBaTh M JieNlaTh COOCTBEHHBIC BBIBOJBI 10
paccMaTpuBaeMon TeEME;

- VICIIOJIb30BaHUE MaTEepHUAIIOB COBPEMEHHOU
OTEUECTBEHHOW M 3apyOeKHON JUTEpaTyphl M WHBIX
MaTepuasoB U Jp.

- HEIOCTATOYHO TNOJIHOE PACKPBITHUE TEMBI;

- HECYLIECTBEHHbIE OIIMOKH B OMNpPEIEICHUU MOHSATHUH,
KAaTETOpUM M T.N., KApJAWHAIBHO HE MEHSIOIIUX CYTh
U3JI0KEHNUS,

Xoporo - PENPONYKTUBHOCTD OTBETA: OTCYTCTBHUE
CaMOCTOSITEIIBHOTO aHAJIN3a U OLEHOYHBIX CYXKICHUN
- HEJOCTATOYHOE VCIIOJIb30BaHUE MaTepUalioB
COBPEMEHHOU OTEYECTBEHHOU 51 3apyOexHON

JIMTCPATYPhI 1 UHBIX MATCPHUAJTIOB U JP.

Y I0BJIETBOPUTEIIHHO

- OTPAXKCHHUC JIMIIb 06HICFO HallpaBJICHUA TCMEI,




- HaJu4ve JAOCTATOYHOTO KOJUYECTBAa HECYIECTBEHHBIX
WIA  OHOW- JBYX  CYIIECTBEHHBIX  OINMOOK B
OTIpe/IeTICHUH TIOHSATUI M KaTeTOpUid  T.11.;

- HECIOCOOHOCTh OCBETUTh COBPEMEHHOE COCTOSHHE
po0JIeMbI

- COJIEpKAHNE TEMBI HE PACKPBITO;

- OOJIBIIIOE KOJIMYECTBO CYIECTBEHHBIX OIIHNOOK;
HeynoBneTBOPUTENBHO | - OTCYTCTBUE YMEHUI Y HABBIKOB, 0003HAYEHHBIX BHILIE B
KaueCTBE KPUTEPHUEB BBICTABICHUSA IOJOKHUTEIbHBIX
OILICHOK JIp.

* [Ipencrapieno B Tabmure 2.1.

TEMBI JUCKYCCHI 115 IPOBEPKU YPOBHSA
COPOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIINA

1.  Etapas de desarrollo de la actividad hotelera en Europa.

2. Conceptos fundamentales para el desarrollo de la actividad hotelera en
América.

3. Rasgos caracteristicos de la gestion soviética en el negocio hotelero.
4. Los modelos mas habituales de organizacion de la actividad hotelera.

5. Las principales etapas en la evolucion de la industria hotelera
estadounidense.

6.  Las principales tendencias en el desarrollo del negocio hotelero después
de la Segunda GuerraMundial.

7. Contribucion de Caesar Ritz al desarrollo de la industria hotelera.

8.  El concepto de segregacion hotelera.

9. Innovacion de C.C. Wilson como hotelero en el negocio hotelero.
10.Ventajas y desventajas del modelo de hospitalidad asiatico. 11.Instalaciones de
alojamiento especializadas.

12.  Posibles causas de de quejas y reclamaciones en la hosteleria y sus
soluciones

13.  Gestion de quejas y reclamaciones en la hosteleria

14.  La importancia del contrato en la prestacion de servicios hoteleros
15.Etica en la resoluciéon de conflictos (reclamaciones y quejas) 16.Especificidad
de la atencion al turista en el rotel.

17.  Caracteristicas de la organizacion de los servicios turisticos en los
balnearios.

18.  El hotel como sistema tecnoldgico. 19.Estrategias de franquicia en el
negocio hotelero.20.Servicios de prestacion de servicios basicos.

21.  Documentos legales normativos que rigen las actividades del servicio
de seguridad en el hotel.

22.  Caracteristicas Y clasificacion de los servicios de hosteleria.




23.  Los hoteles y su papel en el desarrollo turistico. Describe dos tipos de
profesiones que haya en el sector de la hosteleria.

2.5. PexoMeHaanmuM 10 OlLEHUBaAHUIO 3cce (pedepaToB, JAOKJIAIOB,

CO00IIeHM).

MakcuMaJabnLHoe
KOJUYEeCTBO 0AJIJI0B

Kpurepuu

OTIn4yHO

BricraBisiercs 00yuaronieMycsi, €CJid OH BbIPa3Hil CBOE MHEHHE
no chopMyIHMpPOBAHHON MpoOiieMe, apryMEeHTHpPOBall €ro,
TOYHO OIPENEUB NPOOJIEMY COJCPKAHHE W COCTABIISIONIHC.
[IpuBeneHbl  MaHHBIE  OTEYECTBEHHOM W 3apyOeKHOM
JUTEpaTyphl,  CTATHCTUYECKHE  CBEICHHSA,  HH(MOpMAIHS
HOPMAaTHBHO NPaBOBOrO xapakrepa. OOydaromuiics 3HaeT u
BJIQJICET HABBIKOM CaMOCTOSTEIBHOH  HCCIIEI0BATEIbCKON
paboTBl O TEMEe HCCIIENOBAaHUS; METOJaMH M IpUeMaMHu
aHaliM3a TEOPETHYCCKMX W/WJIM TPAKTUYECKUX AaCIIEKTOB
n3ydaeMoil oOnactu. DakTUYECKHX OMIMOOK, CBSI3aHHBIX C
IMOHUMAaHHUEM TPOOJIeMbI, HET; rpaduyecku padora opopmiieHa
MPABUIIHHO.

Xopomo

BricTaBnsiercsa obyuaromemMycsi, eciu paboTa XapakTepu3yercst
CMBICJIOBOI LIEJIbHOCTBIO, CBSI3HOCTBIO u
MOCIIEZIOBATEIbHOCTRIO U3JIOKEHUS; JOMmylieHo He Oonee |
OomMOKM TpuU OOBSCHEHHH CMBICIIA WM  COACPKaHUS
npobnembl. [l apryMeHTaluud  NPUBOAATCA  JIaHHBIE
0TE€YECTBEHHBIX u 3apyOeKHBIX aBTOPOB.
[IpoaeMOHCTpHPOBAHBI UCCIIEIOBATEILCKIE YMEHHS U HABBIKU.
DaKTUUECKUX OIIMOOK, CBI3aHHBIX C TOHUMAHUEM MPOOJIEMBI,
HeT. JlomymieHs! oTaenbHble OMUOKH B 0OpMIICHUH PabOTHI.

Y 10BIETBOPUTEIIBHO

BricraBnsercss oOydwaromemycsi, eciu B paboTe CTYISHT
MPOBOAUT JOCTATOYHO CAMOCTOSITENbHBIA aHalli3 OCHOBHBIX
9TallOB U CMBICJIOBBIX COCTABJIAIOIIINUX HpO6J’I€MBI; IIOHUMAcCT
0a30BBIE OCHOBBI U TEOPETUYECKOE OOOCHOBAaHUE BHIOpaHHOMU
TEMBI. HpI/IBJ'quCHBI OCHOBHBIC NCTOYHUKU 1o
paccmarpuBaemoil Teme. JlomyieHo He Ooree 2 omHMOOK B
coJiepKaHuu Po0IeMbl, 0hOPMIIEHUH PAOOTHI.

HeynoBneTBopurensHo

BeictaBnsiercss oOydaromiemycsi, eciid paboTa MpeAcTaBiseT
co00Ol TepecKka3aHHBI WM TOJTHOCTBIO 3aUMCTBOBAHHBIM
UCXO/HBIA TeKcT 0e3 Kakux Obl TO HM ObUIO KOMMEHTapHEB,
aHaimza. He packpeita CTpykTypa U TeopeThyecKas
cocTaBisitolIast TeMbl. JlomymeHo Tpu uiau 6osee Tpex omrdoK
B COJEpXaHUM pPacKpbIBa€MOM MpoOieMbl, B OQOpPMICHUH
paloTHI.

TEMBI DCCE (PE®EPATOB, JOKJIAJIOB, COOBIUEHUI) 1151
NMPOBEPKH YPOBHSI COOPMUPOBAHHOCTH KOMNETEHIMUA

Paznen 1. I'ocrenpuumcTBo: VMcToprueckas nepcrneKkTruBa.
1. DTambl pa3BUTUS TOCTHHUYHOTO On3Heca B EBporre.
2. OCHOBHBIE KOHIIEIIIUN PA3BUTHUS TOCTHHIUYHOTO OM3HEeca B AMEpHKe.




3. XapakTepHbIE YePThl COBETCKOTO MEHEKMEHTA B TOCTUHUYHOM OH3HECE.

4. Hanbosnee pacnpocTpaHEHHbIE MOJIEIN OpraHU3allui TOCTUHUYHOU
JESATEIBHOCTH.

5. OCHOBHBIE ATalbl IBOJIIOLUU TOCTUHUYHON nHAycTpun CIIIA.

6. OCHOBHBIE TEHICHLIMU PAa3BUTHUI TOCTUHUYHOTO OM3Heca nocie Bropoi
MHUPOBOV BOMHBI.

7. Bxnan Le3aps Putua B pa3BuTHe HHAYCTPUH TOCTENPUUMCTBA.

8. KoHuenuus cerperainu OTenei.

9. Nnnosaruu Cu Cu YuscoHa Kak oTellbepa B TOCTHHUYHOM OH3Hece.

10.  IlpeumymiecTBa U HEAOCTATKU a3UAaTCKOW MOJEII TOCTETPUUMCTBA.

11.  Cpoeuuanu3upoBaHHBIE KUJIbIE TTIOMEILIECHHUS.

Paznen 2. Ciry>x0b1 HEIOCPECTBEHHOTO O0CTY>KUBAHUS KJIMEHTOB

1. Cnenudprika 00CTy)KHBaHUS TYPHCTOB B otede rotel.

2. OcOOEHHOCTH OpraHU3alMK TYPUCTUUYECKUX YCIyT Ha KypopTax.

3. 'ocTrHMIIA KaK TEXHOJIOTUYECKASI CHCTEMA.

4. Ctpareruu (ppaHyaii3uHra B rocCTHHUYHOM OU3HECE.

5. Ycayru o npeoCcTaBICHUIO OCHOBHBIX YCIIYT.

6. HopmaTuBHBIE IPABOBBIE JOKYMEHTBI, PETYIHPYIOLIUE ACATENBHOCTD
CIIyK0b10€30MaCHOCTH B OTEJE.

7. XapaKkTepUCTUKa U Ki1accu(UKalys FOCTUHUYHBIX YCITYT.

8. Otenu U UX PoJib B Pa3BUTHUU TypU3Ma.

9. AnropuT™ pabOThl C MPETEH3USIMU KIMEHTOB.

BOITPOCHI K 3AUYETY I10 PA3JIEJIAM (TEMAM) INCHUIIJIMHbI

10. Etapas de desarrollo de la actividad hotelera en Europa.

11. Conceptos fundamentales para el desarrollo de la actividad hotelera en
América.

12. Rasgos caracteristicos de la gestion soviética en el negocio hotelero.
13. Los modelos mas habituales de organizacion de la actividad hotelera.

14. Las principales etapas en la evolucion de la industria hotelera
estadounidense.

15. Las principales tendencias en el desarrollo del negocio hotelero después
de la Segunda GuerraMundial.

16. Contribucion de Caesar Ritz al desarrollo de la industria hotelera.

17. El concepto de segregacion hotelera.

18. Innovacion de C.C. Wilson como hotelero en el negocio hotelero.
10.Ventajas y desventajas del modelo de hospitalidad asiatico. 11.Instalaciones de
alojamiento especializadas.

15. Posibles causas de de quejas y reclamaciones en la hosteleria y sus
soluciones

16. Gestion de quejas y reclamaciones en la hosteleria
17. La importancia del contrato en la prestacion de servicios hoteleros

=



15.Etica en la resolucién de conflictos (reclamaciones y quejas) 16.Especificidad
de la atencion al turista en el rotel.

19. Caracteristicas de la organizacion de los servicios turisticos en 10s
balnearios.

20. El hotel como sistema tecnologico. 19.Estrategias de franquicia en el
negocio hotelero.20.Servicios de prestacion de servicios basicos.

24. Documentos legales normativos que rigen las actividades del servicio de

seguridad en el hotel.
25. Caracteristicas Y clasificacion de los servicios de hosteleria.

26. Los hoteles y su papel en el desarrollo turistico.
27. Describe dos tipos de profesiones que haya en el sector de la hosteleria



