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РАЗДЕЛ 1. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ

изучение основ бережливого управления и применение их в рамках проектов

государственной гражданской службы;

овладение методами улучшения процессов и повышения эффективности

деятельности государственной гражданской службы;

формирование навыков реализации проектов с использованием принципов

бережливого управления;

формирование навыков применения инструментов и технологий бережливого

производства, способствующих оптимизации работы в государственной гражданской

службе.

1.2. УЧЕБНЫЕ ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ

Формирование  профессиональных компетенций и навыков, необходимых для реализации проектов

бережливого управления на государственной гражданской службе

1.3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ

ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОПОП ВО: Б1.В

1.3.1. Дисциплина "Бережливый регион" опирается на следующие элементы ОПОП ВО:

Теория и механизмы современного государственного управления

1.3.2. Дисциплина "Бережливый регион"  выступает  опорой  для следующих  элементов:

Преддипломная практика

Управление рисками и изменениями

Социокультурное проектирование

ПК-1.2: Способен применять инструменты и технологии бережливого управления и устойчивого

развития в регионе

1.4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ:

Знать:

Уровень 1 принципы формирования проектной задачи в рамках обозначенной проблемы

Уровень 2 основные требования, предъявляемые к проектной деятельности

Уровень 3 основные критерии оценки  результатов проектной деятельности

Уметь:

Уровень 1 формулировать проектную задачу и способ ее решения через реализацию проектного

управления

Уровень 2 разрабатывать концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы (цель, задачи,

актуальность, значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы их применения)

Уровень 3 разрабатывать план реализации проекта, планировать необходимые ресурсы; осуществлять

мониторинг хода реализации проекта, корректировать отклонения, вносить дополнительные

изменения в план реализации проекта, уточнять зоны ответственности участников проекта

Владеть:

Уровень 1 навыками разработки проектов в избранной профессиональной сфере

Уровень 2 методами оценки эффективности проекта

Уровень 3 методами оценки потребности в ресурсах

В результате  освоения  дисциплины "Бережливый регион"  обучающийся  должен:

3.1 Знать:

принципы формирования проектной задачи в рамках обозначенной проблемы; основные требования,

предъявляемые к проектной деятельности и критерии оценки ее результатов;

3.2 Уметь:

формулировать проектную задачу и способ ее решения через реализацию проектного управления;

разрабатывать концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы (цель, задачи, актуальность,

значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы их применения); разрабатывать план

реализации проекта, планировать необходимые ресурсы; осуществлять
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 мониторинг хода реализации проекта, корректировать отклонения, вносить дополнительные

изменения в план реализации проекта, уточнять зоны ответственности участников проекта

3.3 Владеть:

разработки проектов в избранной профессиональной сфере; методами оценки эффективности

проекта, а также потребности в ресурсах.

1.5. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ

Текущий контроль успеваемости позволяет оценить уровень сформированности элементов

компетенций (знаний, умений и приобретенных навыков), компетенций с последующим объединением

оценок и проводится в форме: устного опроса на лекционных и семинарских/практических занятиях

(фронтальный, индивидуальный, комплексный), письменной проверки (тестовые задания, контроль знаний

по разделу, ситуационных заданий и т.п.), оценки активности работы обучающегося на занятии, включая

задания для самостоятельной работы.

Результаты текущего контроля и промежуточной аттестации формируют рейтинговую оценку

работы студента. Распределение баллов при формировании рейтинговой оценки работы студента

осуществляется в соответствии с действующим локальным нормативным актом. По  дисциплине

"Бережливый регион"  видом промежуточной аттестации является  Экзамен

Промежуточная аттестация

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасов Компетен-

ции

Семестр

/ Курс

Инте

ракт.

Примечание

РАЗДЕЛ 2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. ТРУДОЕМКОСТЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Общая трудоёмкость дисциплины  "Бережливый регион" составляет 3 зачётные единицы,  108

часов.

Количество часов, выделяемых на контактную работу с преподавателем и самостоятельную работу

обучающегося, определяется учебным планом.

2.2. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ ДИСЦИПЛИНЫ

Раздел 1. Ключевые аспекты концепции лин-

менеджмента

Тема 1.1. Концептуальные основы лин-

менеджмента /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 1.1. Концептуальные основы лин-

менеджмента /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 1.1. Концептуальные основы лин-

менеджмента /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 1.2. Кайдзен-культура в лин-

менеджменте /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 1.2. Кайдзен-культура в лин-

менеджменте /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0
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Тема 1.2. Кайдзен-культура в лин-

менеджменте /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Раздел 2. Универсальные и специальные

методы и инструменты в концепции лин-

менеджмента

Тема 2.1. Общая характеристика систем 5S и

6 сигма  /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.1. Общая характеристика систем 5S и

6 сигма  /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.1. Общая характеристика систем 5S и

6 сигма  /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.2. Визуализация и

стандартизация /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.2. Визуализация и

стандартизация /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.2. Визуализация и

стандартизация /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.3. Карта потока создания

ценности /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.3. Карта потока создания

ценности /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.3. Карта потока создания

ценности /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

6 ПК-1.23 0

Тема 2.4. Система «Точно вовремя» /Лек/ Л1.1Л2.1

Э1 Э2

2 ПК-1.23 0
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Тема 2.4. Система «Точно вовремя» /Сем зан/ Л1.1

Э1 Э2

2 ПК-1.23 0

Тема 2.4. Система «Точно вовремя» /Ср/ Л1.1

Э1 Э2

4 ПК-1.23 0

Тема 2.5. Модульное производство и работа в

производственных ячейках /Лек/

Л1.1Л2.1

Э1 Э2

2 ПК-1.23 0

Тема 2.5. Модульное производство и работа в

производственных ячейках /Сем зан/

Л1.1

Э1 Э2

2 ПК-1.23 0

Тема 2.5. Модульное производство и работа в

производственных ячейках /Ср/

Л1.1

Э1 Э2

5 ПК-1.23 0

Консультации /Конс/ Л1.1

Э1 Э2

2 ПК-1.23 0

РАЗДЕЛ 3. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

В процессе освоения дисциплины используются следующие образовательные технологии: лекции

(Л), практические занятия (ПР), самостоятельная работа студентов (СР) по выполнению различных видов

заданий.

В процессе освоения дисциплины используются следующие интерактивные образовательные технологии:

проблемная лекция (ПЛ). Лекционный материал представлен в виде слайд-презентации в формате «Power

Point». Для наглядности используются материалы различных научных и технических экспериментов,

справочных материалов, научных статей т.д. В ходе лекции предусмотрена обратная связь со студентами,

активизирующие вопросы, просмотр и обсуждение видеофильмов. При проведении лекций используется

проблемно-ориентированный междисциплинарный подход, предполагающий творческие вопросы и создание

дискуссионных ситуаций.

При изложении теоретического материала используются такие методы, как: монологический, показательный,

диалогический, эвристический, исследовательский, проблемное изложение, а также следующие принципы

дидактики высшей школы, такие как: последовательность и систематичность обучения, доступность

обучения, принцип научности, принципы взаимосвязи теории и практики, наглядности и др. В конце каждой

лекции предусмотрено время для ответов на проблемные вопрос.

Самостоятельная работа предназначена для внеаудиторной работы студентов, связанной с

конспектированием источников, учебного материала, изучением дополнительной литературы по дисциплине,

подготовкой к текущему и семестровому контролю, а также выполнением индивидуального задания в форме

реферата, эссе, презентации, эмпирического исследования.

4.1. Рекомендуемая литература

РАЗДЕЛ 4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

1. Основная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство, год
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Авторы,

составители

Заглавие Издательство, год

Л1.1 Бородулин А. Л.,

Казарин В. В.,

Косарева Н. С.,

Серебренников С.

С., Харитонов С.

С.

Бережливое производство: Учебное пособие (224) СПб.: Питер, 2023

2. Дополнительная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство, год

Л2.1 Царенко, А. С.,

Гусельникова, О.

Ю.

«Бережливое мышление» в государственном

управлении : монография  (206 с.)

Москва : Издательство

Юрайт, 2021

4.2. Перечень ресурсов

информационно-телекоммуникационной  сети "Интернет"

Э1 БЕРЕЖЛИВОЕ УПРАВЛЕНИЕ В ГОССЕКТОРЕ https://lean.cdto.ranepa.ru/

Э2

Проект «Эффективный регион» https://www.rosatom.ru/journalist/news/predsta

viteli-rosatoma-prinyali-uchastie-v-

soveshchaniyakh-glav-regionov-v-kaliningrade/

4.3. Перечень программного обеспечения

Лицензионное и свободно распространяемое  программное обеспечение, в том числе

отечественного производства:

Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного

производства:

- Libre Office (лицензия Mozilla Public License v2.0.)

- 7-Zip (лицензия GNU Lesser General Public License)

- AIMP (лицензия LGPL v.2.1)

- STDU Viewer (freeware for private non-commercial or educational use)

- GIMP (лицензия GNU General Public License)

- Inkscape (лицензия GNU General Public License)

4.4. Профессиональные базы данных и информационные справочные системы

Центр проектного менеджмента РАНХиГС https://pm.center/company/

Онлайн-версия информационно-правовой системы "КонсультантПлюс" https://www.consultant.ru/

Онлайн-версия информационно-правовой системы "Гарант" https://www.garant.ru/

4.5. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Для проведения учебных занятий, предусмотренных образовательной программой, закреплены

аудитории согласно расписанию учебных занятий:

рабочее место преподавателя, посадочные места по количеству обучающихся, доска меловая, персональный

компьютер с лицензированным программным обеспечением общего назначения, мультимедийный проектор,

экран, интерактивная панель.

РАЗДЕЛ 5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
5.1. Контрольные вопросы и задания

1. Концептуальные основы лин-менеджмента.

2. Сущность и преимущества 5S.

3. Основные стадии 5S: сортировка, рациональное размещение, уборка, стандартиза-ция,

совершенствование.

4. Инструменты и методы системы 5S.

5. Визуализация управления производством.

6. Стандартизированная работа.

7. Стандартное время цикла и стандартизация запасов.

8. Стандартные операционные процедуры и стандартная последовательность действий.

9. Карта потока создания ценности.

10. Обозначения в карте потока создания ценности.

11. Альтернативные варианты в построении текущей карты потока создания ценности.

12. Система «Точно вовремя».

13. Сущность системы и преимущества системы «Точно вовремя».

14. Планирование производства крупными партиями. Выравнивание производства  и

время такта.
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15. Последовательность производства продукции.

16. Координация производства продукции в системе «Точно вовремя» с применением канбан.

17. Основные элементы модульного производства и производственной деятельности в ячейках.

18. Ячейка U-типа.

19. Многостаночное обслуживание.

20. Автономизация.

21. Понимание Лин 6 сигма.

22. Основы методологии DMAIC.

23. Преимущества и внедрение Лин 6 сигма.

24. Кайдзен как стиль мышления.

25. Подход кайдзен.

26. Сущность и этапы кайдзен-блиц.

27. Инструменты кайдзен в решении производственных проблем.

28. Контрольный лист действий кайдзен.

29. Успешные улучшения на основе кайдзен.

30. Кайдзен - ключевой элемент производственной системы.

5.2. Темы письменных работ

1. Разработка карты потока создания ценности.

2. Время такта и цикла.

3. Визуальная система 5S.

4. Разработка контрольного листа стандартизации 5S.

5. Разработка инструкции по выполнению 5S.

6. Разработка опросного листа для использования 5S.

7. Разработка графика выполнения рабочего цикла 5S.

8. Разработка карты 5S.

9. Оценка и анализ потерь.

10. Разработка стандартизированной работы.

11. Оценка и анализ потребности в карточках канбан.

12. Компоновка ячеек.

13. Планировка многостаночного рабочего места на основе использования методов и инструментов лин

-менеджмента.

14. Планировка производственного участка на основе использования методов и инстру-ментов лин-

менеджмента.

15. Проектирование рабочего места и процесса оператора производства.

16. Оценка и анализ фотографии рабочего времени и хронометражных наблюдений оператора

производства.

17. Разработка контрольного листка действий кайдзен (3-MU).

18. Разработка 5W+1H.

19. Разработка системы канбан для усовершенствования производства.

20. Выравнивание загрузки операторов.

21. Выравнивание производства продукции.

22. Разработка карты выравнивания загрузки линии.

23. Разработка схемы циркуляции канбан.

24. Разработка карты процесса согласно Лин 6 сигма.

25. Разработка матрицы «причина-результат» согласно Лин 6 сигма.

26. Разработка диаграммы SIPOC.

27. Проектирование и настройка операции для защиты от ошибок.

28. Проектирование и настройка рабочего места для защиты от ошибок.

29. Планирование кайдзен-блиц.

30. Оценка и анализ эффективности лин-менеджмента.

5.3. Фонд оценочных средств

Фонд оценочных средств дисциплины "Бережливый регион" разработан в соответствии с

локальным нормативным актом  ФГБОУ ВО "ДОНАУИГС".

Фонд оценочных средств дисциплины "Бережливый регион" в полном объеме представлен в виде

приложения к данному РПД.

5.4. Перечень видов оценочных средств

Выполнение практических, ситуационных заданий студентами, анализ кейсов, решение задач.

РАЗДЕЛ 6. СРЕДСТВА АДАПТАЦИИ ПРЕПОДАВАНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ К

ПОТРЕБНОСТЯМ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
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В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья (по

заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из следующих вариантов восприятия информации с

учетом их индивидуальных психофизических особенностей:

1) с применением электронного обучения и дистанционных технологий.

2) с применением специального оборудования (техники) и программного обеспечения, имеющихся в

ФГБОУ ВО "ДОНАУИГС".

В процессе обучения при необходимости для лиц с нарушениями зрения, слуха и опорно-

двигательного аппарата предоставляются следующие условия:

- для лиц с нарушениями зрения: учебно-методические материалы в печатной форме увеличенным

шрифтом; в форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в

аудиоформат);  индивидуальные задания и консультации.

- для лиц с нарушениями слуха: учебно-методические материалы в печатной форме; в форме

электронного документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации.

- для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: учебно-методические материалы в

печатной форме; в форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и

консультации.

Изучение курса предполагает, что преподаватель читает лекции, проводит семинарские занятия, организует

самостоятельную работу обучающийся, проводит консультации, руководит подготовкой докладов

обучающихся на научно-практических конференциях, осуществляет текущий и промежуточный контроль

знаний обучающихся.

С целью качественного освоения обучающимися данной дисциплины на кафедре разработаны методические

рекомендации по организации самостоятельной работы - комплекс рекомендаций и разъяснений,

позволяющий обучающимся оптимальным образом организовать процесс изучения, как теоретического

учебного материала дисциплины, так и подготовки к семинарским занятиям, в том числе проводимым с

использованием активных и интерактивных технологий обучения.

РАЗДЕЛ 7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УСВОЕНИЮ

ДИСЦИПЛИНЫ


