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PA3JIEJ 1.

MMACHOPT ®OHJA OHEHOYHbBIX CPEACTB
o JucuumiInae (Moaya) « KoHTpOJUITMHIT MAaPKETHHIOBBIX CHCTEM»

1.1. OcHoBHBIE CBe/IeHH s 0 JUCHUILIHHE (MOTYJIe)

Tabmuna 1

XapakTepucTUKa AUCIUILIUHBI (MOIYJIs)
(cBeneHust COOTBETCTBYIOT pazneny PII/T)

Oo6pazoBarenpHas
OakanaBpuar

nporpaMmma
Hamnpagpnenue noaroroBku 38.03.02 MenemxMenT
[Tpodunn «MapkeTuHr»
KommuectBo pas3zenoB 3
JUCIUTUIAHBI
Yacte  oOpa3oBaTesibHOMN Yacts, hopmupyeMas yuacTHUKaMU
IIPOIPaMMBbI oOpazoBarenbHbIX oTHOHIEHWH b1.B.20

YCTHBIHN OIPOC, TECTOBBIE 3a1aHUS, IPAKTUYECKUE
Dopmsbl TEKYILIETO .

3ajaHus, JOKIal, pedepar, KOHTPOJb 3HAHUM 0
ROEPOIE paszeiny, UHAUBU Iy aIbHBIE 3aJaHuUs

llokazamenu Ounas ¢popma oOyudeHus OHHO-3a01HAs
dhopma oOyueHust
KomnuectBo 3a4ETHBIX 43ET
eauHuULl (KpEeaUTOB)
Cemectp 7
Oowan  mpyooemkocmeo 144
(akaodem. uacoe)
Ayoumopnasn 58 40
KOHmakmuas pabooma:
JIeKIMOHHBIE 3aHATUS 28 14
Koncynbranuu 2 2
CeMHHapCKUE 3aHATHS 28 24
CamocrosiTe/IbHAS 59 77
padora
KountpoJsb 27 27
Dopma  npomencymouHo
9K3AMEH

ammecmauyuu




1.2. IlepeuyeHb KOMIETEHUHH ¢ yKa3aHUeM JITanoB (OopMHUPOBAHMS B
npoiecce 0CBOeHHs 00pa3oBaTeIbHON MPOrPpaMMBbl.

MAapKETUHTOBOM

Tabmura 2
[lepedyeHb KOMIIETEHIIMIA U UX 3JIEMEHTOB
WNunukatop e
DneMeHThI HHANKATOPA Nunexc
KomnereHiusi | KOMITETEHITHH U €T0
KOMITETEHITUH AIIEMEHTA
dbopMyupoBKa
3namp:
1 cucreMbl TmOKa3zaTeneu
[1K-8.3 3-1
MapKETHUHTA
2 WHCTPYMEHTapUid
CTpaTEeruuecKoro M| [1K-8.373-2
ONEPATUBHOTO '
KOHTPOJUTUHTA
1IK-8.3: 3 w™metomei u cpencrtsa | [1K-8.3 3-3
Koopounupyem u | xoHTpons MapKeTUHTOBOM
KOHMpOaUpyem JESATCIIEHOCTH
npoeedenue pabom | Ymemv:
no obpabomxe 1 ucnons3zoBats cucremsl | I1K-8.3 V-1
mapkemuneogori | 1OKa3aTCICH B
_ MapKETHUHTOBOM
ungopmayuu,
JESITEIIbHOCTH
KOHMPOAUpyem u
pOIUpy 2 ananmsupoBath | [1K-8.3 V-2
AHATUSUPYem CDOKU | ¢oGnammyTo
I1K-8 U ycrosua MapKETUHTOBYIO
npogeoeHus uH(GOPMAIIHIO TSt
uccne0o8aHuil; IIPUHATHSA
opeanusogvieaem y | YTPABICHIECKOTO PeIlICHNS
KORMPOTUDYEm 3 koHTponupoBath | [1K-8.3 V-3
BBITIOJTHCHUE
8bINONHEHUE
s MTOCTaBJICHHBIX 3amad
uccredoeanuii 6 MapKETHHTOBBIX
coOmeemcmeul ¢ | ucese0BaHuin
mpebosarHusmMu Bnaoemy:
0oKyMeHmayuu 1 HaBbikamu | [TK-8.3 B-1
WCTIOJIb30BaHUS
roKasaresuen
MapKETUHTOBOM
JEATCIIEHOCTH
2 nabikamu koHTposst U | [1K-8.3 B-2
aHam3a IPOBEIICHUS




Nupukarop

*JJIeMEeHTBI MHIUKATOPa NHnekc
KommneTreHnus | KOMIIETCHITUN U €TO
KOMITICTCHITHH DIIEMEHTA
dhopMyIUpOBKa
NCATCIIBHOCTH, B T.4.
MapPKETHHTOBBIX
VICCIICTOBAHHI
3 mHaBblkamMu 00o6mieHus | [1K-8.3 B-3
PE3yIBTAaTOB KOHTPOJIS
MAapKETUHTOBOM
JCATCIIbHOCTH
3namo:
1 cymHoCTh, (YHKIIMH U K-9.4 3-1
BU/JIbI KOHTPOJUTMHTA
2 OCHOBBI CTPATETHYECKOTO
yIpaBICHUS MIK-94 3-2
MapKETHHTOBBIMHU
CHUCTEMaMH
3 IOHSITHE aymuta | [1K-9.4 3-3
MapKETUHTOBBIX CHCTEM
Ymems:
HK’g'A::HMH”py €M 11 ocymectBaate oueHky | [IK-9.4 V-1
Oeticmetis. no noKa3aTeei
onmumusayuu KOHTPOJIJIMHTA
MApKemuH20801 MapKETHHTOBOM
cucmemol Ha ocHoge | ACATCIBHOCTH
IK-9 KOHmpOLTUNZG; 2 paspabareiBath | [1K-9.4 V-2
y CTpAaTeTUYECKUE PEIICHUS,
83AUMOO0EUCMB08AMb
_ | Kacarormmecs
€ NEPCONANOM CEOCUL | 1 urno mmppra
opeanusayuu u MapKETUHIOBBIX CUCTEM
opeanuzayuu 3 obocuossiBats | [1K-9.4 V-3
3aKa34uKa yIpaBJIeHYECKUE PEIICHUS
Ha OCHOBE IIPOBEJICHHOTO
aHajan3a
Bnaoemy:
1 waBbikamu paboter ¢ | [IK-9.4 B-1
TIEPCOHAIIOM 0
OCYIIICCTBIICHUIO
KOHTPOJIIMHTA
2 "aBblkamMu ontumuzanuu | [1IK-9.4 B-2
MApKETHUHTOBOM  CHUCTEMBI

Ha OCHOBC KOHTPOJIJIMHI'A




Komnerenuus

Nupukarop

dhopMyIUpOBKa

KOMIICTCHIINU U €TI0

*JJIeMEeHTBI MHIUKATOPa
KOMITCTEHITUH

Hunexc
JJIEMEHTA

3 UHTEPIPETUPOBATD
HOJIyYEHHYIO HH(POPMALIHIO
IS IPUHATHUS
YIIPaBICHYECKUX PEIICHUMN,
HarpaBJICHHbIX Ha
obecrieueHue
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
XO035IMCTBYIOLIErO CyOBhEKTa

[1K-9.4 B-3

Tabmuma 3

Oranbl pOpMUPOBAHUS KOMIIETEHLUN B IPOLIECCE OCBOCHHSI OCHOBHOM
00pa30BaTeIbHON MPOTPaMMBbI

Kog
No Kontpomupyemsbie Home UHIUKATO
TPOTHPY P P HaunmenoBanue
1/ pazaeinsl (TeMBbI) ceMecTp a N
OIICHOYHOTO CPEACTBA
I JTUCHUIUIMHBI (MOJTYJIs) a KOMIIETEHI]
17011
Pa3znen 1. Teopernueckue 0CHOBbI KOHTPOJIJIMHIA
1 7 I1K-8.3 CTHBIC OTBETHI
Tema 1.1. CymHocTHas 4 ’
I1K-9.4 TECTOBBIC 3aJ]aHUS,
XapaKTePUCTHKA
MPaKTHYECKUE 3aIaHuUs,
KOHTPOJUTUHTA
pedepar
2 7 ITK-8.3 YCTHBIC OTBETHI,
[1K-9.4 TECTOBBIC 3aJ]aHUS,
Tema 1.2. Crpykrypa u
MPaKTUICCKUE 3aaHus,
BHJIbI KOHTPOJUIMHTA
pedepat, KOHTPOJb
3HAHMM N0 paA3AEITy
Pa3nes 2. MexaHu3M oCyleCTBJIEHUSI MAPKETHHIOBOI0 KOHTPOJLIMHI A
3 7 [1K-8.3 YCTHBIE€ OTBETHI,
Tema 2.1. KonTposuiuHr B [1K-9.4 TECTOBBIC 3aJIaHHS,
CHUCTEME MapKETHHTA IpaKTHYECCKUE 3aIaHuUs,
pedepar
4 7 [1K-8.3 YCTHBIE OTBETHI,
Tema 2.2. Aymur B [1K-9.4 TECTOBBIE 3aJJaHUS,

CUCTEMC MApPKCTHUHI'A

PAKTHYCCKHE 3a1aHHUS,
pedepar




Tema 2.3.

HNudopmarronHoe

oOecrieueHme u

OpraHu3anm:Aa
KOHTPOJIJIMHI'A

[1K-8.3
[1K-9.4

YCTHBIE€ OTBETHI,
TECTOBBIE 3aaHUs,
paKTUYECKUE 3aaHus,
pedepat, KOHTPOJIb
3HAHWM 10 pa3aeny

Pa3znen 3. UHCTpYMeHTbI KOHTPOJLIMHIA

7 [1K-8.3 CTHBIE OTBETHI
Tema 3.1. HCTpyMeHTHI 4 ’
[1K-9.4 TECTOBBIC 3aJ]aHUS,
CTPaTETHIECKOTO
IPAKTHYECKHE 3aTaHUS,
KOHTPOJUTUHTA
pedepar
7 I1K-8.3 YCTHBIE OTBETHI,
[1K-9.4 TECTOBBIC 3aJaHUS,

Tema 3.2. UncTpyMeHTHI
OIIEPATUBHOTO
KOHTPOJUIMHTA

pedepar, KOHTPOJIb
3HAHUM IO pa3aeny,
WH/IUBH/Ty ATbHOE
3aJlaHue




§ PA3JIEJ 2.
TEKYLIUNA KOHTPOJIb MO JUCLHUATUIMHE (MOAY.JIIO)
((KOHTpOJ]JII/IHF MAapKETUHTOBBIX CUCTEM))

Texkymmi KOHTPOJIb 3HAHUN UCTIONB3YETCS ISl ONIEPATUBHOTO U PETYISPHOTO
yIpaBJICHUS] YUYEOHOU JEATEeIbHOCTHIO (B TOM YHCIIE CaMOCTOSITEILHOM paboTOoi)
oOy4Jaronuxcs.

B ycnoBusix OamibHO-pEHTHHTOBOM CHUCTEMBI KOHTPOJS  PE3yJbTaThI
TEKYILLEro OLEHUBAHMS OOyYaroUIerocss HCIOIb3YIOTCA Kak IO0Ka3aTellb €ro
TEKyLIEro peuTuHra. TeKylmud KOHTPOJIb YCIEBAEMOCTH OCYLIECTBISIETCS B
TEYCHHE CEMECTpa, B XOJ€ MOBCETHEBHOW y4eOHOI paOOThl MO MHAWBUIYATbHOM
WHULMATUBE Tnpenojasaress. J{aHHBIA BHJA  KOHTPOJS CTHUMYJUPYET Y
oOy4Jaronierocsi CTpeMJIEHUE K CHUCTEMATUYECKOW CaMOCTOATENbHON padoTe Mo
U3YUYEHUIO TUCUUIUIMHBI (MOIYJIS).

Tabmuma 2.1.
Pacnpenenenuie 0anioB mo BUaaM yuyeOHOM eI TEIbHOCTH
(OGanmnbHO-PEUTHUHTOBAS CHCTEMA)

HanmeHnoBaHue Bup 3aganus
Pasniena/Temb: C3 Beero K3P P | U3
13 YO T3 P3 3a TeMy
P.1.T.1.1 1 2 1 2 6
P.1.T.1.2 1 2 1 2 6 15
P2.T.2.1 1 2 1 2 6
P2T.22 1 2 1 2 6 15 5 8
P.2.T.2.3 1 2 1 2 6
P.3.T.3.1 1 2 1 2 6
P.3.T.3.2 1 2 1 2 6 15
Hroro: 1006 7 14 7 14 42 45 5 8

JI3 — 1eKInoHHOE 3aHATHE;

YO — ycTHBII1 onpoc;

T3 — TecToBOC 3amaHuUC;

P3 - pa3zHOypOBHEBBIE 3a/1aHMS;

J — noknan;

C3 — cemuHapcKoOe 3aHATHUE;

K3P — xoHTposb 3HaHUi 10 Pazaeny;
P — pedepar;

N3 — unauBuyansHoe 3aaHe

2.1. PexkoMeHaM¥ 110 OLIEHMBAHUIO YCTHBIX OTBETOB 00y4aI0IMXCS

C uenpr0 KOHTPOJS YCBOECHHMS NPOWJIECHHOTO MAaTepualia M OINpPEAEICHUs
YPOBHSI MOATOTOBJICHHOCTH OOyYaroUMXcsi K HM3yUYEHHUIO HOBOM TeMbl B Hayalie
KKJOTO CEeMHHApCKOTO/MPaKTUYECKOIO 3aHSTHS TPENoAaBaTEeNeM IMPOBOIUTCS



WH/IMBHUIYJTBHBIN WU (POHTAIBHBIN YCTHBINA OMPOC MO BHIOJHEHHBIM 33/1aHUSM
PEABITYIIEN TEMBI.

Kputepuu oneHKy.

Ouyenka «OmaAuYHO» CTAaBUTCS, €CIU 00YJaIOLTHICS:

1) moJTHO M apTyMEHTUPOBAHO OTBEYALT IO COJICPKAHHIO BOTIPOCA,

2) OOHapyXKWBaeT ITIOHMMaHUE MaTepuaia, MOXKeT OOOCHOBaTh CBOH
CYXKJICHUS, TPUMEHUTH 3HAHUS Ha MIPAKTHKE, IPUBECTH HEOOXOAMMEBIEC TPHUMEPHI;

3) wm3naraeT mMarepuai MOCICIOBATEIbHO U MPABHIBHO, C COOJIOACHUEM
UCTOPUYECKON U XPOHOJIOTHUYECKOH IMOCIEeI0BATEILHOCTH;

Ouyenka «xopowio» — CTaBUTCA, €CIIM OOYyYalOUIMICs JaeT OTBET,
yJIOBJICTBOPSIIONIMI TEM K€ TPeOOBAHUSM, YTO M JUIS OICHKH «OTIMYHO», HO
JIOTIyCKaeT OJ{Ha-/IBE€ OIHUOKU, KOTOPBIE CaM K€ UCTIPABIISET.

Ouyenka «yooenemeopumenvHoy — CTaBUTCS, ecld OOydYaromUncs
OOHapy>KUBAeT 3HaHUE U TIOHUMAaHKE OCHOBHBIX MOJIOKEHUH TaHHOTO 3a/1aHus, HO:

1) u3naraet mMarepuan HEMOJHO U JONMYCKAaeT HETOYHOCTU B ONPE/ICICHUU
TOHSTHI WK (POPMYITHPOBKE MTPABIIL,

2) HE yMeeT IOCTaTOYHO TIyOOKO M JIOKa3aTeIbHO OOOCHOBATH CBOM
CYXJIEHUS U TIPUBECTU CBOU MPUMEPHL;

3) u3naraet Matepuall HemoCJIeI0BaTeIbHO U IOMYCKAST OLTHOKH.

BOITPOCHI JJISA CAMOINOAI'OTOBKH OBYYAIOIINUXCA

Konmponupyemoie Bonpocel ona noozomosku k unousudyaivHomy /
paszoenvt (membwi) ppoumansvromy ycmuomy | nucomennomy onpocy no
oucyunaunsl (Mooyns) memam OucyunIunvl (M00ys)

PA3JIEJ 1. TEOPETUYECKHUE OCHOBBI KOHTPOJIVIMHT' A
Tema 1.1. CymnocTHas 1. Onpenenute, B 4eM OCHOBHAsI CYyIIHOCTh KOHTPOJIJIMHTA KaK
XapaKTepUCTHKA CUCTEMBI YIIPaBJICHHUS.

KOHTPOJIJIMHTA 2. HazoBure OCHOBHBIE IPUYHHBI, MOCITYKUBILINE
BO3HUKHOBEHHIO KOHTPOJUINHTA.
3. Beienute y31oBble KOMIIOHEHTHI COBPEMEHHON KOHIICTIIINT
KOHTPOJUIMHTA.
4. B yem 3akiroyaeTcs OCHOBHas 1€J1b KOHTPOJUIMHIA Kak
KOHIIETILIUYU YIpaBIeHUs?
5. KakoBbl OCHOBHBIE (DYHKIIMN KOHTPOJUIUHTA?
6. Beiienute OCHOBHBIE 33aJaud KOHTPOJUIMHIA MO BHJAM
yIpaBIeHUYECKON AESITEIbHOCTH.
Tema 1.2. CtpykTypa 1. Or kakux (akTOpOB 3aBHCUT OOBEM peEaIM3yeMbIX Ha

BHU/IbI KOHTPOJIJTUHTA MpeAnpUATHH PYHKIMA KOHTPOJUIUHTA?
2. Beiienute OCHOBHBIE MCTOPUYECKHE BEXW CTAaHOBJICHMS
KOHTPOJUIMHTA KaK CUCTEMBI YIIPABIICHUSI.
3. Ha3oBuTEe OCHOBHBIE KOHLIETIIIUH KOHTPOJLUIMHIA.
4. KakoBa cTpykTypa pa3zaenoB KoHTposunHra? HazoBute
OCHOBHO€ OTJINYME KOHTPOJIS OT KOHTPOJUIMHTA.
5. SIBnsitoTcst M OOBEKTaMM  KOHTPOJUIMHTA — CTpaTerus
pa3BUTUS (PUPMBI, TUIAHUPOBAHHUE M OpraHU3allMsl MapKeTHHra?
6. KakoBbl OCHOBHBIE BU/Ibl KOHTPOJUIMHTA?
PA3JEJI 2. MEXAHU3M OCYHWECTBJIEHUSA MAPKETHUHI'OBOI'O
KOHTPOJIJIMHT'A




Tema 2.1. KOHTpOJUIMHT B
cucTeMe MapKeTHHIa

1. Jlailite omnpeneneHne KOHTPOJJIMHIA B MapKETHHIOBBIX
cUCTeMax.

2. Ha3oBHTE OCHOBHBIE II€JTH KOHTPOJIJIMHTA B MAPKETHHTE.

3. KakoBbl ~ OCHOBHBIE  HampaBi€HHUs  KOHTPOJUIMHIA B
MapKeTuHre?

4. OnpenenuTe  OCHOBHBIE  HAIIPABJIECHUS  JIESATEIBHOCTH
KOHTpOJIIepa B chepe MapKeTUHTOBOM J1ESTEIbHOCTH.

5. Ha3oBuTE OCHOBHBIE THIIBI KOHTPOJIJIMHIA B MAPKETUHIE U
PacCKpOWTE UX OCHOBHOE COZCPKAHUE.

6. KakoBbl OCHOBHBIE LI€JIM CTPATETUYECKOr0 KOHTPOJIIMHIA B

MapKeTuHre?
Tema 2.2. Ayaut B 1. OyepTuTe Kpyr BOIPOCOB, PEIIAEMBIX MApPKETHHTOBBIM
CHCTeMe MapKeTHUHIa ayJIMTOM.

2. YeM MapKETUHIOBBIH ayJJUT OTIMYAETCA OT (PUHAHCOBOIO?
3. Kakue BUIbI MapKETUHTOBOTO ayuTa Bol 3HaeTe?

4. PackpoiiTe NOps10K NPOBEJCHNUS MApPKETUHIOBOIO ayAUTa.
5. Cymuocts LFA-Texnonmorumu.

6. Kakue otuersl GopMHpYIOTCS B pe3yibTaTre MpPOBEICHUS
MapKETUHIOBOr0 ayauTa?

Tema 2.3.
HNudopmanmnonHoe
odecrmeueHue u
OpraHu3anust
KOHTPOJUIMHTA

1. Ha3zoBuTe OCHOBHBIE CXE€MBl MApPKETHMHIOBOTO ay/AWTa,
PacKpOMTE UX COEpKAHUE.

2. UYro mupencraBmsier co0oil eauHOE HMH(POPMAIIMOHHOE
IIPOCTPAHCTBO?

3.B yem cyThb cuCTeMbl MOAJAEPKKH MPUHSATHS PElICHUN

(CIII1P)?

4. HazoBute ocHOBHYIO 11enb co3nanus CIIIIP.

5. Beigenute ocHOBHBIE (DaKTOPBI, BIUSAIOIIME Ha IOCTPOCHHE
ABTOMATHU3MPOBAaHHBIX HHPOpMaIMoHHbIX cucteM (AUC).

PA3JEJI 3. HHCTPYMEHTbBI KOHTPOJIJIMHT A

Tema 3.1. UHCTpYMEHTBI
CTPaTeru4ecKoro
KOHTPOJLUIMHI A

. GAP-anamms.

. AHanIM3 KOHKYpPEHIUH.

. Iloprdonno-ananus.

. AHann3 noTeHnuaia.

. AHanmu3 CUJIBHBIX U CIIA0bIX CTOPOH.
. Meron pa3paboTKH ClieHapHEB.

Tema 3.2. UHCTpYMEHTBI
ONepaTHBHOIO
KOHTPOJLUIMHIA

. PacueT Map>kuHanpHON NPHOBLIH.

. CpaBHUTENbHBIE PACYETHI.

. ABC-ananus.

. AHanu3 o0beMa 3aKa3oB.

. AHaNM3 BEJIMYMH B TOUYKE 0€3yOBITOYHOCTH.
. AHaJIN3 OTKJIOHEHUH.

OO WNRFROOPN~AWDN PP




2.2 PexoMeHIaUMU MO OLEHHUBAHUIO Pe3YJIbTATOB TECTOBBIX 3aJaHMii

o0yuyarmmxcs
B 3aBepriennn n3ydeHus KaXI0T0 paszena JUCIUTITAHBL (MOYJIS) MOKET

MIPOBOIUTHCS TECTUPOBaHKE (KOHTPOJIb 3HAHUH TI0 pa3Aeity, pyOeKHbII KOHTPOJIB).

Kpumepuu oyenusanus. YpOBEHb BBHITIOJTHCHHS TEKYIINX TECTOBBIX 3aJaHUN
OllcHMBaeTCs B Oaiax. MaKCHMalbHOE KOJMYECTBO OaIOB IO TECTOBBIM
3aJIaHUSIM OTIPENICIIIETCS TIPETI0aBaTeIsIM U MPECTaBIeHO B Ta0ymiie 2.1.

TecToBbIC 3amaHus MPEACTABICHBI B BHJIC OIICHOYHBIX CPEACTB M B ITOJTHOM
o0BeMe MpeCTaBICHBI B OaHKE TECTOBBIX 3aJaHUi B 3JICKTPOHHOM Buje. B ponme
OIICHOYHBIX CPEACTB MPEICTABICHBI THIIOBBIC TECTOBBIC 3a/IaHUsI, pa3paOOTaHHBIC
JUTSL U3YYCHHS TUCIUTLTAHBI « KOHTPOJITUHT MapKETHHTOBBIX CHCTEM).

THUITIOBBIE TECTOBBIE 3AIAHUA
JJIA TEKYHIEI'O KOHTPOJIA

PA3JEJI 1. TEOPETUYECKHUE OCHOBbI KOHTPOJUIMHT A
Tema 1.1. CymHocTHAsl XapaKTePUCTUKA KOHTPOJLIUHIA

1. KoHTpOuMHr — 3T0:

a) (GyHKIUOHAIHLHO  000COOJICHHOE  HANpaBJICHUE  AKOHOMHUYECKOU
ACSTENbHOCTH Ha TPEANpPUATHH, CBA3aHHOE C peann3anueid (QUHAHCOBO-
HDKOHOMUYECKON (YHKIMKM B MEHEIHKMEHTE Jsl TPUHSATHS OINEPAaTUBHBIX H
CTpAaTerMYeCKUX  yMNpPaBIEHYECKHX  PEIICHUH, TMOPOXKIECHHOE  MPAKTHKOU
COBPEMEHHOTO MEHEKMEHTA;

0) oOecrieyeHuEe METOAMYECKON U MHCTPYMEHTAIBHON 0a3bl ISl MOJACPKKH
OCHOBHBIX (DYHKIIUI MEHEKMEHTA;

B) 000COOJEHHOE HalpaBiIeHUE OSKOHOMUYECKOW JESITENIbHOCTH Ha
OpEeIIpUITUH, CBS3aHHOE ¢ peain3anueil pruHaHCOBO-3KOHOMHUYECKON (PYHKIIMH B
MEHE[KMEHTE;

I') IEpeOpUEHTAlMsI CUCTEMbI YUeTa U3 MPOILLIoro B Oyayliee, co3JaHue Ha
0a3e yueTHBIX AAHHBIX MH(QOPMAIIMOHHOM CHCTEMbI MOJIEPKKH YIPaBICHYECKUX
peIleHUH, CBI3aHHBIX C IJITAHUPOBAHUEM M KOHTPOJIEM JIEATEIIbHOCTU NPEATIPUSTHSL.

2. K OCHOBHBIM TpUYMHAM, MOCITY>KMBIIUM TOSBICHUIO Ha COBPEMEHHBIX
IpennpusITHsIX (EHOMEHA KOHTPOJUTMHTA, HE OTHOCHUTCS:

a) YBENMYEHHE CKOPOCTH pEaKlIMd Ha WM3MEHEHHE BHEIIHEW Cpelpl,
MOBBIIICHHE THOKOCTH TIPEAPUITHS;

0) MosIBNIEHNEM MaTPUYHBIX OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYP;

B) HEOOXOAMMOCTh B  HEMPEPHIBHOM  OTCICKHBAHWUA  HM3MEHEHUH,
MIPOUCXO/ISIIIMX BO BHEITHEH U BHYTPEHHEH cpefax MpeanpHsIThs;

I') HEOOXOJUMOCTh MPOJYMaHHOM CHUCTEMBI NEUCTBHM MO OOECIIEUEHHIO
BBEDKMBAEMOCTH MPEMPUATUS U N30ETaHUI0 KPU3UCHBIX CUTYAITH.

3. K y3/10BbIM KOMITOHEHTaM KOHIICTIIIMHA KOHTPOJUTUHTA HE OTHOCHUTCS:

a) opueHTtanus Ha dPGEKTUBHYIO padOTy OpPraHU3aIllid B OTHOCHUTEIIHHO
JOJITOBPEMEHHOMN MEePCIEKTUBE;

0) coznanue MH(OPMALMOHHOW CHCTEMBI, aJIeKBaTHOW 3ajjauaM IIEeJIEBOTO
YIIPaBJICHUS;



B) pa3OMeHME 3ahay KOHTPOJUIMHIA Ha LUKIbl, YTO OOECHeYnBaeT
UTEPAaTUBHOCTb  IJIAHUPOBAHUS,  KOHTPOJS  WCIOJIHEHWA W IPUHATHUA
KOPPEKTUPYIOIIUX PEIICHU;

r) nHQOPMALMOHHBIA OyM MpPH HEJOCTATKE PEJIEBAHTHOM (CYyIIECTBEHHOM,
3HaYUMOM) UH(POPMAITUH.

4. Ydert kaKk (PyHKIHS KOHTPOJUTUHTA MOJIPa3yMEBaET:

a) pa3pabOTKy U BEICHHE CUCTEMbl BHYTPEHHETO y4yeTa; cOop U 00paboTKy
uHpopManuu;

0) ¢popMupoBaHUE U COBEPIICHCTBOBAHUE BCEU «apXUTEKTYpPbD» CHUCTEMBI
IUTAHUPOBAHUS;

B) YCTaHOBJIEHUE MOTPEOHOCTH B MH(POPMALIUU U BPEMEHU JJIs1 OTJEIbHBIX
I1aroB Mpoliecca MIIaHUPOBaHMUS;

I') CpaBHEHHE IJIAHOBBIX U (PAaKTUYECKUX BEJTUYMH JUISI U3MEPEHUS U OLEHKU
CTENEHU JOCTUKCHUS LIEIH.

5. K ciennanbHbIM QyHKIUSAM KOHTPOJUIMHIA OTHOCUTCS:

a) pa3paboTKa HHCTPYMEHTAPHS JIJIs TNIAHUPOBAHUS, KOHTPOJISL ¥ TIPUHATHUS
peLIeHN;

0) cTangapTuzaius HOOPMALIMOHHBIX HOCUTENECH U KaHAJIOB;

B) 00OCHOBaHHUE LIENECOOOPA3HOCTH CIUSHUSA C IPYTUMU (GUpMaMU WA
OTKPBITUSA (3aKpbITHS) (PUITUATIOB;

I') aHaJIU3 OTKJIOHEHUH, MHTEPIPETallvs MPUINH OTKJIIOHSHUH I1aHa oT akTa
¥ BBIPAOOTKA MPEIIOKEHUH 111 YMEHBIICHHS OTKJIOHEHUH.

6. KonTpomnunar sto?

a) ynpaBJeHUE NPENPUITUEM;

0) yrpaBlieHHE TIOTOKAMHU;

B) yIpaBJieHUE YIIPaBICHUEM;

T') KOHTPOJIb MPEATPHUSATHSI.

7. TepMUH «KOHTPOJJTUHT» BO3HUK B?

a) Uranuu;

0) 'epmanuuy;

B) ®paHuuu;

r) Poccun.

8. Kontpomnuar — 310 QyHKIwus. .. ?

a) JOTUCTHYECKOTO MEHEIXKMEHTA;

0) MapKEeTUHIOBOIO MEHEI)KMEHTA;

B) MH)KEHEPHOTO MEHEKMEHTA,;

I') FOPUIMYECKOTO MEHEPKMEHTA.

9. Yto He oTHOCUTCS K (DYHKITUSM KOHTPOJUIUHTA?

a) y4er;

0) KOHTPOJIb U PETYJINPOBAHUE;

B) IJIAHUPOBAHHE;

T) peanu3arusi.

10. B ocHoBe KOHTpOJUIMHra KaK KOHIIETIIMA CHUCTEMHOTO YIpPaBIICHUS
OpraHu3alien JeKUT CTpeMJIeHHE 00eCTIeUUTh. .. ?

a) GYyHKIIMOHUPOBAHNE OPTaHNU3AlIMOHHON CUCTEMBI MTPEPUATHS;



0) GyHKIIMOHUPOBAHUE OYXTANTEPCKON CUCTEMBI TIPEATPUSATHUS,
B) QYHKIIMOHUPOBAHNE IOPUINYECKON CHUCTEMBI MTPEITIPHUSITHSI,
r) GYHKIITMOHHPOBAHUE YIKOHOMUYIECKOW CUCTEMBI MPEATPHUSATHUSI.

Tema 1.2. CTpyKkTypa U BUIbI KOHTPOJIJIMHTA

1. YcranoBnenue uenei — 31o:

a) aHallM3 CWIbHBIX U CJaObIX CTOPOH MPEANPUSTHS, BO3MOXKHOCTEH WU
OITACHOCTE;

0) ompeneneHre KaueCTBEHHBIX U KOJIMYECTBEHHBIX IIE€JIeH MPEeanpHUsaTHS U
BBIOOpD KPUTEPHEB, IO KOTOPHIM MOKHO OIICHUTh CTENEHb JAOCTHUKEHUS
MTOCTABJICHHBIX LIETIEH;

B) ONpE/ICIICHUE KAYECTBEHHBIX U KOJIMYECTBEHHBIX IIEJICH MPEANPUATHS U
BBIOOP KPUTEPHEB MUCCHUU;

') KOJMYECTBEHHOE BBIPAKECHUE 1IeJIeH IPEANPUATUS U pa3paboTKa myTel ux
JTIOCTH>KCHHUSL.

2. IImanupoBaHue B KOHTPOJUIHHTE — 3TO:

a) MpEeBpaIlCHUE 1IeJIeH NPEeNPUITUS B TPOTHO3BI U TIJIaHBI,

0) COBOKYIHOCTb CBEJICHUI, YMEHBIIAIOIINUX CTENEHb HEONPEIEICHHOCTH;

B) MpEBpallCHUE 1IeJIeH MPENPUATHS B IPOTHO3bI U IUIAHBI JI YBEJIUUCHUS
HEOIIPENEIICHHOCTH;

I) CUCTEMa YIPABICHUS JOCTHKEHUEM IEJIe M HEOoThbeMJIEMas YacTh
yIpaBJIEHUS MPEANPUATHEM.

3. OnepaTUBHBIN yIIpaBICHYECKUN yUeT — 3TO:

a) COBOKYITHOCTb CBEJICHUM, YMEHBIIIAIOIINX CTENIEHb HEONPEICIICHHOCTH;

0) oTpakeHue Bced (HUHAHCOBOW NEATEIHLHOCTH MPEINPHUSTUS B XOC
BBITIOJTHEHUS T1JIaHA;

B) Mpoliecc npeodpazoBanusi HHGOPMAIUY;

') OTpakeHHe Bcel (PMHAHCOBO-XO3SMCTBEHHOM IEITEIHHOCTH MPEATIPUSITHS
B XOJI€ BBINOJIHEHHUS TUIaHA.

4. K o»neMeHTaM  MOHMTOpUHra  Bce  (DMHAHCOBO-XO3SIIICTBEHHOMU
NEATEeIbHOCTU MPEANPUATHS HE OTHOCUTCSI:

a) OTCJEKUBAHHUE MPOTEKAIOIIUX Ha MPEINPUATHH MPOIECCOB B PEKUME
PEaIbHOrO BPEMEHU;

0) cocTaByieHUE OTNIEPATUBHBIX OTUETOB O Pe3yibTaTax pabOoThl IPEANPUITHUS
3a HanOoJiee KOPOTKUE MPOMEKYTKH BPEMEHH (I€Hb, HEIENs, MECSL);

B) IPOTHO3UPOBAHUE MOCIEACTBUM MPUHITHUS KaXKA0W U3 albTEPHATUB (UTO
MIPOU30MIET, €CITH OyAET MPUHSATO TO UM UHOE PEIICHUE);

') CpaBHEHUE TEJICBBIX PE3YJITATOB C PAKTUUECKH JOCTUTHYTHIMH.

5. KOHTpOJIUHT 1eTUTCS Ha BUJIBL:

a) TeKyIIUH U CTPATETUYECKHUIA;

0) cTpaTern4ecKuii, TAKTUICCKUN 1 OTIEPATUBHBIIH;

B) CTPATETUYECKUI U TAKTUUECKU;

') KPaTKOCPOUHBINA U JOJTOCPOYHBIN.

6. HazoBute ocHOBHBIE (DYHKITMM KOHTPOJUIMHTA B UX TOCIIE0BATEIIBHOCTH:

a) KOHTPOJIb, IPOTHO3UPOBAHUE, OPTAHU3ALINS, IUITAHUPOBAHUE;



0) yueT, IUIaHUPOBaHKE, U3MEPEHHE, KOHTPOJIb;

B) IUIAHUPOBAHKE, OPraHU3alusl, KOHTPOJb, PETYJINPOBAHUE;

I') U3MEPEHHUE, KOHTPOJIb, YUET, KOPPEKTUPYIOIINE MEPHI.

/. OnpeneneHre Ka4eCTBEHHBIX M KOJWYECTBEHHBIX IEJIEH NPEearpusiTus U
BbIOOpD KpUTEpUEB, IO KOTOPHIM MOXKHO OLEHUTh CTENEHb JIOCTHXKEHUS
IIOCTABJICHHBIX LEJIEH 3TO?

a) IJIaHUPOBAHUE;

0) yCTaHOBJICHHUE TIENCH;

B) OIIEPATUBHBIN yIIPABICHUYECKUH YUET;

I') cucteMa MH(POPMALIMOHHBIX TOTOKOB.

8. [IpeBpareHue uenei mpeanpusITis B IPOTHO3bI U MJIaHbI 3TO?

a) OIEpaTUBHBIN YIIPaBIECHYECKUN YUET;

0) cuctema HHPOPMALIMOHHBIX TOTOKOB;

B) IUIAaHUPOBAHME;

I') yCTAaHOBJICHUE LEJIEH.

9. OtpakeHue Bcell PUHAHCOBO-XO03UCTBEHHOU 1€ATEIBLHOCTH MPEITPUSITHS
B XO/JI€ BBIIIOJIHEHHUS IJIaHA 3TO?

a) cucTeMa MHPOPMAIIMOHHBIX IOTOKOB;

0) yCTaHOBJICHHE IICJICH;

B) IJITAHUPOBAHUE;

I') ONIEPAaTUBHBIN YIIPABICHYECKUN yUeT.

10. Basknelmuii 31eMEHT CUCTEMbI KOHTPOJUIMHTA Ha MPEANPUATHH?

a) cucreMa HH(POPMALMOHHBIX TOTOKOB;

0) MJIaHUPOBAHUE;

B) YCTaHOBJICHUE 1IEJICH;

I') ONEpAaTUBHBIN YIIPABICHYECKUNA yUeT.

PA3JIEJI 2. MEXAHU3M OCYHIECTBJIEHUS
MAPKETUHI'OBOT'O KOHTPOJIJIMHT A
Tema 2.1. KOHTPOJUIMHT B cCTEMe MAPKETHHI A

1. AHanu3 MapKETUHTOBBIX CUCTEM — ITO:

a) COBOKYITHOCTh METOJOB OOpaOOTKH aHHBIX O AEATEIbHOCTH B 00JlaCcTU
MapKETUHTa,;

0) mpoleaypbl HCCICAOBAaHUSA, BBHIPAOOTKH, OOOCHOBAHHUS M TNPUHSATHUS
pEelIEeHNI B POLIECC PEUHKUHUPUHTA MAPKETUHTOBOW CHCTEMBI B LIEJIOM;

B) TPOIEAYpPHl HCCIEIOBAaHUS, BBIPAOOTKH, OOOCHOBAHMS W TPUHSITHS
pelIeHni B IpOLIecCe MPOSKTUPOBAHUS, COBEPIICHCTBOBAHUS UM PEUHKUHUPUHTA
MapKETUHTOBOM CUCTEMBI MIPEATPUSATHS;

r) TMOUCK J(QPEKTUBHBIX CPEICTB UCCIEAOBAHMS U  yIPaBICHUS
MaTepUAIbHBIMU IOTOKAMU MPEAPUSATHUS.

2. llens aHanm3a MApKETHHTOBOM CHCTEMBI:

a) MOJIEpPHU3AIMS CHUCTEMBI YNpaBJICHUS MaTepUAIbHBIMU IMOTOKAMHU Ha
MpEeANPUITHH;



0) BBIABUTH CYIIECTBYIOUIME HENOCTATKM WIH «Yy3KHE MECTa» BO
B3aMMOJECHCTBUM MEXJIy OTAEIbHbIMU YYacCTHMKaMH Ipolecca (pU3NUYECKOro
TOBapOABM)KEHUS HA MaKpO- U HA MUKPOYPOBHE;

B) pa3paboTKa CTPATErMYeCKOro IiaHa B 00JIaCTH MapKETHHTA PEITPUITHS
Ha OTJAJICHHYIO MEPCIEKTUBY;

I) MOJAEpPHHU3ALMSA CHUCTEMBbl YIPABICHUS MaTEPUATbHBIMU IMOTOKAMH Ha
OpEeIIpPUITUHA HAa MaKpoO- U HA MUKPOYPOBHE.

3. K 0CHOBHBIM 3a/1ayaM aHajan3a HE OTHOCHUTCSI:

a) mpoBepka A(P(PEKTUBHOCTU B3aUMOJCIHCTBUA 3BEHBEB M DIIEMEHTOB
CUCTEMBI, BBISIBIIEHUE «y3KUX MECT» U YCTPAHEHUE UX;

0) omeHka 3()(EKTUBHOCTH OpraHM3ALMU YOPABICHUS NPEANPUSTHEM,
ornpenaeneHne PyHKIUNA U CTPYKTYpPBI OpTaHOB YIPaBICHUS;

B)  OINpeleHHe  KOHKPETHBIX  IOKa3aTenei (bYHKIIMOHUPOBAHUS
MapKETUHIOBOM CUCTEMBI MTPENIPUITHS;

I') BBIOOp HanpaBiICHUM U3MEHEHUs TEKYILEeH CUTYyalllu.

4. I1epBblii 3Tal aHAJIN3a MAPKETUHIOBOW CUCTEMBI 3aKIIFOUYAET B CEOs:

a) pa3pa0OTKa 1 OLICHKa HECKOJIbKUX BapUAHTOB Pa3BUTHUSI MApPKETUHTOBOM i
CHCTEMBI;

0) cOOp TaHHBIX O MAPKETUHTOBOW CUCTEME;

B) NIPaBUJIBHOE U YETKOE ONMHUCAHNE MApPKETUHIOBON CHCTEMBIL;

I) YCTaHOBJEHHE B3aUMOCBS3M I€JIell MapKEeTMHIOBOM CHUCTEMBI CO
CPEIACTBAaMH UX JOCTHXKECHUS.

5. Kakoil M3 yKa3aHHBIX JTaloOB aHaJM3a MAapKETUHIOBOM CHCTEMBI
BBITOJIHAETCS paHbIIIE€ OCTAIBHBIX?

a) BbIOOp ONTUMAJILHOTO BapHaHTa Pa3BUTHSI MAPKETUHTOBOM CUCTEMBI;

0) pa3zpaboTKa JeTabHOM MpOrpaMMBbl COBEPILIEHCTBOBAHUS MapKETUHIOBOM
CUCTEMbI Ha OCHOBE BHIOPAHHOT'O BapUaHTAa;

B) YCTaHOBJICHHE B3aMMOCBSA3M IIE€ MAapKETHUHITOBOW CHUCTEMBI CO
CpeICTBAaMH HX JOCTH)KCHUS;

r) pa3pabOTKa U OLIEHKA HECKOJbKHX BAPUAHTOB Pa3BUTHUS MAPKETHHIOBOMN
CUCTEMBl C YYETOM TMpEANojaraéMblX YIPaBICHYECKUX BO3IACHCTBHIA TIO
pe3ynbTaTaM aHaiu3a.

6. B 3aBucMMOCTH OT YpPOBHSI CTPYKTypHU3allMM BBIAEISIOT TpPU Kiacca
MAapKETUHTOBOM CUCTEM:

a) XOpOIIO CTPYKTYpPUPOBAHHBIE MM KOJUYECTBEHHO C(HOPMYIHPOBAHHBIE;
HECTPYKTYpUPOBAHHBIE WIH KayeCTBEHHO BbIPA)KCHHBIE; cinabo
CTPYKTYpUPOBAaHHbIE WM  CMEUIaHHbIE, COJAEpXKalllue KAueCTBEHHbIE U
KOJIMYECTBEHHBIC TTOKA3aTEIH;

0) cinabo CTPYKTypHpPOBAaHHBIE WJIM KOJIMYECTBEHHO C(OPMYJIHMPOBAHHBIC;
HECTPYKTYypHUPOBAHHEIE 17001 KOJIMYECTBEHHO BbIpaKCHHBIE; cimabo
CTPYKTYpUPOBaHHbIE WM CMEIIaHHBIE, COJAEpXKAllde KAYeCTBEHHbIE U
KOJIMYECTBEHHBIC TTOKA3aTEIH;

B) XOpOIIO CTPYKTYPHUPOBAHHBIC, KOJHMUYECTBEHHO C(HOPMYIHPOBAHHBIC;
KayeCTBEHHO BbIPAXCHHBIE;



I') CMEUIaHHBIE; CO/IepKAIINE KaueCTBEHHbIE XapaKTEPUCTUKH; COAEepKalue
KOJIMYECTBEHHBIE MTOKA3aTEIH.

/. MapKeTUHTOBBI KOHTPOJUTUHT — 3TO:

a) KOHILENIMUS NOMIEPKKU YIPABIEHUS MPEANPUATHEM HA OCHOBE CHUCTEMBI
IUTAHUPOBAHUSI, KOHTPOJISL M YIPABIICHUS MTPOLIECCOM JTOCTHKEHUSI KOHEUHOH LIeNn
Y Pe3yJIbTaTOB PabOThl MPEAIPHUITHS;

0) yHOpsA0YEHHBIN U 110 BO3MOXKHOCTH HETIPEPBIBHBIN Ipoliecc 00paboTKu
JAHHBIX O MAapKETUHIOBOM CHCTEME [UIsl BBISBICHUS OTKJIOHEHHA MEXIY
IUIAHOBBIMU M (DAKTUYECKMMU 3HAYEHUSIMU TIOKa3aTeNied, a TaKkKe aHallu3 ITHX
OTKJIOHEHUW JUIsl BBISIBJICHUS HMX MPUYUH U TPUHATHS COOTBETCTBYIOIIMX
YIPABJICHUYECKUX PEIICHHUI;

B) o00paboTka JaHHBIX O MAapPKETUHTOBOW CHUCTEME [Jis BbISBICHUS
OTKJIOHEHUU MEXKy IJIAHOBBIMH M (PAKTUYECKUMH 3HAYCHUSIMU TTOKa3aTelel;

I') IUIAHUPOBaHUE, YYET, aHAJIM3, KOHTPOJb, HAUEICHHBIA HAa JOCTUKEHUE
pE3yIbTaTOB B paMKaX MAPKETHHIOBOM CTPATETUU.

8. Beigensitot 1Ba BUa MapKETUHTOBOTO KOHTPOJUIMHTA!

a) TEKYIIHUWA U CTPaTernyeCcKHii;

0) KpaTKOCPOUYHBIN U JOJITOCPOUYHBIN;

B) CTpAaTETUUYECKUN U OTICPATUBHBIN;

') CTPATETUYECKUN U TAKTUUECKUIA.

9. OyHKIIMK OTEPATUBHOTO KOHTPOJUIMHTA HE BKIIIOUAIOT B CEOSI:

a) MJIAaHUPOBAHUE;

0) KOHTPOJIb;

B) yIIPABJICHUE;

I') MPOTHO3UPOBAHHUE.

10. K noTeH1uanbHbIM KICTOYHUKAM MapKETUHTOBBIX TTOTEPb HE OTHOCSITCSI:

a) TPAaHCIIOPTUPOBAHMUE;

0) 3amachr;

B) 3HAHUS;

I') COTPYIHUKH.

Tema 2.2. MapKeTHHIOBBIH ayTUT

1. MapKeTHUHTOBBIN ayUT — 3TO:

a) XapakTep B3aMMOOTHOIICHUN MPOM3BOACTBEHHOTO WM TOPTOBOTO
MPEINPHUITHSI C TOCTABIIMKAMHU U KIIMCHTAMU;

0) He3aBHCHUMAas OIICHKA COCTOSIHHSI MAPKETUHTOBOM CHCTEMBI MPEATPUSATHUS
WM 1IN TIOCTaBOK;

B) BBIABICHHE WMCTOYHMKOB M30BITOYHBIX MAapKETHHTOBOM 3aTpaT Ha
IpeINpUsTUH;

r) OCOOCHHOCTH IIJITAHUPOBAHHUS, JOKYMEHTOOOOPOT TMpU OpraHU3aluu
MapKETHUHTOBOU JESITEIbHOCTH.

2. K BuiaM MapKETHUHIOBOT'O ay/IUTa HE OTHOCHUTCSL:

a) o001 GyHKIIMOHATIBHBIN Ay IUT;

0) crieuraibHbIN (PYHKIIMOHAIBHBIN ayInT;

B) ayJUT 3aIacoB,;



I') ayJAUT Ha MAaKpO- U MUKPOYPOBHE.

3. O6muit GyHKIIMOHATIBHBIN ayANT:

a) MPOBOJUTCA OJMH pa3 B TOJ JJsl OLUEHKH MPABUIBHOCTH BBIITOJIHEHHUS
pabOTHUKAMU CITy>KObI MapKETHUHTa CBOMX (DYyHKIIUH;

0) OCYHIECTBISIETCS  KOHCYJbTAaHTaMH U  BBICIIUM  PYKOBOJCTBOM
NPEANPUATUS JJI OLICHKA COOTBETCTBUSI MAPKETUHIOBOM CTpaTeruu MpearnpusiTus
€ro KOPHOpaTUBHOM CTPATETuu;

B) MPUMEHSETCS i1 KOHTPOJisi A((PEKTUBHOCTU YTpaBICHUS 3armacamMu Ha
e ANpUsITHH;

r) (GUKCUPYIOTCSI METOJIbI U MOJICIIN YTIPABIICHUS 3alaCaMHU.

4. CnenuanbHbIN (GyHKIUOHATBHBIN ayJIuT OCYUIECTBIISICTCS
KOHCYJIbTAHTAMH U BBICITUM PYKOBOJICTBOM IPEANPHUSATHS JIsI OLICHKU:

a) BBIABJICHUS MCTOYHUKOB W30OBITOYHBIX MApPKETUHTOBBIX 3aTpar Ha
MpEANPUSITHH;

0) cTerneHu yJOBJIETBOPEHUS MOTPEOUTENCH KauyeCTBOM OOCIIyKMBaHUSI Ha
OCHOBE BHYTPEHHEH JOKYMEHTALUH NPEANPUITHS (IPETEH3UH, AKThl);

B) ONpENENEHUs CUJIBHBIX M CJIA0BIX CTOPOH MAapKETHUHIOBOM CHUCTEMBI
pEeANPUSITHS;

I') COCTOSIHUSI CUCTEMBI YIIPaBJICHUS MAPKETUHTOBBIMU PUCKAMH.

5. ®UHAHCOBBIN AYAUT:

a) IPOBOJIUTCSI CTOPOHHUMH ayJIUTOPaMU C UCIIOJIb30BAHUEM TPAAUIIMOHHBIX
METOJI0B OyXxraiarepckoro ayauta. [Ipu 3ToM BbIIOJIHAETCS MpoBepKa (PMHAHCOBBIX
pEe3yJIbTaTOB AESITEIbHOCTH MAPKETUHTOBBIX MOAPA3ACICHUN IPEAIPUATHUSA;

0) IpPOBOAUTCS CTOPOHHUMU ayJJUTOPaMHU C UCIOIb30BaHUEM TPaJIULIMOHHBIX
METOJ/IOB OyXTaldTepCKOTo ayuTa JJIs BBISBICHUS CIA0BIX CTOPOH OpPraHU3aIuy;

B) OIpeaessieT XapakTep B3aUMOOTHOUIEHHM MPOU3BOJICTBEHHOTO WIIU
TOPTOBOTO MNPEANPHUSITHUS C TOCTABIIUKAMH U KIUEHTAMH;

I) OIpeAeNseT COOTBETCTBUE 3aTpaT HAa OPraHU3alyI0  JIBWKCHUS
MaTepHalIbHBIX TOTOKOB MECTHBIM PHIHOYHBIM YCJIOBHSIM.

6. PaznuyaroT ciemyromnme 3Tamnbl MapKeTHHTOBOTO ayAUTa:

a) HayaJIbHBIM, OCHOBHOM M 3aKJIIOUMTEILHBIMN;

0) IpeBapuTEIIbHBINA, OCHOBHOMN M 3aKJIFOUUTEIIHHBIN;

B) TAKTUYECKUM U CTPATETUUECKHUIA;

I') OCHOBHOM M BTOPOCTETIEHHBI.

7. K HarpaBieHUsIM BHYTPEHHETO ayUTa HE OTHOCUTCS:

a) paboTta ¢ BEIOOPKOW JOKYMEHTOB MPEIITPHUITHS;

0) cOOp aHHBIX MO JOrOBOPAaM MOCTaBKHU JJIs TPOBEIEHUS CTATUCTUUYECKOTO
aHaIn3a;

B) oMpoc npeactaButenell (yHKIMOHATbHBIX OAPA3ICICHUN IPepUsATUS
110 BOIPOCAaM, UMEIOLIUM OTHOLIEHUE K MAPKETHHTY;

r).paboTa C MOTEHIIMATHHBIMH MOKYATEISIMU HOBOW TIPOAYKIIHH.

8. [Ipu ayiure aHanuTUYECKHE OTYEThl (POPMUPYIOTCS HA ITAIIE:

a) OCHOBHOI;

0) KOHEUYHBIN;

B) 3aKJIFOYUTEIIbHBIN;



I') CTpaTEeru4ecKuil.

9. K BapranTaM npoexTa COBEpIICHCTBOBAHHS HE OTHOCUTCS:

a) MPOEKT OBICTPOTO PearupoBaHUs;

0) KpaTKOCPOYHBIHN MTPOEKT;

B) JIOJITOCPOYHBIH MPOEKT;

I') IPOEKT CPETHECPOYHOTO pearupOBAHMS Ha CUTYAIIUIO.

10. BapuaHT KpaTKOCPOUHOTO IPOEKTA 3aAKIIOYACTCS B:

a) 4acTO IpPeayCMaTpUBAIOT U3MEHEHHE OOIIMX MOJIXOJ0B OpPraHH3aluu K
LEIU TOCTABOK;

0) CyllIecTBEHHBbIE OpraHU3alMOHHBIE MPEOOpa30BaHUS MO OJHOMY WU
OOJBIIEMY YMCITY OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB LIEMH MOCTABOK;

B) MPEAOCTaBIICHUE «HEMEIJIEHHBIX» BBITOJ, KaK MPaBHIIO, JIETKUX IS
pealin3alny;

') NWIOTHBIE MPEIOKEHUS, TPeoOpa3oBaHus Ha YPOBHE IpoIlecca, IpuemMa
WJIM OpTaHU3alH, TEXHOJIOTUYECKHUE YITyUIICHUSI.

Tema 2.3. MHuHpopmaumoHHoe oOecneyeHHe W OpPraHM3aLMs
KOHTPOJIJIMHTA

1. llens pazpabotku u BHeapenus CIIIIP:

a) 10CTaBKa JJaHHBIX U HH(GOPMAIIMU aHAJTUTHYECKOTO U CBOJTHOTO XapaKTepa,
KaK U3 BHYTPEHHUX, TaK U U3 BHEIIHUX UCTOYHUKOB;

0) uH(pOpMaAMOHHAs MOJAEPKKA ONEPATUBHBIX BO3MOKHOCTEH U YCIOBUH
JUIS.  BBICIIETO PYKOBOJACTBA M BEIyIIUX CHEUUAINCTOB TMpPU NPUHATHH
00OCHOBaHHBIX PEILLEHUI, COOTBETCTBYIOLUIMX MUCCUU MPEINPUITHS, a TAKKE €ro
CTPaTErMYeCKUM U TAaKTUYECKUM LIETISIM;

B) MH(OpMaLMOHHAs MOAJEPKKa ONEPATUBHBIX BO3MOXKHOCTEM W YyCIOBHMH
JUIS BEIyIIUX CIIEHUAINCTOB IpU NIPUHIATUNA 0OOCHOBAHHBIX PELLECHU;

r) QopMuUpoBaHHE BO B3aMMOJCHCTBHM C PYKOBOJCTBOM CHCTEMBI
UH(POPMAITMOHHBIX, (DMHAHCOBBIX, MAaTEMATHUECKUX U IBPUCTUUYECKUX MOJENEH
HYKOHOMUYECKUX U yIPABICHUYECKHUX MPOIECCOB.

2. ®akTop 00ECNEYeHHOCTH pecypcaMu He MPEANoIaraeT:

a) TOCTUTATh LIETU pa3pabOTKU U BHEAPEHUS! CUCTEMBI;

0) oOecreunBaTh MAKCUMAJIbHYIO BBITOAY OT Pa3pabOTKu;

B) o0ecrneurBaTh OINEPATHBHBIA JOCTYNl K JHOOBIM HH(DOPMAIMOHHBIM
pecypcam NpeAnpusTUs B Ipeesiax KOMIIETEHIUHU U MPpaB JOCTYIa CIEHUAINCTOB;

r) OBITH ONITUMAJIBLHBIMU IO CPABHEHUIO C IPYTUMH BapUaHTaAMH pean3aliyi.

3. K noMuHupyromum nHGOpMaMOHHBIM TEHACHUIUSAM HE OTHOCUTCSI:

a) yCJI0XHEHHE WH(OPMALIMOHHBIX MTPOTYKTOB;

0) TMKBHUIALMS IPOMEKYTOUHBIX 3BEHBEB;

B) TyI00amu3aIus;

') HHTETpausl.

4. ObecrieueHrne COBMECTUMOCTH 3aKIHOYAETCS B:

a) BO3MOKHOCTH CBOOOJHOT0 0OMeHa pa3nuyHoi nHpopmalmei;

0) cTanaapTU3aLUUA IPOTPAMM;

B) obecnieueHue npeoOpazoBanusi UHPopMauu B GOpMbI;



I') HOPOXKAECHHUE TEHICHLIMH JIMKBUIALUU IPOMEKYTOUHBIX 3BEHBEB.

5. KonBeprenuus o3Havaer:

a) B3aMMOyCHJIeHUuE NH(DOPMALIMOHHBIX (PYHKIIUNA B OJJHOM yCTPOMCTBE;

0) KOHKYPEHTHOE COTPYAHUYECTBO MPEPUHUMATENICH;

B) O3HAYaeT CXOAMMOCTb MH(POPMAIMOHHBIX MPHU3HAKOB, T. €. CXOACTBO B
CTPOEHHMH U (PYHKIUSAX Y OTHOCUTEIBHO JAJIEKUX IO MPOUCXOXKICHUIO YCTPOMCTB;

I') Iepexo/] 00IIeCTBAa K HAYKOEMKHUM TEXHOJIOTHSIM.

6. BHewHss nenoBas cpena — 3To:

a) COBOKYIHOCTb IOPUAMYECKUX CYOBEKTOB, IEHCTBYIOIIMX B Ipeaenax
OPEIIPUSITHSL, U OTHOILIEHUS, CKJIa/IbIBAIOLINECS MEKIAY HUMH U MIPEANIPUATHEM;

0) OCHOBHOE B3aUMOJICHCTBUE MEXIYy MPEANPUSITHEM, €0 PEATbHBIMH U
NOTEHIMATBHBIMU KJIMEHTAMH, a TaK)Ke KOHKYPEHTaMU;

B) COBOKYIIHOCTh OJKOHOMHYECKMX U  TOJUTHYECKHX CyOBEKTOB,
JEHCTBYIOIIMX 3a MpeaeiaMu TMPEANPHUSTHS, U OTHOIICHHUS, CKJIaJIbIBAIOIIHECS
MEXIy HUMH U TIPEINPHUITHEM;

I) OTHOWIIGHHUS B  KOJJICKTUBE,  OMNPEICNAIONNE  HACHIIEHHOCTD
MH(POPMALMOHHBIX M HMHTEHCUBHOCTh KOMMYHHUKAIIMOHHBIX TOTOKOB, a TaKXe
3HaHUS, 3aKJIaJbIBAEMbIE U MTOPOKIaEMBIE B IPOU3BOJICTBE.

/. BHyTpeHHss 1enoBasi cpeia — 3T0:

a) OTHOIIEGHWS B  KOJJICKTUBE,  ONPEICNAIONNE  HACHIIEHHOCTD
UHGOPMAIMOHHBIX W HMHTEHCHBHOCTh KOMMYHHKAIIMOHHBIX TOTOKOB, a TaKXe
3HaHWs, 3aKJIaJbIBAEMbIC U TTOPOKIAEMBbIEC B TPOM3BOICTBE;

0) OTHOUIEHHS B KOJUIEKTMBE, a TaKXKE 3HAHUS, 3aKJIablBaeMble U
NOPO’KJaeMbl€ B IPOU3BOJICTBE;

B) OCHOBHOE B3aUMOJICHCTBUE MEXAY MPEANPUSATUEM, €r0 PEalbHBIMU U
NOTEHUUATbHBIMU KJIMEHTaMH, a TAK)K€ KOHKYPEHTaMU;

I') COBOKYIMHOCTh IOPHUIWYECKUX CYOBEKTOB, ACHCTBYIOIIMX B TMpeesiax
NPEINPUSITHS, U OTHOIIICHUS, CKJIaIbIBAIOIINECS MEKIY HUMHU U MPEANPUITHEM.

8. K anemeHTaM, KOTOpBIE UTPAeT MapKETOJIOT B MHGOPMAITMOHHOHN POJIH HE
OTHOCHUTCSI:

a) MPUEMHUK UHQOpMAIIH;

0) KOOpAMHATOP OTHOUIEHUH C COTPYAHUKAMU;

B) pacnpoCTpaHUTENb HHPOpMaALUK;

') Ipo(eCcCUOHATBbHOTO NPEICTABUTENSI BO BHEILIHEM MUPE.

9. JIuneitHas CTpyKTypa yIpaBJICHUs CITY>K00i KOHTPOJUTUHTA — 3TO:

a) KOHTPOJUIEp HAampaBieHUs JUCLMUILUIMHAPHO MOJUYUHSETCS KOHTPOJUIEPY
Oosee BBICOKOTO YpOBHS YNpaBiICHHs, a (PYHKIHMOHAIBHO — PYKOBOIUTEIIO
HAIpPaBJICHUS! COOTBETCTBYIOILIETO YPOBHS;

0) KOHTpOJJIEp HAXOAMUTCS MPH PYKOBOJACTBE COOTBETCTBYIOIIETO YPOBHS
yIpaBIIeHUS ¥ BBITIOIHSAET CBOM (DYHKIIMHU M 331a4H TI0 €ro MOPYUEHHIO;

B) KOHTPOJUIEP B MOAPA3JCICHUNA MAapKETHHTA, TUCIUIUIMHAPHO MOAYNHEH
JMHEHHOMY PYKOBOJUTENIO COOTBETCTBYIOIIETO HANPABIEHUS, 8 PYHKIIHOHATHHO—
BBIIIIECTOSIIIIEMY KOHTPOJLIEPY;



I) KOHTpOJUIEp HE MNPUHUMAET CAMOCTOSITEIbHBIX PEIICHUH, a TOJbKO
COBETYET B Clly4ae MOCTYIUICHHUS 3arpoca OT PyKOBOAMUTENEH Moipa3IeIeHI 1in
M0 YKa3aHUIO PYKOBOJMTEIISI HAITPaBJICHUSI.

10. Ha wneOompmux 1O pasMepy NpPEaNpUATHSX OCHOBHBIC (YHKIIUU
KOHTPOJUTUHTA BBITIOJIHSIOT:

a) CTIEIHAINCT, BBHIOJHSAIOMMA (PYHKIIUU KOHTPOJUIepa, paboTacT B OTIENe
y4era;

0) crienan3upoBaHHAs CITy>K0a KOHTPOJUIMHTA;

B) Tpynia CHEIUaINCTOB 10 MOHUTOPUHTY CUTYaIUU;

') pYKOBOJIUTEINIb (PUPMBI, THOO €r0 3aMECTUTEIIb.

PA3JEJ 3. UHCTPYMEHTbBI KOHTPOJUIMHT' A

Tema 3.1. UHCTPYMEHTBI CTPATErH4€CKOr0 KOHTPOJIJIMHIa

1. GAP-ananu3 3to?

a) OTKJIOHEHHE >KENaTEIbHOTO PA3BUTHUS CUTYAIUH OT 0KH1a€MOro;

0) OTKJIOHEHHE OKUJAEMOTO Pa3BUTHUS CUTYAIIUH OT KEIaeMOro;

B) OTKJIOHEHHUE MIPOTHO3UPYEMOT'0 Pa3BUTUS CUTYAITUHU OT OKUAEMOTO;

I') OTKJIOHEHHUE OYIyIEero pa3BUTHs CUTYallud OT OXKUIAEMOTO.

2. [Toptdonno-aHaius mpeanoiaraer:

a) CTPYKTYpUPOBaHHUE U OIICHKY BHYTPEHHEW U BHEITHEH HHPOpMaIINH;

0) BbIJICJICHUE HA IPEANPUATUA TAKTUIECKUX OM3HEC-CTUHUI] U aHAJIU3 UX T10
OTJEIbHOCTH;

B) BBIJICJICHUE HA MPEINPUATHHN CTPATETHUSCKUX OM3HEC-CIMHMII U aHATTU3 X
10 OTAENbHOCTH;

I') BBIIBJICHHE BaXKHEUIINX MH(OPMALIMOHHBIX MOTPEOHOCTEN MPEANPUATHS,
YETKOE CTPYKTYPUPOBAHHE U OIICHKA BHYTPEHHEH U BHENTHEH HH(POPMAIIHH.

3. K Mmonensm u Metogam nopTdosino-aHain3a He OTHOCUTCS:

a) matpunia Aucodda;

0) marpuiia koukypenuuu 1o I[loprepy;

B) MaTpulia KoHKypeHnuuu no Kotiepy;

r) matpuuHas mozaens BCG.

4. IloTenuuan — 310:

a) CIIOCOOHOCTh MpeAnpUATHS(OpraHu3aIrmn) o0ecreynTh
KU3HECTIOCOOHOCTD U MOyYeHUE NpUObLIU B OyaylIeM;

0) cmocoOHOCTh MpeanpUITUsI(OpraHu3aIuu) 00ecneunuTh (HUHAHCOBYIO
HE3aBUCUMOCTH M YBEJIMUeHUE 00heMa MPOJIaxK;

B) yCHEIIHbIE JEHCTBUS Ha pPbIHKE BO BCeX (YHKUMOHAIBHBIX cepax
JESITEIIbHOCTH OpTaHU3aIiH, IPEX]IEC BCETO B MAPKETHHTE U COBITE;

') MPOBEACHNUE aHAN3a CUTYAIlH, 9TOOBI CHCTEMATHUYECKHU OIMPEACIsAThH
3h(HEKTUBHOCT (HhYyHKIIMOHUPOBAHUS TIPEANPHUSATHA.

5. K xputepusiM o1ieHKH TOTEHIIMAaTa HE OTHOCUTCS:

a) MHAPOTA ACCOPTUMEHTHON MPOTPaAMMBI;

0) opraHuzarus cObITa;

B) 3arpy3Ka MOIIHOCTE;

T') IPOILICHT UHBECTUPOBAHUS TIPEIITPUSTHS.



6. Ilox MHCTpYMEHTOM pa3pabOTKH CLIEHApHs IOHUMAETCS:

a) pa3paboTKa albTEPHATHUB IPU KPUTUUECKUX CUTYALHSIX;

0) xapakTepu3yeT MHOTO(aKTOPHOCTh U3MEHEHUH BO BHEIIHEH Cpeie;

B) 00pabOTKa KOJMYECTBEHHON M KaueCTBEHHOM nH(popmanmu;

I') OMHCAaHUE MBICITUMOM Oy TyIiel CUTyalluu, B KOTOPOM OKaxkeTcs pupma, u
IIyTEN pa3BUTHS, BEAYIIUX K 3TOM CUTyallUU.

/. AHanu3 KOHKYpeHIUU 3T0?

a) uHGOpMaIUs O COCTOSTHUM PHIHKA, OCHOBHBIX KOHKYPEHTaX;

0) nHpOpMAaIUsI O COCTOSIHUU PBIHKA, IPEANOIaraéMbIX KOHKYpEHTaxX;

B) HH(GOPMAIUS O COCTOSTHUM MOTPEOUTENEH Ha PHIHKE;

r) uHGOpMaIus O IPOAYKIIMU Ha PHIHKE.

8. [Toprdhonno-ananus mo3BoyseT?

a) yJIy4lIuTh TAKTUYECKOE TUTAHUPOBAHKE Ha MIPEANIPUSITHH;

0) yJIy4IIUTh MPOTHO3HOE IJIAHUPOBAHKUE HA MPEAIPUITHH;

B) YJIyUILIUTh CTPATErNYECKOE IUIAHUPOBAHNE HA MIPEANIPUSATHH;

I') yJIy4IIUTh TEKyLIEee MJIAaHUPOBAHUE HA MIPEANIPUATHH.

9. IloreHuuan — 310?

a) CIIOCOOHOCTh MPEANPUITUS 00ECTIEUUTh KU3HECTIOCOOHOCTD U MOJTYUYCHHUE
pUOBLIH B Oyay1eM;

0) croCOOHOCTh MPENNpPUATHS O0ECHEUNTh CTAOUIBHOCTh U MOJIyYEHUE
pUObLIH B Oyay1eM;

B) CLIOCOOHOCTH MPEANPUATHS 00ECIICUNUTh CIPOC U MOIyYeHHUE TPUOBLIN B
Oymymiewm;

I') CIOCOOHOCTh MPEAUPUATHS 00ECTEeUnTh MPEIJIOKEHUE U TMOIyYEHHE
npuobLUIA B OyIyIIEeM.

10. AHanu3 CUIIBHBIX U CJIa0bIX CTOPOH JIa€T BO3MOKHOCTh?

a) ONPEJETUTh MHEHUE KOHKYPEHTOB O MPEANPUATHH;

0) ornpenenuTh MHEHUE PYKOBOJIUTENEH O MPEAIpUITUH;

B) OIIpeNEeINTh MHEHHE NIEpCOHAlIa O MPEANPUATHH;

I') ONIPEeICTUTh MHEHUE MOTPEOUTENEN O IPEANPUATHH.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTHI OIEPATHBHOI0 KOHTPOJLIUHTA

1. MapsxuHanbHas npuObLIb — 3TO:

a) pa3HUIla MEX]Ty BBIPYUYKOH OT peaan3aiui U MepeMEeHHBIMU 3aTpaTaMu;

0) pa3HuIla MEXIy BBIPYUYKOM OT peanu3alii U IOCTOSTHHBIMU 3aTpaTaMu;

B) CyMMa BBIPYYKH OT pean3aliy U IEPEeMEHHBIX 3aTpar;

T') IPOIICHT BBIPYYKH OT peaTn3aliy U IePEMEHHBIX 3aTparT.

2. B cpaBHUTEIBHBIX pacyeTax it ONIeHKU 2(PHEKTUBHOCTH MaPKETUHTOBBIX
MEPOMPUITHIA HE UCTIOIB3YETCs MOKa3aTeb:

a) 000poT/pacxobl HA peKIIaMy;

0) 000pOT/M3ACPKKHU HA TOCICTPOJAKHOE 00CTYKUBAaHUE KITUEHTOB;

B) 000pOT/U3IEPKKA MAPKETHUHTA;

') 000pOT/TOProBas MIOHIab.

3. Cytp ABC ananu3a 3akiiro4aercs B:



a) TOM, YTO OMpeAeNsaeTCs N0 BKIaaa B oOLUH JOX0A Ui 000pOT KaXK10H
IpynIbl MPOJYKTOB, MOCTaBIIMKOB, KIWEHTOB, MaTepHaioB W T. H. ['pynmsbl
noTy4aroT 1udpoBbie 3HaUeHus 1,2,3;

0) ToM, YTO OmpeAeNseTcs A0 BKIaJa B OOIINI JOX0 HIIK 000POT KaXKI0M
IPYIIbl MPOAYKTOB, IOCTABIIMKOB, KJIMEHTOB, MaTrepuaJioB W T. A. ['pynmsl
noiy4aroT HazBaHue A, B u C;

B) TOM, YTO TPYNIbI HoJpa3aeistorcsa Ha rpynmsl A, B, C B cooTBeTCTBUU C
yKa3aHUEM PYKOBO/JICTBA;

') TOM, 4TO TPYIIbI MOAPA3AENAOTcs Ha Tpynmbl A, B, C B coOTBETCTBUM C
MHEHHEM SKCIEPTOB B ATOM OTpacIIu.

4. K BuziaM OTKJIOHEHUN HE OTHOCSTCS:

a) a0COJIIOTHBIE OTKJIIOHEHMUS;

0) OTHOCUTENbHBIE OTKIIOHEHMS,;

B) CEJICKTUBHBIE OTKJIOHEHUS;

T') IAPTUCUIIATUBHBIE OTKIOHEHHUS.

5.MeToa ceneKTUBHBIX OTKJIOHEHH MOIpa3yMeBaeT:

a) CpaBHEHHE KOHTPOJIHMPYEMBIX BEJIMYMH BO BPEMEHHOM pa3pese: KBapTad,
MeCHIl U Ja)Ke MHOT/IA JICHb;

0) OLIEHKY CTENEeHU MOCTIKEHHS 3a MPOIICANINE MEepUoAbl (MecsIpl) U
BO3MOXKHYIO Pa3HUILy K KOHILy IJTAaHOBOTO IepuoAa (roaa);

B) cpaBHEHME (aKTHUECKH PEaTM30BAaHHBIX 3HAYEHUH IJIAHOBOTO Mepuoja ¢
(akTaMu COOTBETCTBYIOLIETO NPEABIIYIIEro IMepuoja (IpeablIyliero Mecsa,
roja);

r) SIBJISETCS BBIPAKEHUEM CIIOKHBIIETOCS TOJOXKEHHUS BEIIeH MEXIy
TJIAHOBBIMU U (DAKTUYECKUMU TTapaMeTPaMH.

6. Merox pa3paboTKu ClieHapueB ATO?

a) OINKMCaHUE MBICIIMMON OyIyIIei cCUTyaluu, B KOTOpOH OKaxeTcs hupma;

0) onucaHue MBICTUMOM TEKYIIIeH CUTYyaIllH, B KOTOPOH HaXoauTcs hupma;

B) ONMKCAHUE MBICTUMOI MPOIUION CUTyallld, B KOTOPOH OKazanachk Gupma;

') HET BEpHOTO OTBETA.

7. Pacuer Map>KnHaIbHOM MPUOBLIN MOKA3BIBACT?

a) 3 PpeKTUBHOCTh MEPOTIPUSITHIA;

0) He 3P PEeKTUBHOCTH MEPONTPUATHUH;

B) IMHAMUKY MEPOIIPUSATUI;

I') 3aMEHY TPOrpaMMbl MEPOIIPUSITHIA.

8. CpaBHUTENBbHBIC PACYETHI OTPAHUYHBAIOTCS aHATU30M?

a) U3JIEPKEK;

0) mpuObLIH;

B) (poHmOOTHAYH;

) POHI0EMKOCTH.

9. Ilpu ABC-ananu3e cOOCTaBIISIOTCS MOKA3aTEIH?

a) HOMHHAJIbHOM U PEaJIbHOM BbIPA>KEHUU;

0) YCIIOBHOM ¥ CTOMMOCTHOM BBIPAKEHHH;

B) HATypaJbHOM M CTOUMOCTHOM BBIPAXKEHUU;

I') HATypaJIbHOM M KOJJMYECTBEHHOM BBIPAKECHUH.



10. Kakux OTKJIOHEHHH HE CYIIECTBYET?
a) a0COJTIOTHBIX;

0) OTHOCHTECIIbHBIX;

B) CCJICKTUBHBIX;

I') BUPTYAJIbHBIX.



2.3 PexoMeHJalM¥ 1O OLEHUBAHUIO Pe3YyJbTATOB CHTYAIMOHHBIX
3aJaHui

MakcumanbHOE
N [IpaBunbHOCT (OMIMOOYHOCTD) PEIICHUS
KOJIMYECTBO OAJIIOB

IlonHbIe BCPHBIC OTBCTHI. B nornunom PaACCYKACHUU IIpU
0 OTBCTax HECT OIJ_II/I6OK, 3aaHUC ITOJHOCTBIO BBIIIOJIHCHO.

TIIMYHO
HOJ’Iy‘{eHBI IMpaBUJIbHBIC OTBCTLI, SICHO IIPOIIHMCAHHBLIC BO

BCEX CTPOKAX 3aJIaHUM U TaOJIHUIT

BepHbie 0TBETHI, HO UMEIOTCSI HEOOJBIIINE HETOUHOCTH, B
IIEJIOM HE BIIMSIONIME HA MOCJEI0BATEIHbHOCTh COOBITHH,
X Takue Kak HeOOJIbIINEe TPOMYCKHU, HE CBSI3aHHBIE C

OPOHIO OCHOBHBIM  COJIEp’)KaHMEM  M3JIOKEHHUS.  3aJaHue
0oQOpMIIEHO HE BIOJHE AKKypaTHO, HO 3TO HE MEIIAEeT

MMOHUMAaHHIO BOIIPOCa

OtBeThl B 1eloOM BepHbIe. B paboTe NpHUCYTCTBYIOT
HECYIIECTBEHHAs] XPOHOJIOTHYECKass WA HCTOpUYECKas
OIITMOKH, MEXaHWYECKas OIIMOKa MJIM OMUCKA, HECKOJILKO
HCKa3MBIIINE JOTHYECKYIO TTOCJIEI0BATEIbHOCTh OTBETA

Y IOBIIETBOPUTEIBHO Homnymiensl 0Oonee Tpex OMMUOOK B  JIOTHYECKOM
paccyKIeHUHM,  IOCJIEIOBATEIBHOCTH  COOBITUH U
ycTaHoBleHMH pAar. [Ipy OOBSICHEHMM HMCTOPHUUECKHUX
COOBITHIM W SIBJIEHUI YyKa3aHbl HE BCE CYLIECCTBEHHBIE
(hakThbI

HeynosnerBoputenbHo | OTBETHI HEBEPHBIE MU OTCYTCTBYIOT

* [IpencrasieHo B Tadymie 2.1.

THUITIOBBIE CUTYAIIMUOHHBIE 3AJIAHUSA
JJIA ITPOBEPKH YPOBHA CPOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIIUAN

PA3JIEJI 1. TEOPETUYECKHUE OCHOBbI KOHTPOJIUIMHT A
Tema 1.1. CymHOCTHAasI XapaKTEPUCTHKA KOHTPOJIJIMHT A
3aganme 1. Omumure 0COOEHHOCTH KOHTPOJUIMHTA B Pa3HBIX CTpaHax ¢
Y4E€TOM Pa3IMYHBIX MTOJIX0J0B B MEHEKMEHTE Ha MPUMEPE TaHHbIX TaOmuiibl 1.

Tabmuma 1
OTnuuuTeNnbHbIE OCOOEHHOCTH aMEPUKAHCKOW U HEMEIKOW MOoJjenen
KOHTPOJUJIMHIA
AMepHKaHCKasi MOJIENb KOHTPOJUIMHTA: Hewmenkast Mozienb KOHTPOJIJIMHTA:
[InannpoBanue [InanupoBanue
NubopMallMOHHBIT ~ MEHEKMEHT W NudopmaniMoHHBI MEHEIHKMEHT U
OTYETHOCTh OTYETHOCTh
CrniennanbpHble 2)KOHOMUYECKHE 3a/1a4H, CrnennaneHele SKOHOMMYECKHE
HalpuMep, OLIEHKa MHBECTULINN 3a/1a4u, HaIpUMep, OLIEHKA WHBECTUIUI
BnyTtpeHHnii yuer BnyTtpeHHuii yuer




®duHaHCcoBas OyxranTepus

Hanoru u ctpaxoBanue

HudopmalinoHHbIE TEXHOIOTUN

BHyTpeHHss peBu3us

3apanme 2. OxapakTepu30BaTh OTJIMYUS CTPATETMYECKOIO U ONIEPATUBHOTO
KOHTPOJUIMHTA, UCTIOJIb3Ys XapaKTEPUCTUKU Ha puc. 1.

Crparernueckuit
KOHTPOJUIUHT «JlenaTh

OnepaTuBHBII
KOHTPOJUIMHT «Jlenats nero

Crpareruvecku
N ITorennuanst
W KOHTPOJIJIMHT CpeﬂHe- u
> ycriexa: > .
BoipaboTka JIOJITOCPOYHEIiA
. ® J10JIs PhIHKA
neJieil u 3aj1a4
l ® POCT pbIHKA
OnepatuBHBII PesynbTatsr:
KOHTPOJLIUHT e [IPUOBLIL; > Kparkocpounst
Cnocoonbl ® peHTa0eIHHOCTD,
JOCTHIKEeHHUS 1eJiei u JINKBUJTHOCTD
peleHui 3aga4

Puc. 1. Pazrpannuenue cTpaTernyeckoro u OrnepaTuBHOTO KOHTPOJIJIMHTA

Tema 1.2. CTpykTypa M BUbl KOHTPOJIJIUHI A
3apanme 1. OnpenenuTh XapakTEpPUCTHKAa KAKOTO BHJIAa KOHTPOJUIMHIA
Ipe/ICTaBIICHbI B Ta0JI. 2.

Tabmuma 2

XapakTepuCTUKA BUI0B KOHTPOJIJIMHTA

IIpusnaxu Bua xonTpo/LUIMHIA Bua xonTpo/uIMHIa
OpueHranus | BHEIIHSIE M BHYTPEHHSS cpeda | SKoHOMHueckas 3(PQEeKTUBHOCTb U
MPEIIPUSATHS peHTa0EIbHOCTh NPEAIPUITHS
YpoBeHb CTpaTernyecKuit ONEPATUBHBIN U TAKTUYECKHI
yIpaBJICHUS
Llemn — obecrieyeHre BbKMBAaEMOCTH; obecrieueHue NpUOBUTBHOCTH u
— IpOBEIACHIE AHTUKPU3UCHON | JIMKBHIHOCTH IIPCANPUSATHS
MIOJIMTHKY;
— [OJIepKaHne MoTeHMana

ycrnexa




Ipuznaxku

Bua koHTpoOJIIMHIA

Bua xoHTpoJIMHIA

I'nmaBHbBIC
3aJauu

— y4yacTue B YCTaHOBJICHUU
KOJIMYECTBEHHBIX M KaueCTBEHHBIX
LeJIeH IPeaIpUsiTUs;

— OTBETCTBEHHOCTh 3a
CTpaTeruyeckoe MmiaHupPOBAHUE;

— pa3paboTka alIbTEPHATUBHBIX
CTpaTerui;

— onpezesieHHe KPUTHYECKHX
BHEIIHUX W BHYTPEHHUX YCIIOBUH,
JIeKalMX B OCHOBE CTpaTernYecKuX
JIAHOB;

— ONpEe/ICJICHUE Yy3KUX U TOUCK
CJ1a0BIX MECT;

— onpezieNieHHe OCHOBHBIX
MOJAKOHTPOJIBHBIX TIOKa3aTelied B
COOTBETCTBUU C YCTAaHOBICHHBIMU
CTpPaTernueCKUMU 1EISIMU;

— PYKOBOJICTBO TIpU IUIAHUPOBAHUU U
pazpaboTtke Oropkera (Tekyliee |
ONEPATUBHOE IJIAHUPOBAHUE);

— OIPENENICHUEe y3KMX U IOHMCK
cnabblX MeCT [UIsi TaKTUYECKOTro
YIpaBJICHUS;

— OIIpEZICIICHHE BCEH COBOKYIHOCTHU
MOAKOHTPOJBHBIX  IOKAa3aTelel B
COOTBETCTBUU C  YCTaHOBJIECHHBIMU
TEKYIIHUMH [EIISIMU;

— CpaBHEHUE TUIAHOBBIX
(HOpMaTUBHBIX) U (AKTHYECKUX
[IOKa3arenen IIOJIKOHTPOJIbHBIX
pe3ysNbTaToB M 3aTpaT C  IENbI0

BbIABJICHUS TIPpUYMH, BHHOBHUKOB H
HOCJ'IGI[CTBI/Iﬁ OTKJIOHGHI/Iﬁ;
— aHaJW3 BIMSIHUS OTKJIOHEHHWH Ha

— CpaBHEHHUE [UIAHOBBIX | BBITIOJTHEHHUE TEKYIINX TUIAHOB;
(HOpMaTUBHBIX) U  (PAKTHYECKHX | — MOTHBAlMsA M CO3JaHHUC CHCTEM
3HAYCHUUN HOJKOHTPOJIBHBIX | HHPOPMALUK JUI NPHHATHSA TEKYIHX
MOKa3aTelie C MEeNbI0 BBISBICHHS | YIPABICHUYECKUX PEIICHHUN.

MIPUYHH, BUHOBHHKOB u

MOCJICICTBUI JJAHHBIX OTKJIOHCHHIA,

— aHaJM3 KOHOMHUYECKOU

s dekTUBHOCTH (ocobenno

WHHOBAIIUHA Y MHBECTHUIIMH ).

PA3JIEJI 2. MEXAHU3M OCYHIECTBJIEHUS
MAPKETHUHI'OBOI'O KOHTPOJIVIMHT A
Tema 2.1. KOHTPOJJMHI B CHCTeMe MAPKETHUHIa

3aganme 1. B wmensx aHanu3za TpUOBUIBHOCTH  KIMEHTOB, OaHK
KJIacCU(UIIMPOBAT CBOMX KIMEHTOB, MCHOJB3YIOIIMX KPEIUTHBIE KapTOUKH, HA
CJIEYIOIINE THIIBI.

1. KiueHTsl, KOTOpbIe 00paIllatoTCs 3a KPEAUTHON KapTOUKOM, pearupys Ha
HU3KYI0 TMEPBOHAYAIBHYIO MPOLEHTHYIO CTaBKY; MEPEBOASAT OCTATOK HAa HOBBIW
cuet. Korma cpok neicTBusi HU3KOM MEPBOHAYAIBHON CTABKU UCTEKAET, IEPEBOMISAT
OCTaTOK Ha CUeT JAPYroro 0aHka, KOTOPBIA MpeajiaraeT HU3KYI0 MEPBOHAYATBHYIO
MPOLCHTHYIO CTaBKY.

2. KiMeHTBI, pacCUMTHIBAIOIIUECS KPEAUTHOM KapTOUKOM 3a KpYIHbIC
NOKyInKu. OHU CBOEBPEMEHHO U MTOJIHOCTHIO OIIAYMBAIOT OCTATOK B KOHIIE KaX0TO
Mecs1a.

3. KuiumeHtpl, wuMeronme BBICOKMH Iepexomsmmuii  octaTok. OHH
OCYIIECTBJISIOT JIMIIb MUHUMAJILHO TpeOyeMble TUIATEeKH, HO TUIATIT PEryJsipHO,
WMHOTJa JOITyCKas 3aJEPHKKY IUIATEKEN.

4. KIMeHTBI, UMEIOIINE BBICOKUM TepexoAsaiinii octaTok. OHU TTPOU3BOASAT
MUHHMMAJIbHO HEOOXOJMMBIC TIJIATEkKHU, HO IUIATIT PErYJsSIpHO, MHOTAA JOMyCKas
3aJICPIKKY TUIATEKEM.



5. Kuwmentsl, umeromue HeOONbIION nepexoAsuii ocrarok. OHU, MO
KpailHeld Mepe, OCYIIECTBISIOT MHUHHMMAJIbHO HEOOXOIUMbIEC TIUIATEeKH, HE
BBITJTAUMBAs TOJHYIO CYMMY, U BCET/a TUIATAT BOBPEMSI.

6. KnuenTsl, He pacmiayuBalOIIMecs] KPEIUTHOM KapTOUYKOM, HO U HE
3aKpBIBAIOIINE CUETA.

Bonpocet u 3aoanus. llpencraBbre KiIacCUPUKALUIO KIMEHTOB MO UX
NpUOBUILHOCTH, PACIOJIOKUB WX B OJMH M3 4YEThIpEX KBAJAPATOB MAaTPHIIbI
«IIpuOBLIb - CTOMMOCTH 00CITYKMBaHUS KIIMEHTa». OO0CHYWTE CBOU PEIICHMS.

MondeLn: 1. MaccuBune. 2. Noporue B
N BEIC ORI Kmouennin dakTopom ofcnykHBanEH, B,
ARngeTes TUTATAT OTIHHI

MPOAYET H XOPOLINE
OTHOIIEH A ©
MOCTABLIHEDM

3. UyneTBHTRLIL K 4. ArpeccHBHLIE.
LEeHe H He HenonesyoT saemunie
NpeLARNAINT CPecTEa ANA ¥CHIEHHA
ocofLIx NOKYTAaTenLoi cnocod-
Tpeforaipm nocTH. Huzkne penr,

HIIHEHTYATHIHPOBaH-

HH3KHE noe obcny:ENBEaNHE
HHIKaA BLICOKAA
- VOLITKH

CToHMOCTE 06CIVEHBANTAL

Puc. 1. - Marpuna «[IpuOsuib - CTOUMOCTb 0OCITYKUBAHUS KIIMEHTA

Kakne u3 nmepedrcieHHBIX MEPONPHUATHN 1O YIIPABICHHUIO MPUOBUIHHOCTHIO
KIMEHTOB Bbl Obl MOpeKOMEHJ0Badd OaHKy B OTHOIICHHHM KaXIOH U3
MEPEYUCIICHHBIX TPYIIIL.

A. KiueHt miaTtuT OaHKy MPOIEHT C MpOoAaX IO KaXIOoW omepaiuu,
OCYIIECTBIISIEMON C MOMOIIBIO KPEIUTHON KAPTOUKHU.

b. KnueHT He IaTuT OpoLeHTOB ¢ MOKYMNOK, €CJIU OCTATOK 3aJ0JKEHHOCTH
TMOTAIIACTCS TTOHOCTHIO U BOBPEMSI.

B. bank B3umaer mary 3a 3aJIepKKy IUIaTexXE.

I'. bank Gepet Ha ceOst pacxo/ibl MO MEPECHUIKE CIPABOK O COCTOSIHUU CUETa
HEAKTHUBHBIM KJIMCHTAaM.

Tema 2.2. Aynut B cucTeMe MapKeTHHIa

3aganue 1. PykoBoauTenb BHOBb OPraHU30BAaHHOTO MPEANPUSITHS, Ky/1a BbI
OPUHATHI Ha pabOTy B KadyeCTBE CHELMATUCTa MO KOHTPOJUIMHTY, HE CIUIIKOM
Xopo1o ce0s 4yBCTBYET, KOT/Ia MPUXOAUTCS pa3Ouparbes ¢ Bonpocamu yueTta. OH
MIPOCUT Bac yKa3aTh Ha MATh-CEMb IJIaBHBIX OTIMYWN yMpPaBICHUYECKOTO ydeTa OT
oyxranrepckoro. Kpome toro, emy xoreiaoch Obl 3HATh, CTAHET JIM OH JIydYIlle
paboTaTh, €CiIM BHEIPHUT CUCTEMY YMPABICHUECKOTO y4yeTa W 4YTO IJISl ITOTO
nonago0utcs. Kak O BBI KOPOTKO OTBETHIIM HA STH BOTIPOCHI?



3aganme 2. Onpenenure NOoTpeOHOCTH B MH(OpPMALMM YNPaBICHUECKOTO
ydeTa JUIsl CIEAYIOINX KaTEropun pyKOBOIUTEIIEH.

A. MeHemKep MECTHBIX TOPrOBBIX TOYEK OBICTPOrO NUTaHUsA, /€ €na
TOTOBUTCS U NMPOAAETCS MOKYIIATEIISIM.

b. PernoHanbHbI MEHEIKEDP, YIPABISIOIIMN ONEPALUAMHA BCEX PO3HUYHBIX
TOYEK IO COBITY TEJIEBU30POB.

B. Beicuiee pykoBOACTBO B KOPIOPAaTUBHOW IITA0-KBApTHpPE KOMIAHWU. B
YaCTHOCTH, PacCMOTpUTE HH(POPMAIMOHHBIE MOTPEOHOCTH MpE3UJeHTa U BUIlE-
Ipe3UIeHTa 10 MapKeTUHTY U cObITy. He 3a0ynbpTe oTpa3uTh coaepkaHue, 4acToTy
Y CBOEBPEMEHHOCTh MH(OPMALIUU JJIs1 KaXA0M U3 3TUX KaTErOpU.

3ananme 3. [Ipennpusitue pacrosiaraet Ha Hayajao Masi TOBAPHBIMU 3amlacaMu
MarepuasioB B konnuectBe 100 kr mo eamnuyHoil nene 50 neH.ex. 3a kr. OHO
3akynwio 10 Mas mapturo MatepuaioB 125 xr mo neHe 52 aeH.end., 3ateM 20 Mas
emie 150 xr no nene 54 neH.ea. 3a kr. B Teyenue »3Toro nepuojaa ObLIO BBIJIAHO B
npousBoacTBO 200 kr matepuasioB. K ToMmy ke 3a 3TOT nepuoj oOecreueH 00beM
BeIpyuku 50 000 nmeH.ed., a MPOU3BOJACTBEHHBIC 3aTpaThl (0€3 yuyera KoJjieOaHUit
CKJIQJICKUX 3aracoB MaTepuaioB) paBHbl 35 000 geH.en.

Paccuurtaiite cebecTOMMOCTh OTIyCKa MAaT€pUalioB B MPOU3BOJCTBO M
KOHEYHBIM CKJIQJICKOM 3amac, wucnoib3ys wMeronael oneHku FIFO, LIFO,
CpelHEeB3BEIIEHHON  crouMocTH.  CoCTaBbT€  CpPAaBHUTEIBHYIO  TaOIMILY
MCIIOJIb30BaHUs ATUX TPEX METOJIOB OLIEHKU U MTPOAHANU3ZUPYUTE PE3YIIbTATHI.

Tema 2.3. MHWuHpopmaumonHoe oOecniedyeHHe W  OpraHu3aums
KOHTPOJIJINHI A

3aganme 1. «BHeapeHMe KOHTPOJUIMHIa B Ce€TH MAJbIX TOProBbIX
npexupusTuiny. Mamnple TOProBble NPEAIPUATHS HUMEIOT SKOHOMHMYECKHE
XapaKTEpUCTUKH, CYIIECTBEHHO OTJIMYAIOIINE MX OT MAJBIX MPOU3BOJICTBEHHBIX
npeanpusaTiid. Bam mpeacTout onpeaenuTh, SBISETCS JTO HPENATCTBUEM IS
NPUMEHEHUSI KOHTPOJUIMHIA B cpepe pacnpeiesieHus: U cObITa WM HET.

OCHOBHOM MCTOYHMK JI0XOJAa TOPrOBBIX MNPEANPUITHN — HALEHKA, C
MOMOILbI0 KOTOPOM OHM TMOKPBIBAIOT CBOM HU3JIEPKKK OOpAllleHHs] U MOIy4aroT
npuObUIb. HalleHka mpeBpamiaercss B HaJIW4YHbIE JCHEXHBIE CpPEICTBAa TNpHU
peanu3auy TOBapoOB.

JlesITenbHOCTh MallbIX MPEeAnpusTHl B cdepe TOpProBid OCHOBaHA Ha
KacCOBOM METO/I€ ONpe/iesieHns BhIpyuKku. OJTHAKO U pacyeT U3JIepKeK 0OpaleHus
BEJYT MO KACCOBOMY METOJy, YTO 3HAYUTENIbHO 00JIer4aeT yueT U OTYETHOCTb.

Bo3bMmeMm 3a 0CHOBY THIHUHOE Majioe mpearnpusTie B chepe toprosiau. OHO
PacIo0KEHO B pAIOHHOM LIEHTPE, UMEET HECKOJIBKO TOPTrOBBIX TOYEK B LIEHTPE U

Ha nepudepuu. 3aKynka ToBapa MPOU3BOJUTCS HA ONTOBOW 0a3e B 00JIaCTHOM
LEHTpE, a MOTOM TOBAap PAa3BO3UTCA MO TOPrOBBIM TOYKAaM paOHA, TaK 4YTO
CYILIECTBEHHYIO JIOJIIO U3/IEPKEK 0OpaIIEHUSI COCTABIISIIOT TPAHCIIOPTHBIE PACXO/IbI.

I'maBHOM 3amayell KOHTPOJUIMHIA HA  IPEAUPUATHM, 110 MHEHHIO
NPEANPUHAMATENS, JIOJDKHO CTaTh ONPENEIEHUE MUHUMAIBHO BO3MOXKHOTO
NPOLEHTa HAIleHKM K CTOMMOCTM TOBapa W OIEHKa LEIecO00pa3sHOCTH



(GYyHKIMOHUPOBAHUS TOW MJIM MHOW TOPTrOBOM TOUYKHU B paillieHTpe U HA IEpU(EpUH.
Hanoroo0GsosxeHnue npeanpuaTus NpeaeibHO YIPOUIEHO, TaK KaKk OHO oOyaraercs
€IUHBIM HaJIOTOM.

N3 nepxxamu obpameHus aist MII siBisitoTes ciaeayromme pacxoibl:

— 3apaboTHasl MJ1aTa MPOAABIOB U OyXranrepa, CoJepKaHue MOMEIICHU;

— apeHJIHasl 1JIaTa;

— aMopTH3aIusl COOCTBEHHBIX 3JaHUI U TOPTOBOTO 00OPYI0BAHUS;

— 3aTpathl HA OXPaHy;

— o0ciTy’kMBaHHE KOHTPOJIbHO-KACCOBBIX aIlllapaToB;

— TPAHCIOPTHBIE PAcCXOJbl, BKJIIOYAIOIIME B ceOs 3aTpaTbl Ha TOproye-
CMa304YHbIe MaTepHaIbl U OOCTYKUBAHUE;

— caMO co0Oi pa3yMmeercs, MPEANPHUSITHE HECET PacXoibl MO 3aKyIKe
TOBapOB.

KoHTpoimmuHr 1111 ManiblX MOPEINpUATUN, 3aHUMAIOIIUXCS PO3HUYHOMN
TOPrOBJIEH, TOJDKEH PEIIaTh CAEAYOIINE 3a1a4u:

1) naBaTh NpEANPUHUMATEIIO BO3MOKHOCTh aHAJTM3UPOBATh CBOM JJOXOIbI U
pacxo/ipl Kak B pa3pe3e TOPrOBbIX TOYEK, TAK U B LEIOM 110 IPEIITPUATHIO;

2) mony4ath 3Ty HH()OpMAIINIO KaK MOKHO 00Jiee OIepaTUBHO;

3) mIaHUPOBATh CBOU JIOXOJIbI U PACXO/IBI;

4) onpeneNiaTh MUHUMAJIBHO BO3MOXKHYO HAIICHKY Ha 3aKyIUICHHBIC TOBAPHI.

[Ipu 3TOM HOBasi cUCTEMa AHAJUTUYECKOTO y4eTa JOJKHA OBITh KaK MOKHO

0oJiee MPOCTOM M HAIVISIAHOM M OTHUMATh y OyXraiaTrepa NpearnpusiTus Kak MOXXHO
MEHbIIIE BpEMEHU Ha €€ COCTABJICHUE.

CocraBbTe cxeMy yuyeTa U OTYETHOCTH B CUCTEME KOHTPOJUIMHTA JJI1 MaJIOTO
TOProBOTO MPEANPUATHS, YIOBJIETBOPSAIONIYIO YEThIpEM C(HOPMYJIUPOBAHHBIM
3aJa4yam.

3aganme 2. Bol paboTaeTe craxxepoM B TUIaHOBO-(DMHAHCOBOM oTJieie. Bam
MOpYy4YeHO pa3paboTaTh NPEABAPUTETHHBIN OIKET NPEANpUsiTHsi, O00eCleuuB
BO3MOXHOCTh camodunancupoBanus, CAF, B cymme 1 685,745 muH. neH.en.
AMOpTHU3AIMOHHBIE OTUUCIICHHS Ha OFOKETHBIN nepuo paBHbl 770 MIIH. JeH.e].
M3BecTHBI cleayrolie JaHHble O MPEANpHUsSTAU: €AUHUYHAs 1eHa peali3allyiu
npoaykuuu 100 TeIC. IeH.€a.; EAMHUYHBIE TIepeMEHHbIE 3aTpaTbl— 40 ThIC. A€H.€.;
MOCTOSIHHBIE 3aTpaThi— 3 690 MuH. AeH.ed. B mpeasiaymieM rogy o0beM Mpoaak
coctaBmi 80 000 equnutt. J{ns yBennueHus: oobeMa mpoaak He0OX0MMO BEIMTH Ha
BHEIIIHUI PBIHOK, YTO MOTpeOyeT y4acTusi B BBICTaBKE-IpPMapKe C OXKHUJIa€MbIMHU
3aTparamu nopsiaka 120 MiH. faeH.eq.

3ananue 3. Curyauus. bromxeTupoBanue: npodjeMbl MOTUBALIMHU

OnToBO-TIPOM3BOACTBEHHOE  NPEANPHUATHE  «ABTOMAaTHKa»  IPOAaeT
AIIEKTPOHHBIE MOIYJIM Mara3uHaM BBIYHCIUTEIbHON TeXHUKU. KoHTpoep hupMbl
TOTOBUT T'OAOBOM OIO/KET U MOMPOCH PaOOTHUKOB OTAeNa CObITa MOJATOTOBUTH
OIICHKY 00beMa IPoJIaxK.

CotpyaHuku otnaena cObITa MOJTYdYarOT 3apriaTy M KOMHUCCHOHHBIE. Jliis
OTpeNIeSICHUs] 1eJIEBOTO YpOBHS oObeMa MpOJax, MPU KOTOPOM HAYMHAETCS



BBITIJIATa KOMHCCHUOHHBIX, MEHEXKEPhI HCTIOJIb3YIOT (haKTHUECKOE 3HAUCHHE 00beMa
npojaax oryeTHoro nepuoza miroc 10%. Eciau o0beM npojax MeHbIIEe IOPOTOBOTO
YPOBHS, KOMHUCCHOHHBIC HE BBITIJIAUMBAIOTCSI.

Bomnpock! u 3ananust 17151 00CyKACHUS:

1. locTaTouHa 11 MOTUBAIMS paOOTHUKOB OTJIeJIa cObITa?

2. KakoBbl BEpOSTHBIC TOCJICACTBUS CTUMYJIUPOBAHUS TpyJa PaOOTHUKOB
moA00HBIM 00pa3om?

3. Ilpenmomoxum, BB — KOHTPOJUIEP, OTBETCTBEHHBIM 3a CHUCTEMY
CTUMYJIMPOBAHUS M OIOJKETUPOBAHKE B OpraHu3anuu. YTo ObI BBl IPEIJIOKIIN B
JTAHHOW CUTYallNU?

PA3JEJ 3. UHCTPYMEHTbBI KOHTPOJUIMHT' A
Tema 3.1. UHCTPYMEHTBI CTPATErH4€CKOr0 KOHTPOJIJIMHIa
3apnanue 1. Bemonuute SWOT- ananu3 u GAP-aHanu3 npeanpusTus Wid
KOMITaHUU 110 BbIOOPY (Tabi. 1, puc. 1).
SWOT - sto akponum cnoB Strengts (cuibl), Weaknesses (ciabocTu),
Opportunities (OnmaronpusitHbie Bo3MoxHOCTH) U Threats (yrpossl). BHyTpeHHsis
o0cTtaHOBKa pupMBI OTpaxkaeTcsi B oCHOBHOM B S 1 W, a BHemHss —B O u T.

Tabmuma 1
Matpuna SWOT
Bosmoxuoctu (B) Yrpossl (V)
1 1
2 2
3 3
CunbHble [lone [Tone
ctoponsl (C) «CubHBIE CTOPOHBI U «CupHBIE CTOPOHBI
1 BO3MOKHOCTH YTPO3BD»
2 «CHB» «CUY»
3
Cnalsle Ilone [lone
croponsl (CJI) «Crnabble CTOPOHBI U «Crabble CTOPOHBI U
1 BO3MOKHOCTH» YIpO3bD»
2 «CJIB» «CIIY»
3




Hanp.,
peanuzayus

Llensv, 3a0annasn
senuuuna

Henokpvimulit npooen

Dakmuueckoe
cocmonnue

Puc. 1. I'padmueckas unrepnperarms GAP-ananmza

3apanue 2. B Tabauiie mpeacTaBiaeHbI JaHHBIC O 3amacax ¥ 00beMax ImpoIax
KoMIaHuu 1o 10 HOMEHKIATypPHBIM €IMHULIAM:

Tabnua 2
Cpennnii Peanu3zamus 3a kBaprai, ThiC. pyoO.
Ha3panme | 3amac 3aron
TOBapa 110 TTO3UIIHH, | Il 1] IV kBaprar

TBIC. py6 KBapTall | KBapTaJl | KBapTal

A 4 900 4000 | 3700 3500 4100

b 150 240 300 340 400

B 200 500 600 400 900

r 1900 3300 1 000 1500 2 000

)| 150 50 70 180 20

E 450 450 490 460 480

X 900 1400 1040 1200 1300

3 2 500 400 1 600 2000 2900

" 3800 3600 | 3300 4 000 3400

K 690 700 1 000 1100 800

Heo6xonumo mpoBecTH aHanu3 3amacoB 1o Metogonorud ABC u ananm3
npojaX Mo MeroAojorud XYZ U  000CHOBaTh pelIeHHE OTHOCHUTEIIBHO
ONTHUMM3AIMU TOProBOr0 acCOpTUMeHTa Ha ocHoBe MaTpull ABC u XY Z.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTHI 0lI€PATUBHOI0 KOHTPOJLIMHI A

3ananme 1. IlpeanpusiTie 0O MNPOU3BOJCTBY HABECHBIX OPYIUM ISt
TPAKTOPOB YCTAHOBUJIO TaKHE CTaHAAPThI 3aTparT:

a) TpyJ0EMKOCTh 1,5 yaca Ha KOMIUIEKT;



0) cpenHsst yacoBasi CTaBKa oruiatel Tpyaa 5,0 aeH.em./4gac.

daxTuuecku O0bU10 oTpadoTano 50 wacoB u mpousBeneHo 40 KOMITJIEKTOB

HABECHBIX Opyuii ¢ Bbiuiator 320 neH.ell. 3apad0THOM IUIATHI.

OnpenenuTh OTKIOHECHHUS:

1) ob1ree OTKIIOHEHHE 110 3apabOTHOM TUIATE;
2) 10 KOJIMYECTBY HOPMO-4acOB Ha MMPOU3BOJICTBO MPOTYKIIHH;
3) 1o yacoBoii cTaBKe 3apa0OTHOM TIATHI.

3aganme 2.  MHCTpyMEHTaJIbHBIM

3aBOJ HCIIOJIB3YCT

CUCTEMY

KJIbKYJIMPOBAHUsI Ha OCHOBE CTaHAAPTHBIX 3aTpar. Hubke mpuBegeHbl CTaHAapThI
3aTpaT M LIEH Ha MPOU3BOACTBO HHCTpyMeHTa K75.

IToxa3zarens Texunueckue CrangapThl CraHgapTsl
HOPMBI (S5 3arpar, JIcH.¢/I.
OcHoBHBIC MaTepuaibl | 3,6 Kr/ef. 200 nen.en./xr | 720
[pstmoii Tpy 2,5 gaca/en. 8 nen.en./uac | 20
Utoro | 740

B Teuenue okTa0ps 3aBOJI BBIMOJIHII 3aKa3 Ha Mpou3BoACTBO 1 900 equnuil
MHCTpyMeHTA. J{0X0/Ibl ¥ 3aTpaThl HA BHINIOJIHEHUE 3aKa3a MPUBEICHBI HUXKE.

Pacxon cramu, kr 6412
3aTpaTsl Ha 3aKyTIKY CTald, ICH.C/I. 1353750
dakTuveckas TPyJA0€MKOCTb, YEJI.-4acOB 5000
[Ipsimast 3apaboTHas miata, JeH.e. 37800

Paccuuraiite crnemyromme OTKJIOHEHUSI M YKaXUTE,

ONaronpUsITHBIMU W HET:
a) MO 1I€HE OCHOBHBIX MaTEepPHAJIOB,;

0) 10 UCIOJIb30BAHUIO OCHOBHBIX MaT€pPUAJIOB;

B) IO CTaBKE OIUIATHI IPSIMOTO TPYAQ;

I') 110 IPOU3BOUTEIBLHOCTH MIPSMOTO TPY/Ia.

SABJIIAOTCA  OHH




2.4. PexoMeHIAIIUM O OIleHUBAHUIO pedepaToB.

MakcumaabHoe
KOJINYEeCTBO 0aJLJI0B - 5

Kpurepun

O1inuHo -5 6ayU10B

BeicTaBnsiercsi 00ydaromeMycs, €Cid OH BbIpa3Hi CBOE
MHEHHE 110 c(HOPMYJIMPOBAHHON MPoOIeMe, apryMEHTHPOBAI
ero, TOYHO OMNpEACIMB MPOOJeMy  COAEp)KaHHE U
cocraBistomue. IIpuBeneHbl JaHHBIE OTEYECTBEHHOM U
3apyOC)KHOW  JIUTEpATyphbl, CTATHCTUYECCKHUE  CBEACHUS,
uHpopManus HOPMATHUBHO IPaBOBOTO Xapakrepa.
OOyuaronuiics 3HaeT U BIaJICET HABBIKOM CaMOCTOSITEIbHOU
UCCIIeIOBATEIbCKOM  paboThl MO TEME  HCCIICAOBAHUS;
METOJaMH W MPHUEMaMH aHaJM3a TEOPETUYCCKUX W/WIIH
NPAKTHYECKUX aClEKTOB U3ydyaeMoi oOmactu. MakTHYECKUX
omMOOK, CBA3aHHBIX C [MOHUMAHHEM MPOOJCMBI, HET;
rpaduyecku padora opopmiieHa PABUIBEHO.

Xopomo — 4 6ana

BricraBnsercs ~ oOyuaromemycs, eciu pabora
XapaKTepU3yeTcs
CMBICIIOBOM IEITBHOCTBIO, CBSI3HOCTBIO u

MOCJICIOBATEIbHOCTHIO M3JIOKEHHUS; TOMyIIeHo He Oomee 1
OMIMOKKH TIPU OOBACHEHHWH CMBICIA WM  COJACPIKaHHS
npobiembl. [l apryMeHTallil  TPUBOIATCSA — JTAHHBIC
OTEYECTBEHHBIX u 3apyOeKHBIX aBTOPOB.
[TpoeMOHCTPUPOBAaHBI ~ UCCIEAOBATCABCKUE YMCHHS U
HaBBIKH.

dakTHyecKMX  OMHMOOK, CBS3aHHBIX C  TOHUMaHHUEM
npoOnembl, Her. JlomymieHbl OTHENbHBIE ONIMOKH B
odopmiieHHH pabOTHI.

Y 1oBnEeTBOPUTENHHO — 3
Oamna

BeicraBisiercss oOyuaromiemycs, e€cid B paboTe CTYAEHT
IPOBOJUT JAOCTATOYHO CAMOCTOSITEIbHBIN aHAJIN3 OCHOBHBIX
ATANOB M CMBICIOBBIX COCTABIISIOLINX MPOOIEMbI; TOHUMAET
0a30BbIE€ OCHOBBI U TEOPETUUYECKOE 0OOCHOBAHNE BHIOPAHHOMN
TEMBI. [TpuBneueHs! OCHOBHEIE WCTOYHHUKH o
paccmarpuBaemoii Teme. JlomymeHno He Ooiee 2 OmuOOK B
coJiepKaHuu po0IeMbl, opopMIeHUN PabOTHI.

HeynosneTBopuTenbHO —
2 1 MeHee 0allIoB

BricTaBnsercs oOywaroremycsi, eciii pabdoTa MpeacTaBseT
co00ol TepecKa3aHHbId WM TOJHOCTHIO 3aMMCTBOBAHHBIN
UCXOIHBIA TEKCT 0e3 KakuxX Obl TO HH ObUIO KOMMEHTApHUEB,
aHanu3za. He packpbita CTpyKTypa U TeopeTHuecKas
cocrapisifomasi TeMbl. JlomymieHo Tpu wunu Ooliee Tpex
OmMOOK B COJIEPKAHWU pPACKphIBAEMOW TPOOJIEMBI, B
odopmiieHnH pabOTHI.

TEMBI PE®@EPATOB IS IPOBEPKH YPOBHSA
COOPMUPOBAHHOCTHU KOMIIETEHIINU




PA3JIEJI 1. TEOPETHYECKHE OCHOBBI KOHTPOJIJIMHT A
Tema 1.1. CymiHocTHAs XapaKTEePUCTHKA KOHTPOJLUIMHIA
. [logxoapl K ONpeeNeHnI0 KOHTPOJUIMHTA B Pa3HbIX CTPaHAX MUpA.
. CBsI3b KOHTPOJUIMHTA C PUKIATHBIMU U (yHIaMEHTATbHBIMU HAyKaMH.
. UcTopus pa3BUTHS KOHTPOJUIMHTA.
. IIpenmeTt u conepkaHue KOHTPOJUTUHIA.
. OYHKIMHU U 337a41 KOHTPOJUIMHTA.
. MeTonbl 1 MHCTPYMEHTBI KOHTPOJUTUHTA.

o Ol WN B

Tema 1.2. CTpykTypa M BUbl KOHTPOJIJIMHI A

1. OcHOBHBIC TTOKA3aTEH OIOJKETOB M UX XapPAKTEPUCTHKA.

2. Pa3paboTKa MJIaHOB M CTPATETHH Ha OCHOBE OI0/KETOB.

3. JlocToMHCTBA ¥ HENOCTATKH OIOJKETHPOBAHUS B CHCTEME ONEPATHBHOTO
KOHTPOJUIMHTA.

4. IIpon3BOJACTBO KaK OOBEKTHI YIPABIEHUS B CUCTEME CTPATErMUECKOIO
KOHTPOJUIMHTA.

5. CopepxaHue M 3a7aud aHalaM3a MPOU3BOJACTBA B CUCTEMA TAKTHUECKOI'O
KOHTPOJUIMHTA.

6. Cogepxanvie ® 3a7aud aHaiM3a WHQPACTPYKTYphl B  CHUCTEME
CTPAaTETMYECKOT0 KOHTPOJUIMHIA.

7. B3auMocCBA3b U3IEPIKEK, 3aTPAT U PACX0JI0OB OTYETHOIO MEPHOIA.

8. YnpaBneH4eckuii y4eT B cucTeMe KOHTPOJUTHHTA.

PA3JIEJI 2. MEXAHU3M OCYHWECTBJIEHUSA
MAPKETHUHI'OBOI'O KOHTPOJIJIMHI'A
Tema 2.1. KOHTPOJUIMHT B cCTEMe MAPKETHHI A
1. Ilenu KOHTPOJUIMHTa B MAPKETHHTE.
2. OnepaTuBHBIN KOHTPOJUIMHT B MapKETHUHTE.
3. HanpaBneHust KOHTPOJUIMHTA B MApPKETHUHTE.
4. CtpaTernyeckuii KOHTPOJUIMHT B MAPKETUHTOBOW JI€ATEIbHOCTH.

Tema 2.2. AynuT B cucTeMe MAPKeTHHTIa

1. AHanUTHYECKUE U yUYETHBIE KOMITBIOTEPHBIE TPOTPAMMBI.

2. OcyliecTBiIeHHEe KOHTPOJUIMHTA C TMPUMEHEHUEM HH(POPMAIMOHHBIX
TEXHOJIOTHUI B PA3HBIX CTPAHAX.

3. Cuctema SKOHOMUYECKON HH(POPMAIINU, KaK OCHOBBI IKOHOMHYECKOTO
aHaJM3a MapKETUHTOBOTO ay/IUTa.

4. 3HaueHue TPABWIBHOTO OTOOpa WHpOPMAIMK JJII  MPOBEICHUS
MapKETHUHTOBOTO ayJIUTA.

5. MonenvupoBaHue eATEILHOCTH B MAPKETUHTOBOM ayIHTE.

6. [lepciekTUBBI MAPKETUHTOBOTO ayAUTa HA MUKPOYPOBHE.

Tema 2.3. HWuadopmanuonHoe oOecrieyeHHe W OpPraHu3aNus
KOHTPOJLIMHTA
1. PazBuTre nHOOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHI KOHTPOJUIMHTA.



2. OcoOEHHOCTH KOHTPOJUIMHTA UHBECTUIIMOHHBIX ITPOEKTOB.

3. Kpurepuu o1ieHKM HHBECTUITMOHHBIX MPOEKTOB B KOHTPOJIIMHTE.

4. AHanu3  KpUTEpHUEB  OLEHKUM  HHBECTUIIMOHHBIX  IPOEKTOB  C
JMCKOHTUPOBAHUEM JICHEKHBIX TTOTOKOB.

5. AHanu3 BO3MOXHBIX (POPMUPOBAHUN MHBECTUIIMOHHOTO MOpTdens Ha
OCHOBE KOHTPOJUTMHTOBBIX MCCIIEIOBAHUN.

PA3JEJI 3. UHCTPYMEHTbBI KOHTPOJUIMHI' A
Tema 3.1. UHCTPYMEHTBI CTPATErM4e€CKOro KOHTPOJIJIMHI A
1. GAP — ananu3: KakoBa METOJIMKA TPUMEHEHUS?
2. SWOT- ananu3: kKakoBa METOIMKA PUMEHEHUS ?
3. OcHOBHas ues U MPUHIUIBI COATAHCUPOBAHHOM CUCTEMBI MIOKa3aTEeNEH.
4. JlepeBo ueneit, nepeBo npo0aeM: TPUHIUIBI COCTaBICHUS U IPUMEHEHHS.

Tema 3.2. UHCTPYMEHTHI 0I€ePATUBHOI0 KOHTPOJLUIMHIA

1. Metonbl U crocoObl KiaccuUKaIMu 3aTpaT, BUIBI 3aTpaT. MeTojsl
BBISIBJICHUSI 3aBUCUMOCTH 3aTpaT OT 00beMa BhITyCKa.

2. [loHsiTHE LIGHTPOB OTBETCTBEHHOCTU B KOHTPOJUIMHIE, UX KJIaCCU(PUKALIUS

3. YmpaBieHUeCKU# yUeT U ero 3a/1aum.

4. Knaccudukaius METOJIOB yueTa 3aTpaT, UCIOJIb3yEeMbIX B KOHTPOJUIUHTE.
JIOCTOMHCTBA U HEJIOCTATKU METOJIOB YIPABIEHYECKOTO yUeTa.

2.5. PeKOMeHIlaIII/II/I IO OICHUBAHUIO PE3YJbTAaTOB KOHTPOJIA 3HAHUM.

MakcumaabHoOe K
UTEepPuN
KOJUYeCTBO 0aJ1J10B -15* p p

BrictaBnsiercss  oOyuwaromiemycs, €cld OTBET I10Ka3bIBaeT
riry0OKOe M CHCTEMAaTHYeCKOe 3HAHHE BCEro MPOrPaMMHOTO
MaTepualia U CTPYKTYyphl KOHKPETHOTO BOIPOCA, a TaKKe
OCHOBHOTO COJIEp)KaHHsI M HOBALIMH JIEKIIMOHHOTO Kypca I10
CpaBHEHHIO ¢ yueOHOH mureparypoi. OOyuaromuiics
Otmmuno -15-13 6a/ToB | IGMOHCTPUPYET  OTYETIIMBOE H  CBOOOJHOE  BIIAJICHHE
KOHIIENITYaJIbHO-TIOHATUHHBIM anmnapaToM, HayYHbIM SI3bIKOM
U TEPMUHOJIOTHEH COOTBETCTBYIOIIEH Hay4yHOW O0O0JACTH.
3HaHUWE OCHOBHOM  JMTEpaTypel M  3HAKOMCTBO C
JOTIOJTHUTEIBHO PEKOMEHI0BAHHON JINTepaTypo. Jlornuecku
KOPPEKTHOE B yOeAUTETbHOE N3JI0KEHHUE OTBETA

BricTaBnsiercs  oOydaromiemycsi,  €ClIM  €ro  OTBET
JEMOHCTPUPYET 3HAHHUE Y3JIOBBIX MPOOJEeM Mporpammbl U
OCHOBHOTO COJAEpKaHMsI JIEKIMOHHOIO Kypca; YMEHHUE
Xopormo- 12-9 6anios MOJIb30BaThCsl KOHIETITYalbHO TMOHATHWHBIM ammapaToM B
Ipolecce aHajlu3a OCHOBHBIX NMpOOJIEeM B pamMKax JaHHOH
TEeMbl;  3HaHWE  BaXHEHIIMX  paboT M3  COHMCKa

PEKOMEHJIOBAHHOM  JuTepatypsl. B 1memoMm jorumyecku




KOPPCKTHOC, HO HC BCCrJa TOYHOC U APTYMCHTHUPOBAHHOC
MN3JI0KCHUEC OTBCTA

BeicraBisiercs  oOyuaromemycs, €M ero  OTBET
JIEMOHCTPHUPYET (parMeHTapHbIe, MOBEPXHOCTHBIC 3HAHUS
BAKHEHIIMX  Pa3sfeiioB  IIPOrpaMMbl M COJEP’KaHUSA
JEKIMOHHOIO  Kypca; 3aTpylHEHMs C HCIOIb30BAHUEM
VY 10BIIETBOPUTENBHO — 8-5 | Hay4YHO-TIOHATUIHOTO amrmapara u TEPMHUHOJIOTUHU

0amioB JUCLUIIIMHBI, HEIOJHOE 3HAKOMCTBO C PEKOMEHIIOBAaHHOU
JUTEPATYPOU; YAaCTUYHBIE 3aTPYJHEHUsS C BBIIOJHEHUEM
MIPENyCMOTPEHHBIX ~ IIPOrpaMMOM  3alaHui;  CTpEMIICHUE
JIOTUYECKU OIPENEICHHO U IIOCIEN0BAaTENbHO HW3JI0KHUTH
OTBET

BricTaBnsercs 06yqa10meMyc;I . €CJIN €ro OTBET

CMOHCTPpHUPYECT HE3HAHUC, JINOO OTPBLIBOYHOE MPEICTABICHHUE
Hey10BIeTBOPUTENBHO — | PHpY P b

O JaHHOW mpobiemMe B paMKax y4eOHO-IIPOrpaMMHOIO
4 1 meHee OaJIOB

MaTepuraja, HCYMCHUC HCIIOJIb30BATh MOHSITUNHBIN arirapar,

OTCYTCTBHUC JIOTUYECKOM CBSI3U B OTBETE

* [IpencrasieHo B Tabyme 2.1.

3agaHus K KOHTPOJII0 3HAHMI 10 pa3aeny 1

Bapuanr 1
Teopernyeckue BONPOCHI
1. CocraBisiomiie KOHTPOJUIMHTA: J1aThb OMNPEACIICHHE U KPATKYIO
XapaKTEPUCTHUKY.
2. Onuiurte  3aJa4yd  KOHTPOJUIMHTAa 1O  TakuM  (PYyHKIMSIM:

pEeTyJIMpOBaHMUE, CHCNUalIbHBIE (QYHKIIMH, WHHOPMAITMOHHO-aHATUTHICCKOES
oOecrieueHue.

3. JlaiiTe KpaTKyro XapaKTepUCTUKY OCHOBHBIX Pa3/I€JI0B KOHTPOJUIUHTA.
4, OxapakTepu3yite  CTpaTerM4ecCKud  KOHTPOJUIMHT  (MPUBEIUTE
IPUMEPBHI).
TecrToBbIe 3a1aHuA
1. K pazoenam konmponnunza omuocamcs:
a) CHa0KeHHe, IIPOU3BOJICTBO, pacrpeneneHus, KOHTPOJUTHHT

BO3BPATHBIX MIOTOKOB;

b)  opraHu3aius, MOTHBAIMS, TUIAHUPOBAHKUE, KOHTPOJIb,

C)  yCTaHOBJICHHME IIeJici, IJIAHUPOBAHUE, YNPABICHYCCKUN  Y4eT,
MOHHUTOPHHT, KOHTPOJIb, aHAJIN3 IUTAHOB M OTKJIOHEHHIA, BRIPAOOTKA PEKOMEH/IAIINIA;

d)  ycraHoBiNeHWEe 1eJCH, IUIAHUPOBAHHWE, YIPABICHUCCKUH  y4eT,
MOHHUTOPHHT, KOHTPOJIb.

2. Ycmanoenenue ueneit — smo...

a)  ompeaciicHHE KAueCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX IENICH MPEANPHUSTHS
U BBIOOD KPHUTEPUEB, MO KOTOPHIM MOYKHO OICHHTh CTENEHb JIOCTHUKCHUS
MMOCTABJICHHBIX IIEJICH;

b)  mpeBparieHue enel NPeANPHUITHS B IPOTHO3bI U IJIAHBI,



C) OTPaKCHUE BCEM (bMHAHCOBO-XO35MICTBEHHOMN NEATETBHOCTH
MIPEANPHUATHS B XOJI€ BBHITTOJTHCHHSI TUIAHA;

d) aHanM3 CWIBHBIX W CIA0BIX CTOPOH MPEANPHUATHS, BOZMOKHOCTCH U
OIACHOCTEN

3. Konuuecmeennoe sviparxcenue yeneii npeOnpuamusn u papadomea
nymeit ux 00CmMuMceHus — Imo...?

a)  TPOTHO3;

b)  mian;

C)  crparerus;

d)  rtakruka.

4, Cneyudghuka ynpasnenueckozo yuema cocmoum 6 mom, 4mo OH
OpUEHMUPO6AH HA:

a)  uH(MOPMAIMOHHBIC TOTPEOHOCTH PYKOBOJUTEICH TMPEANPUATHS |
no/Ipa3iesieHuH, Ha TIOACPKKY IPUHATHS YIPABICHUSCKUX PEIICHHM;,

b)  wunbopmarmOHHBIE MTOTPEOHOCTH PAOOTHUKOB MPEIPUSITHS,

C) BHEIIIHUX TOJIb30BaTeNeH (rOCy 1apCTBEHHBIE OpraHbl, 0aHKH U Jp.);

d) buc;

5. Hugpopmayua, komopyw nocmaeniem cucmema KOHmMPOLIUH2A,
00/1)1CHA Omeeuams ciedyIouum mpedosanuam:

d)  IOCTOBEPHOCTb, ITIOJIHOTA, PEIICBAHTHOCTH;

b)  mone3HOCTH, MOHSATHOCTD;

C)  CBOEBPEMEHHOCTH, PETYISIPHOCTB;

d)  Bce OTBETHI BEPHBI.

6.  Monumopunz eéceii QuUHANHCOB0-XO3AUCMBEHHOU O0eAmMeTbHOCHU
npeonpuamusn — IMo...:

a) OTCIICKUBAHUE MTPOTEKAIONIUX HA MPEAIPUITHH MPOIECCOB B PEKUME
peaIbHOIO BPEMEHHU;

b)  cocraBieHWe oOmNEpaTHBHBIX OTYETOB O pe3yibrarax pabOThI
MPEANpUATHS 32 HanboJee KOPOTKUE MPOMEXYTKH BPEMEHH;

C) CpaBHEHUE IIEJIEBBIX PE3YIHTATOB C (DAKTHUECKHU JTOCTUTHYTHIMU;

d)  Bce OTBEThI BEPHBI.

Bapuanr 2
Teopernuyeckue BONpocChI

1. [IpyunHbl BO3HUKHOBEHMSI M  BHEJIPEHUS  KOHTPOJUIMHTA  Ha
COBPEMEHHBIX MPEANPUITHUSX.

2. OnuiurTe 3aJ1a41 KOHTPOJUTUHTA MO TAKUM (PYHKIIMSIM: TUIAHUPOBAHUE,
y4eT, KOHTPOJIb.

3. JlaliTe ~ KpaTKyr0  XapakTepUCTUKY  OCHOBHBIM  KOHLEIILUSAM
KOHTPOJUIMHTA.

4. Oxapaktepu3yiiTe onepaTuBHbIN KOHTPOJUIUHT (IPUBEIUTE PUMEPHI).

TecToBbIC 3a1aHUs
1. Konmponw yeneii nozeonaem oueHumos:

a) HACKOJIbKO OHHM PEaJTUCTUYHBI, 000CHOBaHbI, UHHOPMATHUBHBI, KaK OHU
MIOMOTAIOT MPEANPHUITUIO PEIIUTH CTOSIIUE 3a0a4u;



b)  *paBUIBHO JIM MOCTABJICHBI IETH, KOPPEKTHO JIU IMOCTPOCHO JCPEBO
Heseil npeAnpuaTHs, He MPOTUBOpPEYAT JU pa3HbIe LU JIPYT IPYTy, HACKOJIBKO
aJIcKBaTHO  KOJMYECTBEHHBIE KPUTEPUU  OTPAKAIOT  KAYECTBEHHBIC  II€JIU
TIPEITPUSITHSI,

C)  HACKOJIbKO IPOTHO3 Pa3BUTHS COOBITHI HE COOTBETCTBYET IIEIISM;

d) xakuwe BHEIIHWE WJIM BHYTPEHHHUE YCJIOBHS MEIIAIOT MPEATPUSTHIO
JIOCTHYb MOCTABIICHHBIX II€JIeH, KaKhe TEHACHIIMU CYIIECTBYIOT B Pa3BUTHU ITUX
YCIIOBUH.

2. Konmponnune kak cucmema ynpaejieHus eKiwouaem 6 ceods 06a

OCHOBHBIX Acnekma:

d)  CTpaTermyecKuil U ONepaTUBHBIN;

b)  crpaTernyeckuii ¥ TAKTUUECKHUI;

C) YIPABJICHUECKUI U OyXTalTepCKHUif;

d) €IMHUYHBIA 1 MAaCCOBBIM.

3. K yenam cmpamezuuecko2o KOHMPOIAUH2A OMHOCAMCA:

a)  oOecrevyeHne BBDKUBACMOCTH;

b)  mpoBencHHE aHTUKPHU3MCHOM TOJIUTHKHY,

C)  oOecrneveHne MPUOBLIBHOCTH U TUKBUIHOCTH PEATIPHUSITHS;

d awmb

4. B mom cayuae, K020a 6blOPAHHBIIL 6APUAHIM CIMPAMEZUUECKO20 NIAHA
ycmpaueaem pyKO80OOCHE0 npeonpuamus, 0711 pa3padomKu  cucmemol
cneoauieco KOHmpOasa OO0CHMUMNCEHUA CMPAmecudecKux ueseil ewvloupaomcsa
caeoyrujue 0oaacmu KOHmMpOaa:

a)  cTpaTermyeckue meiu (Kak KaueCTBEHHBIC, TaK M KOJIMYSCTBCHHBIC);

b)  kpuTHueckue BHENIHWE W BHYTPEHHHE YCIIOBUS, JISKAIHE B OCHOBE
CTPAaTETUYECKUX TUTAHOB;

C) y3kue u ciadble MecTa, BBISBICHHBIC B pe3yJbTaTe aHalu3a
CTPaTEernuecKoro TIIaHa;

d)  Bce OTBETHI BEpHBI

5. Ochoenas 3a0aua onepamueno2o KOHMPOIIUH2A:

d)  CO3JMaHHME CHCTEMbl YNPAaBICHHUS JOCTHIKCHHEM TEKYIIUX IIeJIeh
TIPEATIPUATHS

b)  npuHATHE CBOCBPEMEHHBIX PEHICHHUH IO ONTUMHU3AINUN COOTHOIICHUS
3aTpaThl — MPUOBLITH

C)  oOKa3pIBaTh MOMOIIb MEHEIKEpaM B JOCTHIKCHHH 3aIlJIaHHPOBAHHBIX
1[eJiel, KOTOPBIC BBIPAKAIOTCS Yallle BCETO B BHJEC KOJWYCCTBEHHBIX 3HAUCHUU
YPOBHEU peHTA0CIBbHOCTH, JTMKBUTHOCTH /WA IPUOBLIH;

d)  yuacTHe B yCTAaHOBJICHHMHM KOJMYCCTBEHHBIX M KAaYCCTBEHHBIX IICIICH
TIPEATPUATHS

6. Onepamuenvtii Konmpoanunz peanuszyem ceou QYHKUuUU HA MAKOM
ompe3Ke 6pemMeHu:

a) 10 MecsIa;

b)  morona;

C) 70 Tpex JeT;

d) 1O TIATH JIET



3ajaHusl K KOHTPOJII 3HAHM 10 pa3aeny 2

Bapuanr 1
Teopernueckue BONpoChI
1. JlaiiTe onpeneneHne MapKETUHIOBOIO KOHTPOJUIMHIA U MPUBEIUTE
QJITOPUTM €r0 OCYIIECTBICHHS.
2. OnummTe yKpyIHEHHYIO CXEMY IIPOBEIEHUS MAPKETUHIOBOTO Ay INTA.
3. WNHpopMalinoHHbIE TEHICHIIMU B KOHTPOJUIMHIE: CYIIIHOCTh U KpaTKas
XAapaKTEPUCTHKA.
Bapuanr 2
Teopernyeckne BOpochl
1. OxapakTepu3yiTe KOHTPOJUIMHT B MApPKETHHIE.
2. PackpoiiTe CyIiHOCT MApPKETUHIOBOTO ayIUTa.
3. CymHocTb (hakTopoB ocTpoeHus narerpupoBanHoit AUC.

3agaHusi K KOHTPOJIIO 3HAHMII 0 pa3aeny 3
Bapuanr 1
Teopernueckue BONpochI
1. Kpatko OXapaKkTepU3ynTe VHCTPYMEHTBI OIIEPaTUBHOIO
KOHTPOJUIMHTA.
2. Onumure GAP- ananus.
3. AHanu3 OTKJIOHEHUI: CYIIHOCTh U 00JaCTh IPUMEHEHHUSL.
3agauya
1. HaiitTn onTuManbHbIA BapuaHT MOCTPOMKH CKIIaja no kputepusm Jlammnaca,
Banbna, T'ypBunia ¢ mokazarenem 0,5 u CoBumxka 1Mo 3aaHHOM Tabiuile
3¢ deKTUBHOCTEN:

Crparerus [TpubbLnb U1 cTpaTeruil (BapuaHTOB CIIPOCa), MIIH. JIEH. €.
1 (180) 2 (230) 3 (280) 4 (330)
1 (60 M) 20 22 24 24
2 (90 M2 15 28 34 36
3 (140 v -5 22 39 57
4 (180 v -14 6 47 65
5 (220 M) -32 5 50 72
Bapuanr 2

Teopernueckue BONPoOCHI
1. Kpatko  oxapakTepu3yiTe  HMHCTPYMEHThl  CTPATErHYECKOro
KOHTPOJUIMHTA.
2. Packpoiite cymHocts ABC- ananu3a.
3.AHaIU3 CWJIBHBIX W CJAOBIX CTOPOH: CYIIHOCTh, OCOOEHHOCTH,
00J1acTh TPUMEHEHUSI.
3apaua



1. HaliTu onTuMalbHbIi BapuaHT JIEKTPOCTAHIMHU 1O KpuTepusam Jlamnaca,
Banpna, I'ypBunia ¢ nokazarensmu 0,8 u 0,3 u CaBujpka 1o 3alaHHOM TabIuIle
s eKTUBHOCTEN:

Tabnuna rddhekTuBHOCTEN

Cpena B1 B2 B3 B4
/BapuaHTbI

Al 10 8 4 11

A2 9 9 5 10

A3 8 10 3 14

A4 7 7 8 12




2.6. PexoMeHIAIIUM 1O OLIEHNBAHUIO Pe3yJIbTATOB HHIANBHAYAJIbHBIX

3aJaHul

MaxkcuMaJbLHOe
KOJIMYeCTBO 0aJLI0B - 8

Kpurepun

O1inyHo -8-7 0aJUIOB

BricTaBnsiercs oOydaromeMmycsi, €ciid OH BbIPa3WJl CBOE
MHEHHUE 1Mo chOopMyIUPOBAHHOI MpolIeMe, apryMEeHTUPOBAl
€ro, TOYHO OMNpeAeNuB MpolieMy CoJepKaHue |
cocrapisrome. IIpuBeneHbl [aHHBIE OTEYECTBEHHOW U
3apyOexHOW  JUTEepaTyphl, CTAaTUCTUYECKHE  CBEICHUS,
nHpOopMaLHS HOPMAaTUBHO MIPaBOBOTO Xapakrepa.
OOyyaromuiicst 3Ha€T U BJIAJICET HABBIKOM CaMOCTOSITEILHOM
HCCIIEIOBATENILCKOM  pabOThl 1O TEeMe  HCCIICOBAHMS;
METOJlaMUd W TMpHeMaMH aHalu3a TEOPEeTUUYECKUX W/UIU
MPAKTUYECKUX aCIEeKTOB M3ydaeMoil obmactu. DakTHYEeCKUX
OIMOOK, CBA3aHHBIX C TIOHHMMaHHEM HPOOJIEMBI, HET;
rpadgudecku padbora opopMieHa MPABUILHO.

Xoporo — 6-5 6amia

BricTaBnsiercs o0yyaromemycs, eciu pabota
XapaKTepu3yercs
CMBICJIOBOM LEJIbHOCTBIO, CBSI3HOCTBIO u

[IOCJIEZIOBATEIbHOCTBIO H3JIOKEHHUS; JOINYIIeHO He Ooiee 1
OIMOKM TpU OOBSICHEHUH CMBICIA WM COJEpXKaHMS
npobnemsl. [l apryMeHTauuu —MPUBOJATCS  JIaHHbIE
OTEUECTBEHHbIX U 3apyOeXHBIX aBTOPOB.
IIpogeMOHCTPUPOBAaHBI ~ MCCIIEJOBATEIIbCKUE  YMEHUS U
HaBBIKH.

DaKkTHYECKNX OMMOOK, CBI3aHHBIX C TOHMMaHUEM TTPOOJIEMEI,
HeT. [lonyieHbl OTAeNbHbIE OINOKK B 0OPMIIEHUN PAOOTHI.

Y 10BIETBOPUTENHHO — 4-3
Oama

BricraBnsercss oOyuwaromemycsi, eciii B pabOTe CTYIEHT
MPOBOJIUT JOCTATOYHO CAMOCTOSITEIIbHBIA aHaJIH3 OCHOBHBIX
ATANoOB M CMBICIIOBBIX COCTABJISIOIINX MPOOJIEMBI; TTOHHMAET
0a30Bble OCHOBBI U TEOPETHUECKOE 0OOOCHOBAHUE BHIOPAHHOI
TEMBI. [TpuBneueHsl OCHOBHbIE UCTOYHUKHU o
paccMmaTtpuBaemMoil Teme. JlomyuieHo He Oojee 2 OmMOOK B
coJiepKaHuu MpoOIeMbl, 0hOpMIEHUN PabOTBHI.

HeynoBnerBoputensHo — 2 u
MeHee 0aioB

BricraBnsercss obyuwatomeMmycsi, eciii paboTa MpeacTaBiseT
co00ol TepecKa3aHHbId WU TIOJHOCTHIO 3aMMCTBOBAHHBIN
WCXOJIHBIA TEKCT 0e3 Kakux Obl TO HH OBIJIO KOMMEHTAapHEB,
aHanmuza. He packppiTa CTpyKTypa U TeopeTHYecKas
cocraBistomias TeMbl. JlomymeHo Tpu winm Oolee Tpex
OMOOK B COJAEPKAHHHM PACKpPbIBAMOH TMpOOIEMBI, B
odopmieHUN PadOTHI.

Tembl 2cce

1. Kakue HHCTpYMEHTBI aHaJIM3a CTPATErMueCKON MO3UIINY TIpeaAnpusiTUs Boi
OBl PEKOMEHI0BAJIM UCII0JIH30BATh




2. OnuiuTe 0COOEHHOCTH peaTM3aliy MO3UIIMOHHOTO aHaIM3a KOMITAaHUU

3. OmummTe 0COOCHHOCTH peau3alii OpraHU3aIMOHHO-YIIPABIEHIECKOTO
aHaIm3a

4. OnumuTe 0COOCHHOCTH PeaM3aIlii MPON3BOCTBEHHO-X03SIICTBEHHOTO
aHaJM3a

5. B dyem 3akimioyaeTcssi KOMMYHUKAlIMOHHBIA TIPOLIECC B CHUCTEME
KOHTPOJUIMHTA?

6. Kak obecnieunts pa3BuTre HHPOPMALIMOHHOTO 00ECIICYeHHS] KOHTPOJUIMHTa

7. B yem 3akitouaercs cucreMa nokasaresieid ¥ MHHCTpyMEHTOB KOHTPOJUIMHT A

8. B uem 3akmoyaercs cucreMa IOKazaTelled W MHCTPYMEHTOB
MapKETUHTOBOTO KOHTPOJUIMHTA

9. B dem 3akmoyaeTcs cHCTeMa IOKa3aTeliedh W HMHCTPYMEHTOB
AKOHOMHUYECKOTO KOHTPOJUTMHTA

10. B w4yem 3akirovaercs cHCTeMa MOHHUTOPHHTA cpeabl I HYXKI
KOHTPOJITUHTA

11. Onummre KOHTPOUTUHT 3PHEKTUBHOCTH UCIIOJIH30BAHUS PECYPCOB

12. Onuimmre KOHTPOJUTMHT Ipoliecca CHAOKEHUs

13. B dem 3akirouaeTcsi KOHTPOJUIMHT Mpolecca MPOrU3BOCTBA

14. OnuimmTe TPUHIUIBI KOHTPOJUTHHTA Ipoliecca cObITa

15. Onummre TpUHIUIBI KOHTPOJUTMHTA IPOIIecca MHBECTUPOBAHUS

16. OnummmTe TPUHITUIIBI KOHTPOJUTHHTA KadyecTBa

17. Onumure Or01KEeTUPOBAHUE KaK MPOIIECC

18. Omnummmre sTambl pa3paboTKH OIOIKETOB

19.B yeM 3akiIr04arOTCs OCHOBHBIC MPOOJIEMBI MOAACPKKHA M TTOBBIIICHHS
3¢ (PEeKTUBHOCTH yNpaBIEHUs OpraHu3aIieil Ha OCHOBE KOHTPOJUIHHTA



BOITPOCHI K OK3AMERY I10 PA3JAEJIAM (TEMAM) INCIHUIIJIMHBI
(MOJIY.JISD)
Pasnen 1. Tema 1.1.
CyIIHOCTh KOHTPOJUIMHTA KaK CHCTEMbI yIIPABICHUS.

HpI/IIH/IHBI, MOCIYKUBIINUC BOSHUKHOBCHUIO KOHTPOJIJIMHIA.
HazoBuTe KOMIIOHEHTHI COBpeMCHHOfI KOHICIIIUH KOHTPOJUIMHIA.

A WO DN -

OcHoBHasl 11e7Th KOHTPOJUTHHTA KaK KOHIEIITUH YIIPABICHUS.
Pasnen 1. Tema 1.2.
OcHoBHBIE (PYHKITMH KOHTPOJUIHHTA.
OCHOBHBIC 33/1a4¥ KOHTPOJIIMHTA 110 BUJIaM YIIPABJIICHYCCKOM JICATCIBHOCTH.
7 @DakTOphl, BIWSIME HAa OO0BEM peaTM3yeMbIX Ha MNPEANPUATAU  (QYHKIUN

o o1

KOHTPOJUINHTIA.
Pasnen 2. Tema 2.1.
8 Hcropus cTaHOBIIEHUS] KOHTPOJUIMHIA KaK CUCTEMBI YIIPABJICHUSL.
9 OCHOBHBIEC KOHIICTIITUH KOHTPOJLUIHHTA.
10 Crpykrypa pa3zmenoB KOHTpoJUTMHTAa. Ha30BUTE OCHOBHOE OTJIMYHME KOHTPOJS OT
KOHTPOJUIMHTA.
11  HazoBuTe 00BEKTHI KOHTPOJIIMHTA.
12 Bwujapl KOHTPOJUIHMHTA.
Pasnen 2. Tema 2.2.
13 IloHATue U 1eIM MAPKETUHIOBOI'O ayAUTA.
14  Ha3naueHue U 3371a4Ml BHEIIHETO U BHYTPEHHETO0 MApKETUHIOBOI'O ayAUTa.
15 IlocnenoBarenbHOCTb NPOBEIECHUS MAPKETUHIOBOTO ay/IUTA.
16  dopmupoBaHuEe KOMaH/bI Ul IPOBEIECHUS MAPKETUHIOBOTO ayIUTA.
17 IIpuuuHbI NIpOBENEHNUS MAPKETUHTOBOIO ayANTA.
18  Buasl MAPKETHHTOBOTO ayAUTA.
19  OcHOBHO¥ IPHUHIUI TPOBEICHUS MAPKETHHTOBOTO ayIUTA.
20  Drambl MApKETUHIOBOT'O ayIUTa.
Paznen 2. Tema 2.3.
21  Anamums 3G GEeKTUBHOCTH MAapKETHHTOBOW JIESTEITHHOCTH.
22  OxapaxTepu3syiiTe BapuaHTHl COBEPIICHCTBOBAHUN MAPKETHHTOBOM JIESTEITHHOCTH.
23  IlpennochlUIKy Jisi UCIOJIB30BAHUS aHajIM3a MApPKETHMHIOBOH CHCTEMBI TOPrOBOIO
TPEATIPUSTHSL.
24 llenp 1 3a7a9M aHAJTA3a MAPKETUHTOBOM CHCTEMEI.
25  AJTOpPUTM U 3Talbl aHAJM3a MAPKETHHTOBOH CUCTEMBI.
26  Kiacchl MapKETHHTOBBIX CHCTEM IO CTETICHU CTPYKTYPH3AINH.
27  CymHOCTbh MapKETHHTOBOI'O KOHTPOJUIMHTA.
28 Ilonstue «eauHoe HHGOPMALIMOHHOE ITPOCTPAHCTBOM.
29  Cytb cuctemsl noanepxku npuastus pemennit (CITP) u ocHoBHas 11eIb.
30 ®akTopel, BIUAIONIME HA TMOCTPOSHHWE ABTOMATH3MPOBAHHBIX WH(OPMAIIMOHHBIX
CHCTEM.
Paznen 3. Tema 3.1.
31 GAP-anamms.
32  AHanu3 KOHKYpEHIIUH.
33  Iloprdonuo-anamms.
34  AHanu3 noTeHuuana.



35
36

37
38
39
40
41
42

AHaIN3 CUIIbHBIX U CJIa0bIX CTOPOH.
MeTton pa3paboTKH ClIeHAPHUEB.
Pasnen 3.Tema 3.2.
PacueTr map>xuHAIBHON TIPUOBLIH.
CpaBHUTENIbHBIE PACYETHI.
ABC-ananus.
AHanu3 o0bema 3aKa3oB.
AHanu3 BeIWYMH B TOYKE 0€3yOBITOYHOCTH.
AHanu3 OTKJIIOHEHHUH.



OEJEPAJIBHOE 'OCYJAPCTBEHHOE BIO/I’KETHOE
OBPA3OBATEJIBHOE YUYPEXJIEHUE BBICIIEI'O OBPA30OBAHUA
«POCCHHMCKAS AKAIJEMUSI HAPOJHOT'O XO3SIMCTBA U
T'OCYJIAPCTBEHHOM CJIYXKBbI
IPU ITIPE3UJIEHTE POCCUICKOM ®EJEPALIUN»
Honeuxnii pusmman PAHXul'C»

HanpasJsienue noarorosku 38.03.02 MenexkmMeHT

Ipopuniab «MapkeTHHr»

Kadenpa mapkeTHHra u JJOruCTUKHU

Jucnumianaa (Moayab) KOHTPO/UIMHI MAPKETHHTOBBIX CHCTEM

Kypc 4 Cemectp 7 dopma 00yueHHsI OUHASI/OUHO-3209HAS

3K3AMEHAIIMOHHBIN BUJIET Nel

TeopeTnyeckue BONMPOCHI.
1. OcHOBHBIE KOHIIENIIMY KOHTPOJIJTMHTA

2. ABC-ananus

Ix3amenamop. N. M. Srurox

YTBepk/I€HO Ha 3aceJaHUM Kadeapbl « » 2023 r. (mpoToKoa
OT « » 2023 r.)

3as. kageopoii: T. A. IlonoBa




